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Objective: The aim of this study is to develop a competency model for jobs 

at the Bushehr Nuclear Power Plant, a subsidiary of the Atomic Energy 

Organization of Iran. Methodology: This mixed-methods research utilized 

both qualitative and quantitative approaches. Initially, qualitative data were 

collected through library studies and thematic analysis. Based on this data, 

a questionnaire was designed to gather quantitative information, which was 

distributed among 90 employees and managers of the Bushehr Nuclear 

Power Plant. The collected data were then analyzed using structural 

equation modeling. Findings: The results of the analysis showed that the 

proposed competency model had a good fit, with all structural paths being 

statistically significant. Both technical and managerial competencies played 

a crucial role in improving employee performance and safety. The model’s 

goodness-of-fit index was calculated at 0.413, indicating a strong fit. 

Conclusion: This study concluded that developing a multidimensional 

competency model, including technical, managerial, and communication 

skills, can lead to improved efficiency and safety in nuclear power plants. 

Implementing such models in recruitment, training, and employee 

evaluation processes can positively impact organizational productivity. 

Keywords: Competency model, Bushehr Nuclear Power Plant, structural 

equation modeling, technical competencies, managerial competencies, 

nuclear energy industry. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

The concept of competency modeling has gained considerable attention in recent years, 

particularly in industries where employee performance and safety are of utmost importance. Competencies 

refer to a combination of knowledge, skills, and attitudes necessary for effectively performing job tasks 

(Abelha et al., 2020). These competencies are not limited to technical skills but also include soft skills such 

as communication, teamwork, and leadership, which are crucial for success in complex work 

environments (Ng et al., 2021). Developing comprehensive competency models allows organizations to 

align their human resources with strategic goals, improve performance, and ensure that employees are 

equipped to meet the challenges of their respective industries. 

In high-risk industries such as nuclear energy, the importance of competency modeling becomes 

even more pronounced. The nuclear industry, with its stringent safety and technical requirements, 

demands a highly skilled workforce capable of operating complex systems while maintaining a strong 

focus on safety and performance. In this context, the development of competency models tailored to the 

unique demands of nuclear power plants is critical for enhancing operational efficiency and minimizing 

risks (Vos et al., 2011). 

Previous research has demonstrated the importance of both technical and managerial competencies 

in improving organizational outcomes. For instance, studies have highlighted that technical skills alone 

are insufficient in dynamic environments where communication, decision-making, and leadership play 

pivotal roles (Bose & Adisa, 2022). In addition, researchers such as Gabor et al. (2019) have emphasized 

the need for competency models that address the multidimensional nature of modern work environments. 

By incorporating both hard and soft skills, organizations can ensure that their employees are well-prepared 

to face the demands of complex industries such as nuclear energy. 

The current study aims to develop a competency model specifically for jobs at the Bushehr Nuclear 

Power Plant, a subsidiary of the Atomic Energy Organization of Iran. The plant operates in a highly 

sensitive environment where the safety and efficiency of operations are paramount. By developing a 

comprehensive competency model, this study seeks to enhance the performance, productivity, and safety 

of employees at the plant. This research builds upon existing literature on competency development and 

seeks to provide a tailored approach for the nuclear industry. 

Methodology 

This study adopted a mixed-methods approach, combining qualitative and quantitative data 

collection and analysis to develop the competency model for the Bushehr Nuclear Power Plant. Initially, 

qualitative data were gathered through library research and thematic analysis. Thematic analysis was used 

to identify key competencies that are necessary for successful job performance in the context of the nuclear 

industry. These competencies were then used to design a questionnaire for quantitative data collection. 

The questionnaire was distributed among a sample of 90 employees and managers at the Bushehr 

Nuclear Power Plant. The sample size was determined using Cochran’s formula. The questionnaire aimed 

to assess the relevance and importance of the identified competencies in the context of the plant's 
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operations. The quantitative data were analyzed using structural equation modeling (SEM) to evaluate the 

relationships between the various competencies and their impact on employee performance and safety. 

Findings 

The results of the analysis indicated that the proposed competency model had a good fit, with all 

factor loadings for the identified variables exceeding 0.5. This suggests a strong correlation between the 

observed variables and the underlying competency constructs. The structural paths in the model were also 

statistically significant, with all path coefficients exceeding the threshold of 1.96, indicating that the 

relationships between competencies and employee performance are meaningful. 

The model’s goodness-of-fit index (GFI) was calculated at 0.413, which suggests a strong fit 

between the model and the data. The results also revealed that both technical and managerial competencies 

are essential for improving employee performance and safety at the nuclear power plant. Technical 

competencies included skills related to operating nuclear systems, understanding safety protocols, and 

maintaining equipment. Managerial competencies included leadership skills, decision-making abilities, 

and effective communication. Both sets of competencies were found to have a significant impact on 

organizational performance. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study align with previous research on the importance of multidimensional 

competency models in complex industries. Studies such as those by Ng et al. (2021) and Abelha et al. 

(2020) have emphasized that technical skills alone are not sufficient for success in dynamic and high-risk 

environments (Abelha et al., 2020; Ng et al., 2021). The results of this study corroborate this view, 

highlighting the critical role that managerial and leadership competencies play in enhancing employee 

performance and safety at the Bushehr Nuclear Power Plant. 

One of the key contributions of this study is its focus on the unique requirements of the nuclear 

energy sector. While previous research has explored competency models in various industries (Azis et al., 

2021), few studies have specifically addressed the nuclear energy sector, where safety and performance 

are tightly interwoven. The competency model developed in this study integrates both technical and 

managerial skills, providing a holistic framework for improving employee performance in such a sensitive 

and complex environment. 

In terms of practical implications, this research offers valuable insights for human resources 

management at the Bushehr Nuclear Power Plant and similar organizations. The competency model can 

serve as a tool for recruitment, training, and performance evaluation, ensuring that employees possess the 

necessary skills to operate effectively in a high-stakes environment. By focusing on both technical and 

soft skills, the plant can enhance its operational efficiency while minimizing the risks associated with 

nuclear energy production. 

The study also supports the view of Vos et al. (2011), who argued that competency models should 

be dynamic and adaptable to the changing needs of the industry (Vos et al., 2011). The integration of soft 

skills such as leadership, communication, and decision-making into the model ensures that employees are 
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not only technically proficient but also capable of adapting to the complex and evolving demands of their 

work environment. 

In conclusion, this study highlights the importance of developing competency models that address 

both technical and managerial skills in high-risk industries like nuclear energy. The competency model 

developed for the Bushehr Nuclear Power Plant provides a comprehensive framework for improving 

employee performance and safety, and its implementation could lead to significant improvements in 

operational efficiency. Future research could expand on this model by exploring its applicability in other 

sensitive industries such as aerospace and oil and gas, where similar challenges related to safety and 

performance exist. 
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 مقدمه

 یاندهیطور فزابه یو عملکرد سازمان یورمشاغل به منظور بهبود بهره یبرا یستگیشا یهاتوجه به توسعه مدل ر،یاخ یهادر سال

. (Mohammadi Yazdi et al., 2024; Moradpour et al., 2024; Rajabi Farjad & Toranian, 2024) مورد توجه قرار گرفته است

اطلاق  یشغل فیظاو زیآمتیانجام موفق یبرا ازیمورد ن یهاها و نگرشاز دانش، مهارت یابه مجموعه یمنابع انسان تیریدر مد یستگیمفهوم شا

نقش  زیاشتغال افراد ن تیبهبود قابل نیها و همچنسازمان ییکارا یکار، بلکه در ارتقا یروین یابیمفهوم نه تنها در انتخاب و ارز نی. اشودیم

که  یاتم یصنعت انرژ رینظ یحساس و راهبرد عیدر صنا ژهیو. به(Abelha et al., 2020; Marzoughi et al., 2020) کندیم فایا یدیکل

 .(Vos et al., 2011)برخوردار است  یاژهیو تیاز اهم یستگیشا یهااست، توسعه مدل یمهارت و توانمند یبالا یانداردهااست ازمندین

 یفن یهاها، لازم است تا نه تنها به مهارتاشتغال و عملکرد در سازمان تیبهبود قابل ینشان داده است که برا نیشیپ یهایبررس

 زیآمتیدر عملکرد موفق یاست که نقش مهم یجانیو ه یاجتماع یهاتینرم شامل قابل یهاشود. مهارت یاژهیتوجه و زینرم ن یهابلکه به مهارت

مرتبط با  یتخصص یهاانتظار دارند، نه تنها شامل مهارت انیکه کارفرما یدیکل یهایستگیراستا، شا نی. در ا(Bako, 2022) ارندکارکنان د

 .(Ng et al., 2021) باشدیاسترس م تیریو مد ،یمانند حل مسئله، کار گروه ییهاییشغل بلکه شامل توانا

. شودیها احساس مبخش ریاز سا شیب یو چند بعد دهیچیپ یهایستگیبه شا ازین ،یاتم یانرژ رینظ یادهیچیپ عیحوزه صنا در

از  ییس وح بالا یهستند که دارا یکار یروین ازمندیو عملکرد، ن یمنیحساس از نظر ا یهابه عنوان مکان یاتم یهاروگاهیطور خاص، نبه

را پوشش  یکار یهاجنبه یجامع که تمام یستگیشا یهاتوجه به توسعه مدل نه،یزم نیباشند. در ا یتیریو مد ینف یهایستگیتخصص و شا

ها و سازمان تیاز عوامل مهم در موفق یکیم العات نشان داده است که  گر،ید ی(. از سوFynn et al., 2019است ) یضرور یدهد، امر

 .(Azis et al., 2021)است  عیروز بازار کار و صنا یازهایبا ن یستگیشا یهاکارکنان، ان باق مدل

 ،یتخصص یهااند که علاوه بر مهارتاند و نشان دادهمختلف پرداخته عیدر صنا ازیمورد ن یهامهارت یبه بررس زین یمتعدد م العات

ها به کارمندان مهارت نی. ا(Drange et al., 2018; Gabor et al., 2019)برخوردارند  ییبالا تیاز اهم زیو حل مسئله ن یارتباط یهامهارت

 یام العه . به عنوان مثال،ابندیدست  یطور اثربخش عمل کنند و به اهداف سازمانبالا بتوانند به یو فشار کار دهیچیپ طیتا در شرا کندیکمک م

هستند که  ییهامهارت نیترپروژه از جمله مهم تیریحل مسئله و مد یهاانجام شد، نشان داد که مهارت هیجرین یدیتول عیکه در صنا

 .(Bose & Adisa, 2022)کارکنان خود انتظار دارند  زا انیکارفرما

 یدانشگاه لانیالتحصو فارغ انیکه دانشجو دهندیاند، نشان مپرداخته لانیالتحصفارغ یریپذاشتغال یکه به بررس یقاتیتحق ،یطرف از

 ییها. مهارت(Ahmadu et al., 2023; Jackson, 2013)خود هستند  یفن ریغ یهابهبود مهارت ازمندین ،یکار یهاطیدر مح تیموفق یبرا

 Mkamwa) کنندیک مکم دهیچیپ یکار یهاطیدر مح تیهستند که به موفق ییهااز جمله مهارت یو تفکر انتقاد یمیارتباط موثر، کار ت رینظ

& Naila, 2020)یکار یروین ازمندیکه دارد، ن ییبالا یمنیا یهاتیو حساس یفن یهایدگیچیپ لیبه دل یاتم یصنعت انرژ ان،یم نی. در ا 

 یهایبررس ن،یهمچن .(Rasul & Mansor, 2013)باشند  زین یو رهبر یتیریمد یهاتمهار یدارا ،یاست که علاوه بر داشتن دانش فن

کارکنان  یشغل تیرضا شیها و افزابه بهبود عملکرد سازمان تواندیبازار کار م یازهایبا ن یستگیشا یهانشان داده است که ت ابق مدل نیشیپ

 تیفعال یاتههس یانرژ رینظ دهیچیحساس و پ یهاکه در حوزه ییهادر سازمان ژهیامر به و نی. ا(Butum & Nicolescu, 2019)منجر شود 

و  یتیریمد یهابلکه بر مهارت یفن یهاکه نه تنها بر مهارت یستگیشا یهاتوسعه مدل ل،یدل نیدارد. به هم یدوچندان تیاهم کنند،یم

 .(Dada & Jagboro, 2015)کمک کند  عیصنا نیدر ا یمنیا شیبه بهبود عملکرد و افزا تواندیتمرکز دارند، م یارتباط

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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مشاغل شرکت مادر  یهایستگیشا یجامع برا یمدل ،یو کم یفیک یهاتا با استفاده از داده شودیپژوهش تلاش م نیدر ا ن،یبنابرا

و معادلات  نیمضام لیتحل یهامدل با استفاده از روش نیشود. ا نیتدو رانیا یاتم یبوشهر( سازمان انرژ روگاهیو توسعه )ن دیتول یتخصص

و  یفن یهایستگیابعاد شا یتا تمام کندیشرکت پرداخته و تلاش م نیمشاغل مختلف در ا یبرا ازیمورد ن یهایستگیشا یابیبه ارز یساختار

 .ردیرا در نظر بگ ازیمورد ن یفن ریغ

 پژوهش روش

. اس کاربردی پژوهشی نیز هدف لحاظ به و داشته( کمی-کیفی) تلفیقی یا آمیخته رویکردی، راهبردی نظر از پژوهش انجام روش

 مورد دقت باها داده منابع ابتدا، مضمون تحلیل شروع های کیفی از طریق روش تحلیل مضمون جمع آوری شد. برایدر این پژوهش داده

 جدا، بودند نا مرتبط کد دارای که منابعی از بودند پژوهش اهداف و سوالات با مرتبط کد فاقد رسیدمی نظر به که منابعی و گرفت قرار م العه

 سپس. شود تسهیل گذاری کد امکان تا گردید مشخص، بودند مرتبط کد دارای رسیدمی نظر به که متنیهای چکیده، م العه هنگام. شدند

. هستند مرتبط کد فاقد که شود حاصل اطمینان تا گرفت قرار بررسی مورد س ر به س ر مجددا بودند مرتبط کدهای فاقد دارای که منابعی

 کد فاقد که منابعی و شود استفادهها آن از تحقیق فرایند در تا گردید مشخص بودند تحقیق سوالات با مرتبط کد دارای که منابعی بنابراین

 سپس. شدند بررسی مجددا، هستند مرتبط کد دارای رسیدمی نظر به که منابعی سپس. شدند گذاشته کنار تحلیل از کل طور به، بودند مرتبط

 شده مشخص که منابع این ازهایی بخش هم منظور بدین. شدند بررسی مجددا، هستند مرتبط کد دارای رسیدمی نظر به که منابعی مجددا

 ادامه در. شدند مشخص گذاری کد برای جدیدهای داده از برخی بررسی این طی. شدند بررسی س ر به س ر منابعهای بخش سایر هم و بودند

 خود به مرتبطها داده باها آن ارتباط از تا شدند بررسی کدها تمامی، کدگذاری اتمام از پس. شدند گذاری کد منتخبهای چکیده، فرایند

 تشکیل جهت مختلف کدهای تلفیق و ترکیب نحوه درباره تا شدند مرتب مضامین قالب در مشابه کدهای سوم گام در. شود خاصل اطمینان

 تحت موقت طور به کدهایی چنین. نکردند پیدا اختصاص بالقوه مضمون هیچ به کدها از برخی مرحله این در. شود گیری تصمیم، پایه مضمون

 علاوه چهارم گام در. شود مشخص مضامین قالب درها آن مناسب جایگاه مجدد بررسی صورت در در تا شدند جدا کدها بقیه از متفرقه عنوان

 استخراجهای چکیده، شده شناسایی کدهای با اولیه مضامین این از یک هر بودن مرتبط درباره. شد انتخال پایه مضامین برای اولیه نام اینکه بر

 چیزی رسیدمی نظر به چون. شدند ادغام هم با مضامین برخی مرحله این در. شد انجام بیشتریهای بررسی تحقیق سوالات همچنین و شده

 تبدیل مضمون دو به و شده شکسته هم مضامین برخی. داشتند زیادی همپوشانی یکدگیر با اینکه یا، نیستند هم به شبیه کدهای از بیشتر

 گذاری نام برای. شدند حاصل نهایی بندی جمع نهایت در تا شدند بازبینی و مرتب بار چندین کدها و پایه مضامین مرحله این در. شدند

 که شود انتخاب مضامین برایهایی نام شد سعی مضامین گذاری نام هنگام. فردی خلاقیت از هم و شد استفاده تحقیق ادبیات از هم مضامین

 یا باشد نداشته همپوشانی دیگر مضامین با الامکان حتی و بوده مرتبط تحقیق سوالات و اهداف با. باشد مضمون هر خاص ویژگی بیانگر

 که منابعی تمامی منظور بدین. شد انجام MAXQDA افزار نرم از استفاده با و دستی صورت به کدگذاری عمل. باشد داشته اندک همپوشانی

 وها داده بررسی اول دور در که است این قبلی منابع همان در متفاوت یا جدید کدهای شناسایی دلیل. بودند شده انتخاب کدگذاری برای

. نبودند شده شناخته و مشخص کاملا موضوعهای جنبه تمامی و بود نشدهها داده تحلیل درگیر عملی و کامل طور به هنوز محقق، کدگذاری

 به همچنین. شد مشخص زیادی حد تا تحلیل چارچوب و موضوع مختلفهای جنبه، مضمون تحلیل پنج تا یک های-گام اجرای از پس اما

 تمامی سپس. شدند شناسایی جدیدی کدهای و شده تقویت موضوع به او دید، گذاری گد نحوه و موضوع با محقق ذهنی درگیری افرایش دلیل

 مراحل، مربوطههای چکیده و کدها گردآوری از بعد. شدند داده قرار هم کنار و شده گردآوری کدها آن با مرتبطهای چکیده همراه به کدها
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 نظرات تا شد درخواست خبرگان از نفر پنج ازها یافته اعتبار و صحت بررسی برای همچنین. شد انجام دیگر یکبار مضمون تحلیل پنجم تا دوم

 پایه مضامین، افراد این از بازخورد دریافت از پس. نمایند اعلام مضامین گذاری نام نحوه و شده شناسای مضامین بودن مرتبط درباره را خود

های کمی از طریق پرسشنامه ای جمع اوری همچنین داده .شد ایجاد مضامین تعداد و نامگذاری در تغییراتی و گرفت قرار بازنگری مورد مجددا

 روایی همچنین. شد استفاده شایستگیهای شاخص از یک هر اهمیت میزان و وزن تعیین برای لیکرت ای درجه 5 طیف از، پرسشنامه شد. در

 حاصل آنهای گویه محتوایی اعتبار ی درباره شرکت انسانی منابع و فنی مدیران از چندتن نظر اعمال و نظری ادبیات بررسی از، پرسشنامه

 از نیز پژوهش کیفی بخش در روایی به یابی دست منظور به. شد محاسبه کرونباخ آلفای ازآزمون گیری بهره با نیز آن پایایی میزان و شد

 استفاده( چندگانه تحلیل و مصاحبه ضبط و برداری یادداشت همانند)  نگری جانبه چند و شده آوری جمع اطلاعات سودمندی مانندهایی روش

 روایی از تا. گردید انجام( اولیه ی نمونه) آزمایشیهای مصاحبهها آن رفع و مصاحبه سؤالات قوت و ضعف نقاط شناسایی منظور به ازطرفی شد

 اساتید) شامل که بوده نفر 10 شامل بنیاد داده سازی نظریه روش از استفاده جهت آماری جامعه. شود حاصل اطمینان مصاحبه ی مرحله

 سپس .شد انتخاب برفی گلوله تصادفی روش به که. بود(  ایران اتمی انرژی سازمان و شرکت خبرگان و مدیران از نفر 7 و مشاور استاد، راهنما

است در نهایت بعد از استخراج مدل نهایی جهت تجزیه و  شده توزیع باشدمی نفر 90کوکران فرمول م ابق که اماری نمونه بین پرسشنامه

های توصیفی استفاده شد. همچنین تحلیل مدل از طریق روش معادلات ساختاری جهت تحلیل spssهای بدست امده از نرم افزار تحلیل داده

 انجام شد. smart plsدر نرم افزار 

 هایافته

 1جدول 

 عمومی با مضامین سازمان دهنده و پایه شایستگی مشاغلکدهای مرتبط 

 فراوانی کد مضامین پایه مضامین سازمان دهنده فراوانی کد مضامین پایه مضامین سازمان دهنده

)علامت اختصاری  مدیریت

s1) 

)علامت  ادراکی شایستگی 1 تیمی کار و هاتیم توسعه

 (s2اختصاری 

 و مساله حل، تحلیل

 تصمیمگیری

2 

 تفکر و راهبردی دیدگاه 3 کارکنان توانمندسازی

 استراتژیک

2 

 1 ابتکار 5 رهبری

 3 خلاقیت 2 انگیزش

 5 کارآفرینی و نوآوری 1 تعارض مدیریت

 1 سیستمی تفکر 5 مدیریت تحولی و تغییر

 1 ذهنی توانایی 1 فرهنگ مدیریت

 تخصصی در شایستگی 4 استراتژیک گیری تصمیم

)علامت  نوینهای حوزه

 (s3اختصاری 

 1 عملکرد مدیریت

 1 تغییر مدیریت 3 استراتژیک مشارکت

 1 سازماندهی و برنامهریزی 2  مدیریت تکنولوژی

 1 منابع مدیریت 2 مدیریت دانش 

 1 تخصصی مهارت 1 گرا بازار روابط

 1 وری بهره مدیریت 1 انسانی منابع تکنولوژی

 1 مشارکتی مدیریت 5 ارزش زنجیره

 و کسب دانشی هاشایستگی

 انسانی منابع مدیران کار

 1 پروژه مدیریت 1

 1 مدیریت بحران 2 شخصی ارتباطات
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)علامت  ارتباطی شایستگی 3 نتایج کسب

 (s4اختصاری 

 1 ارتباطات

 1 اعتمادسازی 4 انسانی منابع خدمات

های اتحادیه و کار حقوق

 تجاری

 1 مذاکره 2

 2 متقاعدسازی 5 موثر روابط

 2 متقابل درک و احترام 1 انسانی منابع تامین

 2 محیط کار در مقبولیت 1 انسانی منابع توسعه

)علامت  تخصصی شایستگی 3 انسانی منابع گیری اندازه

 (s5اختصاری 

 1 میان رشته ای نگرش

 -علمی تحصیلات 1 عملکرد کارکنان مدیریت

 دانشگاهی

1 

 1 حرفهای معلومات و دانش 1 روابط مقررات

 1 تجربه و سابقه حسن 1 مدیریتی خود

 1 اطلاعاتی سواد 1 وظایف گوناگون انجام قدرت

 1 اطلاعاتی منابع مدیریت 2 منابع تخصیص

 1 آموزشی برنامه ریزی 1 زمان مدیریت

 1 کاربرمحوری 5 ریزیبرنامه

 1 علم سنجی 3 سازماندهی

 1 اطلاعاتی خدمات مدیریت 5 گیری تصمیم

 1 اطلاعات سازماندهی 4 کنترل و نظارت

 1 رایانه ای سواد 1 ارزشیابی

 1 اطلاعات اقتصاد 2 دادهها تحلیل و تجزیه

 1 اطلاعات بازاریابی توانایی 5 دهی گزارش

)علامت  ها ارزش و نگرش

 (s6اختصاری 

)علامت  خویشتن مدیریت 2 مشتری مداری

 (s7اختصاری 

 3 فردی توسعه

 4 آراستگی و انضباط 2 حرفه ای اخلاق

 و عواطف مدیریت 1 کاری وجدان و تعهد

 احساسات

1 

شایستگی فنی )علامت  12 کیفیت و تعالی به تعهد

 (s8اختصاری 

 به و انتخاب ریزی، برنامه

 و توسعه کارگماری

 کارکنان آموزش

3 

 2 کاری روابط 1 قانونگرایی

 ویژگیهای شخصیتی

 (s9)علامت اختصاری 

 بهداشت، مزایا و حقوق 1 انع اف پذیری

 امنیت و سلامت

3 

 و توفیق طلبی، پیشگامی

 سنجیده ریسک پذیری

 1 کارکنان تحقیقات 1

 سیستم سازمانی توسعه 1 مسئولیت پذیری

  اطلاعات

4 

)علامت  کار و کسب دانش 3 جدیت پشتکار و

 (s10اختصاری 

 عمومیی هامهارت

 مدیریت

2 

 1 راهبردها به توجه 1 قاطعیت و صراحت

 1 سازمانی آگاهی 5 صحنه در حضور و پیگیری

 4 صنعتی دانش 1 مثبت اندیشی

و خویشتن  انتقادپذیری

 داری

 1 افزوده ارزش دیدگاه 4

)علامت اختصاری  رهبری

s11) 

)علامت  نفوذ مدیریت 1 گروهی مدیرتی هامهارت

 (s12اختصاری 

 1 اداراکی گرایی عینی

 1 سازی شبکه ائتلاف/ 3 کردی کار بازاریابی

 1 ارتباطی یهامهارت 1 صداقت
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 1 مذاکره یهامهارت 1 دیگران توسعه

)علامت  انگیزشی خرد 1 انداز چشم طریق از رهبری

 (s13اختصاری 

 1 سیاسی یهامهارت

 1 اجتماعی یهامهارت 1 انگیزه ایجاد

 و فروش یهامهارت 1 توانمندسازی

 بازاریابی

1 

 1 تیمسازی یهامهارت 1 توسعه و گری مربی

 وتحلیل تجزیه قدرت 4 تضاد مدیریت قدرت

 (s14)علامت اختصاری 

 1 نفس به اعتماد

 1 داخلی مشتریمداری 1 مقبولیت داشتن

 1 خدمت رسانی روحیه 1 تاثیرگذاری و نفوذ

 1 داخلی بازاریابی 1 خودشناسی

 و تیم گروهی کار روحیه

 سازی

)علامت اختصاری  هوش 2

s15) 

 1 عاطفی هوش

 2 فرهنگی هوش 1 پرانرژی و فعال

 -نوآورانه شایستگی

)علامت  کارآفرینانه

 (s16اختصاری 

 1 (IQ) و زکاوت هوش 1 خلاقیت

 1 سیاسی هوش 1 تغییر مدیریت

 1 اقتصادی هوش 1 ریسک پذیری

 ادراکی -بینشی شایستگی 1 تحولگرایی

 (s17)علامت اختصاری 

 5 من قی تفکر

 3 راهبردی تفکر 1 توفیق طلبی

 1 و سیستمی تحلیلی تفکر 1 ابهام تحمل

و  آگاهی، بصیرت 1 استقلال طلبی

 تیزهوشی

1 

 1 تدبیر حسن 1 ان باق پذیری

)علامت  استعدادیابی مهارت

 (s18اختصاری 

 1 آینده نگری 1 جانشین پروری

 1 هااولویت تعیین 1 انتقال تجربه

 1 رقابتی هوش 1 رشد و تعلیم روحیه

 1 محی ی هوشیاری 3 توانمندسازی

به  رشد و تعلیم انتقال روحیه

 دیگران

 1 اقتصادی هوش 1

 1 نکته سنجی 1 خیرخواه

)علامت  خود مدیریت 1 اعتماد قابل

 (s19اختصاری 

 1 راهبردی برنامهریزی

 1 سازماندهی 1 قابل پیش بینی

 1 منابع بهینه مدیریت 3 مقبولیت دارای

 1 زمان مدیریت 3 همدلی

 1 کنترل و نظارت 4 مهربانی

 و دانش هاتکنیک با آشنایی

 حوزه منابع یهامهارت و

 انسانی

 1 مالی مدیریت 1

 1 تصمیمگیری 1 علم روانشناسی

)علامت اختصاری  پویایی

s20)  در نفوذ قدرت 

)علامت اختصاری  دیگران

s21) 

 1 تعارض مدیریت 1 نوآوری و خالقیت

 5 مسئله تشخیص 1 مذاکره قدرت

 2 مسئله حل 1 ارائه قدرت

 4 قانونگرایی 1 متقاعدسازی

توسعه  و مستمر یادگیری 1 تاثیرگذاری

 فردی

4 

)علامت اختصاری  پویایی

s20) 

 4 مدیران از الگوگیری 1 فرایندگرایی

 2 بازاریابی مدیریت 1 تخصصگرایی

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933


 رانیا یاتم یو توسعه انرژ دیتول یمشاغل شرکت مادر تخصص یها یستگیمدل شا نیتدو 

 

پرورش  و انگیزش ایجاد 1 تجربه

 استعدادها

2 

 مذهبی و دینی وضعیت  

 (s22)علامت اختصاری 

 2 بحران مدیریت 1 خدامحوری

 4 اطلاعات مدیریت 1 عدالت

 4 دانش مدیریت 1 معرفت

 2 فناوری سواد 1 درایت

 2 خارجی زبانهای دانش 1 قوت

 مذهبی و دینی وضعیت  

 (s22)علامت اختصاری 

 -فردی هایشایستگی

)علامت اختصاری  رفتاری

s24) 

 ارزشی -اخلاقی شایستگی 1 سلامت

 (s23)علامت اختصاری 

 1 صداقت

 1 امانتداری 1 پشتکار

 1 صدر سعه ی 1 مسئولیتپذیری

 1 عدالت محوری 1 سازمانی عهد

 1 بخشش و عفو 1 نفس به اعتماد

 1 فروتنی و تواضع 1 ظاهری آراستگی و ظم

 -فردی هایشایستگی

)علامت اختصاری  رفتاری

s24) 

 1 تنبیه و تشویق نظام 1 خودشناسی

 1 حرفه ای اخلاق 1 (بااراده) مصمم

 1 شایسته سالاری 1 موقعیت شناسی

 1 اعتماد افرینی 1 استرس مدیریت

 1 مثبت اندیشی 1 سلامت مدیریت

 1 خدمت رسانی روحیه 1 حمایتگرایانه روحیه

 1 درک متقابل و احترام 1 نفس عزت

 1 شغلی رضایت 1 انع افپذیری

 اجتماعی هایشایستگی 1 انتقادپذیری

 (s25)علامت اختصاری 

 1 گروهی کار روحیه

 1 ارتباطی یهامهارت 1 هیجانی هوش

 رسانههای مدیریت 1 قاطعیت

 اجتماعی

1 

 1 دموکراسی 

 3 مذاکره مهارت

 1  شبکه سازی

 1 کارها تقسیم

 1 دانش اشتراک

 1شکل 

 مورد م العه یلیتحل ییمدل نها
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در ادامه جهت افزایش س ح اگاهی در مورد سن و جنسیت پاسخ دهنده گان به تحلیل توصیفی پرسشنامه پرداخته شده است. لازم 

باشد. با توجه به نتایج بدست باشد که معیار تحلیل توصیفی در این پژوهش مینفر می 90کوکران به ذکر است که نمونه اماری م ابق فرمول

نفر از پاسخ دهنده گان دارای سن بین  35نفر دیگر مرد هستند. تعداد  55دهند و نفر از پاسخ دهنده گان را زنان تشکیل می 35تعداد  امده

نفر از  20سال هستند. تعداد  60نفر دارای سن بیش از  15سال را دارند و  60-36نفر سن بین  40دهند و سال هستند. تشکیل می 20-35

 نفر مدرک دکتری دارند.  5نفر مدرک کارشناسی ارشد،  25نفر مدرک کارشناسی و  40دارای مدرک فوق دیپلم هستند. و  پاسخ دهندگان

در پژوهش حاضر جهت بررسی پایایی پرسشنامه از آزمون الفای کرونباخ استفاده شده است. شرط پایایی در این ازمون، بالاتر بودن 

دارد، در نتیجه پرسشنامه از پایایی قابل  0.7با توجه به مقدار الفای کرونباخ بدست امده مقداری بیشتر از  باشد.می 0.7نتیجه ازمون از مقدار 

 ها را بررسی نمود.توان سایر ازمونباشد و میقبولی برخوردار می

های شاخص که این کردن مشخص برای و دارد اشاره، شده مشاهده متغیرهای از هریک عاملی بارهای مقدار بهها گویه از هریک پایایی

 قابل مقدار حداقل و گرفته قرار استفاده مورد، اند قبول قابل پنهان متغیرهای سنجش برای اندازه چه شده تا مشاهده متغیرهای گیری اندازه

 0.5از بالاتر عاملی بارهای مقادیر، تأییدی عاملیهای تحلیل در. دهدمی نشان را متوسط معناداری س ح 0.4 عاملی بارهای و 0 /3 آن قبول

. است شده تعریف خوب سازه که است آن بیانگر نیز و بوده عامل و شده مشاهده متغیرهای بین زیاد همبستگی و قوی معناداری س ح نشانگر

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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 عاملی بارهای ضرایب ستون در مندرج اعداد .است معنادار نیز 0.25 از تر کوچک عاملی بارهای، متغیرها تعداد و نمونه حجم افزایش با البته

 کنند.گیری می اندازه را شده مشاهده متغیرهای به خوبی بالا همبستگی دهد که تمام سوالات با س حنشان می

 2جدول 

 ریهر متغ یمقدار بار عامل

 متغیر بار عاملی متغیر بار عاملی متغیر بار عاملی متغیر بار عاملی

0.666 x181 0.473 x121 0.859 x61 1.136 x1 

0.895 x182 0.700 x122 0.794 x62 0.776 x2 

0.742 x183 0.806 x123 1.066 x63 1.214 x3 

0.880 x184 1.258 x124 0.638 x64 1.257 x4 

1.529 x185 1.142 x125 0.686 x65 1.371 x5 

1.731 x186 0.439 x126 0.404 x66 0.809 x6 

1.164 x187 0.580 x127 0.608 x67 1.125 x7 

0.857 x188 1.370 x128 0.717 x68 1.084 x8 

1.901 x189 0.973 x129 1.276 x69 0.417 x9 

1.924 x190 0.886 x130 1.143 x70 0.527 x10 

1.827 x191 1.347 x131 1.383 x71 1.396 x11 

1.118 x192 0.962 x132 0.864 x72 0.482 x12 

1.402 x193 1.244 x133 1.385 x73 0.562 x13 

1.591 x194 0.457 x134 0.772 x74 1.384 x14 

0.627 x195 0.469 x135 0.642 x75 1.242 x15 

1.699 x196 1.049 x136 1.057 x76 0.898 x16 

1.101 x197 0.735 x137 0.890 x77 0.887 x17 

1.063 x198 0.849 x138 0.484 x78 0.997 x18 

1.673 x199 0.908 x139 1.066 x79 1.187 x19 

1.064 x200 0.948 x140 1.282 x80 0.933 x20 

0.747 x201 0.436 x141 0.878 x81 0.463 x21 

1.189 x202 1.241 x142 1.212 x82 1.224 x22 

1.274 x203 0.920 x143 1.348 x83 1.387 x23 

1.624 x204 1.081 x144 0.406 x84 0.962 x24 

1.071 x205 0.841 x145 0.694 x85 0.951 x25 

1.374 x206 0.831 x146 0.740 x86 1.288 x26 

1.332 x207 0.442 x147 0.569 x87 0.981 x27 

1.231 x208 0.631 x148 0.818 x88 0.924 x28 

1.356 x209 0.549 x149 1.102 x89 1.244 x29 

1.817 x210 1.058 x150 0.499 x90 1.051 x30 

1.341 x211 0.508 x151 1.186 x91 0.435 x31 

1.601 x212 1.097 x152 1.071 x92 1.290 x32 

1.623 x213 0.836 x153 0.849 x93 1.001 x33 
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1.346 x214 1.017 X154 0.919 x94 0.437 x34 

1.389 x215 1.533 x155 1.011 x95 0.877 x35 

1.599 x216 1.355 x156 0.635 x96 1.243 x36 

1.952 x217 1.368 x157 0.466 x97 1.105 x37 

1.266 x218 1.062 x158 0.837 x98 1.213 x38 

1.951 x219 1.787 x159 0.934 x99 0.561 x39 

1.761 x220 1.835 x160 0.934 x100 0.694 x40 

1.502 x221 1.581 x161 0.939 x101 0.632 x41 

1.163 x222 0.747 x162 0.586 X102 1.098 x42 

1.526 x223 1.467 x163 0.476 X103 0.691 x43 

1.396 x224 0.735 x164 1.066 X104 0.485 x44 

1.385 x225 0.849 x165 0.998 x105 1.231 x45 

1.139 x226 1.954 x166 0.460 x106 0.833 x46 

1.334 x227 1.502 x167 0.877 x107 0.495 x47 

1.667 x228 1.657 x168 0.906 x108 1.343 x48 

1.806 x229 0.920 x169 1.297 x109 0.529 x49 

1.803 x230 1.697 x170 1.312 x110 0.852 X50 

1.479 x231 1.188 x171 0.670 x111 0.959 X51 

1.055 x232 0.680 x172 1.187 x112 0.946 X52 

1.808 x233 1.184 x173 0.802 x113 1.087 x53 

1.906 x234 1.334 x174 1.234 x114 1.155 x54 

 0.719 x175 0.831 x115 0.689 x55 

1.068 x176 0.456 x116 1.325 x56 

0.898 x177 0.653 x117 1.387 x57 

0.957 x178 0.765 x118 0.821 x58 

1.236 x179 0.530 x119 1.317 x59 

1.216 x180 0.434 x120 1.293 x60 

 

 ماتریس اصلی ق ر در موجودهای خانه در که حاضر پژوهش در( مکنون متغیرهای) سازه هر به مربوط AVE جذر مقدار که آنجا از

 در گفت توان، میرو این از؛ است تر بیش، دارند قرار اصلی ق ر چپ و زیرینهای خانه در که میان شان همبستگی مقدار از، اند گرفته قرار

 مناسبی حد در مدل واگرای روایی، دیگر عبارت به. دیگرهای سازه با تا دارند خودهای شاخص با تری بیش تعامل مدلهای سازه، حاضر پژوهش

 کیفیت نشانگر شاخص این مثبت مقادیر. کنندمی استفاده نیز اشتراکی شاخص از مکنون متغیر هر گیری اندازه مدل کیفیت بررسی برای. است

 است. مکنون متغیرهای گیری اندازه مدل

 3جدول 

 ریهر متغ یمقدار بار عامل

 واگرا  نتایج تحلیل روایی

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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( وابسته) درونزای مکنون متغیرهای به مربوط( R) تعیین ضرایب بررسی، ساختاری مدل برازش بررسی برای ضروری معیار دومین

 یک تأثیر بیانگر و رفته کار به ساختاری معادلات سازی مدل ساختاری بخش و گیری اندازه بخش کردن متصل برای این معیار .است مدل

های سازه مورد در و شودمی محاسبه مدل(  وابسته) درونزاهای سازه برای تنها R مقادیر است ذکر به لازم. است درونزا متغیر یک بر برونزا متغیر

 و متوسط، ضعیف برای ملاکی عنوان به را 0.67، 0.33، 0.19 مقدار سه، چین از نقل به رضازاده و داوری. است صفر معیار این مقدار برونزا

 تأیید پژوهش ساختاری مدل با توجه به نتایج بدست امده برازش. کنندمی معرفی مدل بهتر برازش از نشان را آن مقدار بودن زیاد و 2R قوى

 .شودمی

 4جدول 

 ریهر متغ یمقدار بار عامل

  t-valuesمقادیر

t-values متغییر t-values متغییر t-values متغییر t-values متغییر 

7.18 x181 8.56 x121 8.18 x61 8.35 x1 

8.80 x182 5.72 x122 4.16 x62 7.15 x2 

6.65 x183 2.06 x123 9.20 x63 8.80 x3 

9.49 x184 20.05 x124 5.68 x64 9.99 x4 

8.34 x185 6.09 x125 15.92 x65 12.58 x5 

12.49 x186 11.98 x126 11.48 x66 8.32 x6 

5.91 x187 13.33 x127 8.33 x67 12.12 x7 

5.76 x188 15.00 x128 16.47 x68 12.46 x8 

10.97 x189 19.56 x129 9.25 x69 5.13 x9 

9.50 x190 13.89 x130 11.14 x70 9.48 x10 

4.87 x191 20.77 x131 7.87 x71 11.68 x11 

9.20 x192 20.69 x132 14.95 x72 8.35 x12 

7.74 x193 13.92 x133 11.33 x73 7.61 x13 

8.51 x194 18.82 x134 9.94 x74 5.09 x14 

12.67 x195 18.10 x135 6.01 x75 8.87 x15 

11.65 x196 21.03 x136 13.34 x76 7.47 x16 

7.81 x197 2.81 x137 6.54 x77 12.07 x17 

4.13 x198 12.60 x138 7.18 x78 7.73 x18 

6.61 x199 2.66 x139 14.46 x79 12.36 x19 

7.55 x200 10.16 x140 4.38 x80 4.62 x20 

6.08 x201 17.53 x141 14.38 x81 11.74 x21 

7.44 x202 11.77 x142 4.40 x82 12.35 x22 

11.37 x203 20.12 x143 13.87 x83 9.28 x23 

7.31 x204 20.38 x144 13.64 x84 10.58 x24 

4.73 x205 4.22 x145 4.89 x85 10.53 x25 

5.90 x206 5.09 x146 12.89 x86 5.55 x26 
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9.27 x207 2.98 x147 14.19 x87 10.88 x27 

7.52 x208 17.82 x148 5.24 x88 4.85 x28 

10.12 x209 15.46 x149 14.50 x89 5.37 x29 

9.65 x210 11.94 x150 5.21 x90 12.11 x30 

9.70 x211 17.14 x151 14.79 x91 11.97 x31 

8.71 x212 10.85 x152 7.65 x92 4.64 x32 

9.11 x213 13.01 x153 7.80 x93 11.09 x33 

8.81 x214 12.14 X154 12.26 x94 10.47 x34 

10.31 x215 9.47 X155 5.69 x95 10.28 x35 

11.17 x216 11.45 X156 8.09 x96 4.23 x36 

10.36 x217 4.51 x157 5.61 x97 7.13 x37 

10.21 x218 4.89 x158 16.48 x98 9.41 x38 

11.79 x219 10.13 x159 16.48 x99 5.23 x39 

8.69 x220 12.12 x160 14.33 x100 7.62 x40 

9.82 x221 5.36 x161 13.98 x101 5.93 x41 

4.95 x222 11.54 x162 13.76 X102 5.44 x42 

12.09 x223 5.62 x163 14.78 X103 4.01 x43 

10.48 x224 9.45 x164 13.48 X104 5.55 x44 

6.17 x225 6.15 x165 4.14 x105 10.08 x45 

7.90 x226 8.21 x166 16.53 x106 7.79 x46 

4.14 x227 10.20 x167 6.88 x107 8.23 x47 

12.83 x228 8.90 x168 5.01 x108 6.14 x48 

9.52 x229 10.96 x169 4.98 x109 9.70 x49 

8.94 x230 6.23 x170 5.73 x110 8.35 X50 

4.40 x231 10.38 x171 5.66 x111 7.15 X51 

9.83 x232 4.53 x172 15.81 x112 8.80 X52 

8.90 x233 9.20 x173 16.08 x113 9.99 x53 

6.74 x234 6.51 x174 14.22 x114 12.58 x54 

 8.62 x175 5.85 x115 8.32 x55 

11.82 x176 15.08 x116 12.12 x56 

10.34 x177 7.96 x117 12.46 x57 

4.51 x178 8.18 x118 5.13 x58 

4.89 x179 4.16 x119 9.48 x59 

10.13 x180 9.20 x120 11.68 x60 
 

 

 5جدول 

 R2نتایج 

 R Squaresمقدار  tمقدار  متغییر

 0.64 5.05 مدیریت

 0.64 7.23 ادراکی شایستگی

 0.64 7.70 نوینهای حوزه در تخصصی شایستگی

 0.72 19.47 ارتباطی شایستگی

 0.73 18.19 ها ارزش و نگرش

 0.84 21.23 شخصیتی ویژگیهای

 0.76 13.96 خویشتن مدیریت

 0.58 10.73 فنی شایستگی

 0.68 9.32 کار و کسب دانش
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 0.69 11.72 رهبری

 0.64 12.96 نفوذ مدیریت

 0.73 2.84 انگیزشی خرد

 0.74 3.01 وتحلیل تجزیه قدرت

 0.85 16.69 استعدادیابی مهارت

 0.61 5.05 هوش

 0.66 7.23 پویایی

 0.64 7.70 دیگران در نفوذ قدرت

 0.71 17.62 مذهبی و دینی وضعیت

 0.72 19.47 رفتاری -فردی هایشایستگی

 0.83 18.19 اجتماعی هایشایستگی

 0.68 21.23 ارزشی -اخلاقی شایستگی

 0.67 13.96 خود مدیریت

 0.65 8.54 ادراکی -بینشی شایستگی

 0.73 7.75 کارآفرینانه -نوآورانه شایستگی

 0.79 15.75 تخصصی شایستگی

 000  شایستگی کل

 

 نشان ترتیب به 0 /35، 0.15و0.02 مقادیر و کندمی تعیین را مدلهای سازه میان راب ه شدت معیار این(: 2f) تأثیر اندازه معیار( ج

 خواهیممی که را مسیری مستقل متغیر بعد ،تأثیر اندازه معیار محاسبه برای. است دیگر سازه بر یک سازه بزرگ و متوسط، کوچک تأثیر اندازه از

2f دهیممی قرار زیر فرمول در سپس. نماییممی اجرا افزار نرم در را مدل مجددا و کرده حذف را کنیم محاسبه را آن. 

 

 6جدول 

 اندازه تأثیرنتایج 

با در نظر گرفتن با حذف  2R ضریب تاثیر متغییر

 متغییر مورد نظر

 0.86 0.123 مدیریت

 0.76 0.145 ادراکی شایستگی

 0.66 0.111 نوینهای حوزه در تخصصی شایستگی

 0.74 0.114 ارتباطی شایستگی

 0.95 0.108 ها ارزش و نگرش

 1.06 0.102 شخصیتی ویژگیهای

 0.98 0.096 خویشتن مدیریت

 0.8 0.190 فنی شایستگی

 0.9 0.184 کار و کسب دانش

 0.81 0.178 رهبری

 0.76 0.172 نفوذ مدیریت
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 0.85 0.166 انگیزشی خرد

 0.96 0.160 وتحلیل تجزیه قدرت

 1.07 0.154 استعدادیابی مهارت

 0.83 0.148 هوش

 0.78 0.142 پویایی

 0.86 0.453 دیگران در نفوذ قدرت

 0.93 0.456 مذهبی و دینی وضعیت

 0.94 0.678 رفتاری -فردی هایشایستگی

 1.05 0.754 اجتماعی هایشایستگی

 0.9 0.866 ارزشی -اخلاقی شایستگی

 0.89 0.979 خود مدیریت

 0.87 0.091 ادراکی -بینشی شایستگی

 0.95 0.204 کارآفرینانه -نوآورانه شایستگی

 1.01 0.316 تخصصی شایستگی

 

 ساختاری مدل رازشب، برونزا متغیرهای قوی و متوسط تأثیر اندازه و شاخص مقادیر با آن مقایسه و آمده دست به مقادیر به توجه با

 .شودمی تأیید پژوهش

 قابل ساختاری بخش برازش کههایی مدل و سازدمی مشخص را مدل بینی پیش قدرت معیار این(: 2Q) 1گیزر - استون معیار( د

 بین روابط، مدل یک در اگر که معنا بدین. باشند داشته را مدل درونزایهای سازه به مربوطهای شاخص بینی پیش قابلیت باید، دارند قبولی

 تأیید درستی بهها فرضیه، راه این از و گذاشته تأثیر یکدیگرهای شاخص بر کافی قدر به توانندها میهساز، باشند شده تعریف درستی بهها سازه

 /35، 0.15و 0.02 مقدار سه، درونزاهای سازه مورد در مدل بینی پیش قدرت شدت درباره، همکاران و هنسلر از نقل به رضازاده و داوری. شوند

 از کمتر یا و صفر درونزا سازه یک مورد در 2Q مقدار که صورتی در. اند نموده تعیین قوی و متوسط، ضعیف بینی پیش قدرت ترتیب به را 0

 .است نشده تبیین خوبی به درونزا سازه آن و مدل دیگرهای سازه بین روابط که است آن نشانگر، شود صفر

 7جدول 

 2Qنتایج ضریب 

 2Q متغییر

 0.36 مدیریت

 0.68 ادراکی شایستگی

 1.32 نوینهای حوزه در تخصصی شایستگی

 0.78 ارتباطی شایستگی

 0.57 ها ارزش و نگرش

 0.62 شخصیتی ویژگیهای

 0.46 خویشتن مدیریت

 1.13 فنی شایستگی

 1.02 کار و کسب دانش

 0.65 رهبری

 0.61 نفوذ مدیریت

                                                           
1 Stone-Geisser Criterion 
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 0.42 انگیزشی خرد

 0.74 وتحلیل تجزیه قدرت

 1.21 استعدادیابی مهارت

 1.01 هوش

 0.59 پویایی

 1.21 دیگران در نفوذ قدرت

 1.20 مذهبی و دینی وضعیت

 1.21 رفتاری -فردی هایشایستگی

 0.47 اجتماعی هایشایستگی

 0.90 ارزشی -اخلاقی شایستگی

 0.36 خود مدیریت

 0.68 ادراکی -بینشی شایستگی

 1.32 کارآفرینانه -نوآورانه شایستگی

 0.78 تخصصی شایستگی

 

 پیش قدرت از نشان، است 0 /35 آستانه از های نوین بالاترهای فنی در حوزهشاتیستگی سازه برای آمده دست به مقادیر که آنجا از

 .کندمی تأیید دیگر بار را پژوهش ساختاری مدل مناسب برازش و داشته سازه این درخصوص مدل قوی بینی

است. این شاخص با استفاده از میانگین  GOF مهمترین شاخص برازش مدل در تکنیک حداقل مجذورات جزیی شاخصدر نهایت، 

بدست امد که نشان  0.413برازش  نیکویی در این پژوهش مقدار معیار های افزونگی قابل محاسبه است.و میانگین شاخص 2R هندسی شاخص

  باشد.از برازش قوی مدل می

 گیریبحث و نتیجه

بوشهر( سازمان  روگاهیو توسعه )ن دیتول یمشاغل شرکت مادر تخصص یبرا شدهنیتدو یستگیپژوهش نشان داد که مدل شا نیا جینتا

بالاتر از  یبار عامل یدارا رهایمتغ یتمام ،یبار عامل لیاست. براساس تحل یساختار یرهایمس یو معنادار یبرازش قو یدارا ران،یا یاتم یانرژ

 1.96بالاتر از  ریمقاد ن،یپنهان مربوطه است. همچن یرهایشده با متغمشاهده یرهایمتغ یقو یدهنده همبستگامر نشان نیا هبودند، ک 0.5

 دهندهحیتوض یطور مناسببه یشنهادیمعنادار بوده و مدل پ یماردرون مدل از نظر آ یرهایکه مس دهدینشان م یساختار یرهایمس یبرا

 سازمان است. نیدر ا یستگیشا یرهایمتغ نیروابط ب

 سازند،یرا برجسته م یبهبود عملکرد سازمان یمختلف برا یهاو مهارت یشغل یهایستگیشا تیکه اهم یبا م العات جینتا نیا

مرتبط با  یهاو مهارت یشغل یهایستگیاند که شا( در م العه خود نشان داده2020و همکاران ) Abelhaعنوان مثال، دارد. به یهمخوان

با  نیهمچن هاافتهی نی. ا(Abelha et al., 2020) بگذارند ریو عملکرد کارکنان تأث ییبر بهبود کارا میطور مستقبه توانندیم یریپذاشتغال

 دهیچیپ یکار یهاطیدر مح تیموفق یو حل مسئله برا یارتباط ییتوانا رینرم نظ یهامهارت تیهمسو است که به اهم ییهاپژوهش جینتا

علاوه بر  ،یاهسته یکه در صنعت انرژ دهدیپژوهش حاضر نشان م جیواقع، نتا در. (Azis et al., 2021; Ng et al., 2021)اشاره دارند 

و  Gabor یهاافتهیبا  جهینت نیاست. ا یضرور هاروگاهین یمنیبهبود عملکرد و ا یبرا زین یو رهبر یتیریمد یهامهارت ،یفن یهامهارت

 ,.Gabor et al) راستا استقرار دادند، هم دییمورد تأ یسازمان عملکردرا بر بهبود  یتیریمد یهامثبت مهارت ری( که تأث2019همکاران )

2019). 
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 نیدهنده برازش مناسب مدل است. انشان یطور کلبوده که به 0.413برازش مدل  ییکوین ارینشان داد که مع جینتا ن،یبر ا علاوه

 Adisaو  Boseمثال،  یاند، همسو است. براها پرداختهو توسعه آن یستگیشا یهامدل یکه به بررس نیشیپ یهاپژوهش جیبا نتا هاافتهی

بازار کار  یازهایجامع و متناسب با ن یستگیشا یهانشان دادند که وجود مدل لانیالتحصفارغ یریپذاشتغال یبر رو ود( در پژوهش خ2022)

 یفن یهامهارت یبا ارتقا یشغل یهایستگی. در واقع، شا(Bose & Adisa, 2022) ها منجر شودبه بهبود عملکرد کارکنان و سازمان تواندیم

 است. رگذاریتأث زیها نآن یشغل تیو رضا زهیانگ شیبلکه بر افزا یکار طیافراد در مح یورتنها بر بهرهو نرم در کنار هم، نه

 یو اجتماع یتیریمد یهایستگیشا تیبر اهم زی( ن2019و همکاران ) Fynn( و 2018) Bakerو  Hirudayaraj رینظ یم العات

 یفن یهامهارت بیراستا، پژوهش حاضر نشان داد که ترک نی. در ا(Hirudayaraj & Baker, 2018) اندکرده دیتأک یفن یهادر کنار مهارت

کمک  یاهسته یصنعت انرژ ریکارکنان در مشاغل حساس نظ ییبه بهبود کارا تواندیم یو رهبر یکار گروه ،یارتباط یهامهارت ریو نرم نظ

اند، نشان داده دهیچیپ یکار یهاطیو عملکرد در مح یمنیرا بر بهبود ا یشغل یهایستگیشا ریکه تأث یبا م العات نیهمچن هاافتهی نیکند. ا

 .(Vos et al., 2011)همسو است 

 یهاافتهیبا  جهینت نیبوشهر بود. ا روگاهیکارکنان ن یبرا یچندبعد یهایستگیشا تیاهم دییمهم پژوهش حاضر، تأ جینتا گرید از

 ,.Bako, 2022; Ng et al)راستا است اند، همپرداخته یریپذو اشتغال یورها با بهرهو ارتباط آن یشغل یهایستگیشا یکه به بررس یم العات

 دهیچیپ عیدر صنا ییبه بهبود عملکرد و کارا تواندیم یتیریو مد یفن یهامهارت بی( نشان داد که ترک2010) Nilssonمثال،  یا. بر(2021

 ریمشاغل حساس نظ یبرا یستگیشا یهااز آن است که توسعه مدل یپژوهش حاضر حاک یهاافتهی ن،ی. بنابرا(Nilsson, 2010) منجر شود

 منجر شود. عیصنا نیدر ا یمنیعملکرد و ا یبه ارتقا تواندیم یاهسته یهاروگاهین

در بهبود عملکرد  ینقش مهم ،یفن یهادر کنار مهارت ،یو رهبر یتیریمد یهایستگیپژوهش حاضر نشان داد که شا ت،ینها در

 یهاطیدر مح یمنیرا بر عملکرد کارکنان و ا یرهبر یهایستگیمثبت شا ریکه تأث یم العات جیبا نتا هاافتهی نیبوشهر دارند. ا روگاهیکارکنان در ن

 جهینت توانیم ن،ی. بنابرا(Pang et al., 2018; Rezaie & Phillips, 2020; Vos et al., 2011)دارد  یاند، همخوانداده نشانحساس  یکار

در  یمنیو ا ییبه بهبود کارا تواندیم یاهسته یمشاغل حساس در صنعت انرژ یبرا یجامع و چندبعد یستگیشا یهارفت که توسعه مدلگ

 صنعت کمک کند. نیا

مرتبط با سازمان  یتیامن یهاتیحساس لیها بود. به دلبه داده یدر دسترس تیپژوهش، محدود نیا یاصل یهاتیاز محدود یکی

 یهاداده یگردآور یاستفاده از پرسشنامه برا ن،یمواجه شد. همچن یموردنظر با مشکلات یها در بازه زمانداده یآورجمع ران،یا یاتم یانرژ

خود  یهاو مهارت اتیتجرب قیطور کامل و دقدهندگان ممکن است نتوانند بهشود. پاسخ یدهممکن است منجر به بروز تعصبات در پاسخ یکم

بوشهر انجام شده است  روگاهیپژوهش تنها در ن نیا ن،یبگذارد. علاوه بر ا یمنف ریپژوهش تأث جیبر دقت نتا تواندیامر م نیرا بازتاب دهند، که ا

 مواجه باشد. ییهاتیها ممکن است با محدودو سازمان عیصنا ریبه سا جینتا میو تعم

که از  یگرید عیها و صناپژوهش در سازمان نیدر ا شدهنیتدو یستگیل شاکه مد شودیم شنهادیپ ،یآت یهاپژوهش یبرا

 یترقیعم یبه بررس توانندیم یآت یهاپژوهش ن،ی. همچنردیقرار گ یابیو ارز یبرخوردار هستند، مورد بررس یو عملکرد یمنیا یهاتیحساس

 یهااستفاده از روش ن،یبپردازند. علاوه بر ا یکار یهاطیبر عملکرد کارکنان در مح یو رهبر یارتباط یهاییتوانا نندنرم ما یهامهارت ریاز تأث

 مختلف کمک کند. عیدر صنا یشغل یهایستگیتر از شاجامع یریبه ارائه تصو تواندیم یفیک یهالیو تحل قیعم یهامانند مصاحبه یبیترک

انتخاب،  یندهایدر بهبود فرآ رانیا یاتم یسازمان انرژ رندگانیگمیو تصم رانیبه مد تواندیپژوهش م نیا جینتا ،یمنظر عمل از

بهبود  یرا برا یدیجد یاو توسعه حرفه یآموزش یهابرنامه توانیشده، مارائه یستگیکارکنان کمک کند. بر اساس مدل شا یآموزش و ارتقا
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به بهبود  تواندیم یشغل یعملکرد و ارتقا یابیارز یندهایل در فرآمد نیاستفاده از ا ن،یکرد. همچن یکارکنان طراح یتیریمد و یفن یهامهارت

 منجر شود. دهیچیحساس و پ یهادر سازمان یمنیو ا ییکارا

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچیانجام م العه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 هاشفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد.داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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