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Objective: The aim of this study is to identify the components of financing 

through factoring with a risk management approach. Methodology: The 

study is applied in nature, cross-sectional in data collection, and 

descriptive-survey in its execution. The statistical population consisted of 

experts in financial management and accounting with relevant 

specializations and at least five years of executive experience in banks. 

The sampling method was purposive and chain sampling, with a sample 

size of 15 individuals. The data were analyzed using the qualitative method 

of thematic analysis. The validity of the research tool was ensured through 

thematic analysis, and reliability was confirmed using the test-retest 

method and dual coders. Findings: The results indicated the identification 

of 14 basic themes, 5 organizing themes, and 1 overarching theme for the 

model. The organizing themes include financial risk management, 

selection of factoring as a financing method, economic and financial 

factors, relationships with factoring companies, and interaction with 

business partners. Each of these themes emphasizes various processes 

essential to managing financial risks and decision-making in the use of 

factoring within organizations. Conclusion: The findings suggest that 

factoring, as a financing method, can contribute to improving liquidity and 

profitability when financial risks are managed effectively. Moreover, 

establishing effective relationships with factoring companies and setting 

terms of interaction with business partners are key factors for the 

successful implementation of this financing method. 

Keywords: financing, factoring, risk management, thematic 

analysis, bank 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Financing and risk management are critical components for the sustainability and success of 

businesses, especially in unstable economic conditions. One of the emerging financial methods that has 

garnered attention in recent years, particularly in listed and non-listed companies, is factoring. Factoring 

allows companies to sell their receivables to banks or financial institutions for immediate cash flow, 

helping to address liquidity issues. However, the process is not without challenges, the most significant 

being managing the risks associated with factoring (Adeleke et al., 2016). Effective risk management has 

become vital across various sectors, including construction, agriculture, and finance, due to its role in 

identifying, assessing, and mitigating financial risks (Ajayi, 2022). 

Previous studies have highlighted the importance of effective risk management in various sectors, 

such as construction, where risks are multifaceted and include financial, operational, and supply risks 

(Ajayi, 2022). Similarly, in agriculture, risk management is critical to prevent significant financial losses 

(Duong et al., 2019). In the context of factoring, risk management becomes even more crucial as it can help 

companies minimize the financial risks associated with short-term financing (Albogamy & Dawood, 2015). 

Previous research has also suggested that the proper selection of factoring companies and effective 

interaction with business partners are key to the success of using this financing method (Almutahir, 2024). 

Additionally, financial risk management plays a critical role in enhancing the financial performance of 

companies (Abotsi et al., 2014). The aim of this study is to identify the components of financing through 

factoring with a risk management approach. 

Methodology 

This research is applied in nature, cross-sectional in data collection, and descriptive-survey in 

methodology. The study uses a qualitative approach to explore the subject of factoring and risk 

management. In addition to theoretical foundations, semi-structured interviews were conducted to gain 

deeper insights into the topic. Experts in financial management and accounting with relevant experience, 

including those with at least five years of management experience in banks, formed the study's statistical 

population. A purposive and chain sampling method was employed, resulting in a sample size of 15 

participants. 

The semi-structured interviews continued until theoretical saturation was achieved. The research 

ensured validity by using both literature and interviews, where coding techniques and triangulation with 

multiple data sources (books, articles, reports) were used. A quantitative approach was also employed to 

confirm the findings from the qualitative analysis. The qualitative findings were shared with experts to 

ensure the identified themes aligned with the research objectives, and adjustments were made based on 

their feedback. 

The study reduced the initial 127 identified basic themes to 57 after merging some and eliminating 

others that were not relevant. A questionnaire based on these themes was then given to 15 experts to verify 

the connection between the themes and the proposed model. According to the experts, all identified themes 

were relevant to the model, confirming the study's validity. 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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To ensure reliability, two methods were used: test-retest and dual coding. Three interviews were 

selected as samples and recoded after a month, achieving a 77% agreement between coders, exceeding the 

acceptable threshold of 60%. The research followed a comprehensive step-by-step thematic analysis 

approach, combining the methods proposed by King and Horrocks (2010), Braun and Clarke (2006), and 

Attride-Stirling (2001), detailing a structured process of text analysis, interpretation, and theme 

integration. 

Findings 

The research aims to identify the components of financing through factoring with a risk 

management approach. The results revealed 14 basic themes, 5 organizing themes, and 1 overarching 

theme to develop the model. 

1. Financial Risk Management: This organizing theme includes processes for managing and 

controlling financial risks, such as developing risk management strategies, forecasting risks, and 

identifying the financial risks specific to factoring. It emphasizes the need for proper strategies to 

manage and mitigate financial risks, particularly in factoring activities. 

2. Factoring as a Financing Method: This theme focuses on selecting and analyzing different types 

of factoring, including evaluating the advantages and disadvantages. It involves choosing the 

appropriate type of factoring (e.g., accounting or confirmed factoring) and assessing its impact on 

organizational financial flexibility and profitability. 

3. Economic and Financial Factors: This theme addresses the financial and economic impacts of 

factoring, such as improving profitability and liquidity. It involves analyzing factors such as cash 

flow, profitability, and establishing relationships with financial institutions and risk management 

organizations to enhance financial processes. 

4. Relationships with Factoring Companies: This theme involves negotiations with factoring 

companies to agree on contractual terms, selecting the right factoring partners, and maintaining 

continuous communication to ensure the effective execution of contracts and financial 

arrangements. 

5. Business Partner Interaction: This theme focuses on interactions with vendors and customers, 

creating factoring agreements, and setting conditions for partnerships. It highlights the importance 

of effective communication, financial agreements, and managing business relationships to improve 

cash flow and financial stability. 

Discussion and Conclusion 

The research aims to identify the components of financing through factoring with a risk 

management approach. The findings suggest that factoring, as a financing method, can contribute to 

improving liquidity and profitability when financial risks are managed effectively. Moreover, establishing 

effective relationships with factoring companies and setting terms of interaction with business partners 

are key factors for the successful implementation of this financing method. These findings align with prior 

studies that emphasize the importance of choosing appropriate financial methods to improve business 

performance and reduce financial risks (Abotsi et al., 2014). For instance, Adeleke et al. (2016) and Akatov 
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et al. (2019) similarly found that effective risk management and strategic interaction with financial 

institutions are key to reducing financial risks and improving business outcomes (Adeleke et al., 2016; 

Akatov et al., 2019). Moreover, this study found that financial risk management acts as a critical bridge 

between selecting factoring and achieving better financial outcomes. This result supports previous 

research by Aghajanian and Seyedaliakbar (2015), which demonstrated that financial risk management is 

essential for optimizing business decisions and improving economic performance (Aghajanian & 

Seyedaliakbar, 2015). Albogamy and Dawood (2015) further suggested that effective financial risk 

management is vital for companies to improve their financial stability and reduce operational risks 

(Albogamy & Dawood, 2015). This study also found that factors such as effective communication with 

factoring companies and interaction with business partners are key to successfully implementing factoring. 

This finding is consistent with research by Alekseev et al. (2023) and Akatov et al. (2019), which 

emphasized the importance of strong relationships with business partners in minimizing financial risks 

and improving financial performance (Akatov et al., 2019; Alekseev et al., 2023). Managing these 

relationships is crucial for reducing operational risks and enhancing the overall success of factoring as a 

financing method. In conclusion, the proposed model demonstrates that selecting factoring as a financial 

method and effectively managing financial risks significantly improve interactions with financial 

institutions and economic performance. These findings align with prior research that highlights the 

importance of strategic financial decisions and risk management in enhancing business performance 

(Hosseini et al., 2016). Companies are advised to carefully select their financing methods and implement 

robust financial risk management strategies to achieve better economic outcomes. This study contributes 

to the growing body of literature on factoring and risk management by offering a comprehensive model 

that can be applied in listed and non-listed companies. 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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 مقدمه

 یاقتصاد داریناپا طیدر شرا ژهیوها بهشرکت یداریو پا تیدر موفق رگذاریو تأث یعنوان دو مقوله اساسبه سکیر تیریو مد یمال نیتأم

 یربورسیو غ یبورس یهادر شرکت ژهیومختلف به یر کشورهاد ریاخ یهاکه در سال یمال نیتأم نینو یهااز روش یکی. شوندیشناخته م

صورت خود را به یهاکه طلب دهدیامکان را م نیها ابه شرکت نگیفکتور ای نید دیاست. خر نگیفکتور ای نید دیگرفته، خر رمورد توجه قرا

همراه  زین ییهاروش با چالش نیحال، ا نی. با اابندیدست  ینگیبه سرعت به نقد قیطر نیبفروشند و از ا یمؤسسات مال ایها به بانک ینقد

 ;Adeleke et al., 2016; Eyshi Ravandi et al., 2024)است  نگیفکتور ندیمرتبط با فرآ یهاسکیر تیریمدها آن نیتراست که مهم

Hakimi et al., 2024; Hasanzadeh et al., 2023; Yazdan Panah & Ahmadi Mousavi, 2023). 

ها تلاش که در آن شرکت شودیاطلاق م یندیوکار، به فرادر هر سازمان و کسب یاز ارکان اساس یکیعنوان به سکیر تیریمد

 ییتنها به شناسانه ندیفرا نی. ا(Ho et al., 2015)و کاهش دهند  یابیارز ،ییخود را شناسا یهاتیموجود در فعال یهاسکیتا ر کنندیم

 عیدر صنا سکیر تیری. مدآوردیفراهم م یاتیو عمل یبهبود عملکرد مال یبرا زیرا ن یدیجد یهابلکه فرصت پردازد،یبالقوه م یدهایتهد

منجر  یجد یو اقتصاد یالم یبه ضررها تواندیم سکیر تیریکارآمد مد یهاستمیس یسازادهیبرخوردار است و عدم پ ییبالا تیمختلف از اهم

 یمیمستق ریتأث تواندیم سکیر تیریمد یهاستمیس یسازادهیاند که پم العات مختلف نشان داده ن،یهمچن. (Hosseini et al., 2016)شود 

 .(Iskandriani, 2023)ها داشته باشد شرکت یمال یهانهیو کاهش هز یبر بهبود عملکرد اقتصاد

اطلاق  یو به مجموعه اقدامات شودیوکارها شناخته مها و کسبمهم در شرکت یندهایاز فرا یکیعنوان به یمال نیتأم گر،ید یسو از

 یمختلف یهاروش قیاز طر یمال نی. تأم(Almutahir, 2024) پردازندیخود م ازیموردن یمنابع مال نیآن به تأم قیها از طرکه شرکت گرددیم

 یهافروش طلب قیکه از طر دهدیامکان را م نیها اروش به شرکت نیاست. ا نگیفکتور ای نید دیها، خرروش نیاز ا یکیکه  شودیانجام م

روش  کیعنوان به نگی. در واقع، فکتور(Aghajanian & Seyedaliakbar, 2015) ابندیدست  ازیموردن ینگیبه نقد ،یخود به مؤسسات مال

 & Anton)خود را کاهش دهند  یمال یهاسکیها، راز بانک یریگبه وام ازیتا با کاهش ن کندیها کمک مشرکت بهمدت، کوتاه یمال نیتأم

Nucu, 2020). 

 یهاسکیوساز که رکرده است، از جمله در حوزه ساخت دایپ تیوکارها اهماز کسب یمختلف یهادر حوزه ژهیوبه سکیر تیریمد

 سکیر تیریمد زین یکشاورز یهاطور مشابه، در حوزه. به(Ajayi, 2022)مواد وجود دارد  نیو تأم یاتیعمل ،یمال یهاسکیاز جمله ر یمتعدد

وکارها و جوامع شود کسب یبرا یجد یمنجر به ضررها تواندیم هاسکیر حیصح ینیبشیاست، چراکه عدم پ خورداربر ییبالا تیاز اهم

(Duong et al., 2019)به نظر  یضرور یامر نگ،یفکتور قیاز طر یمال نیدر تأم یاساس ندیفرآ کیعنوان به سکیر تیریبر مد دی. لذا، تأک

 نیتراز جمله مهم یتجار یتعاملات مؤثر با شرکا نیو همچن نگیتورفک یهامانند انتخاب درست شرکت یعوامل ،یطبق م العات قبل .رسدیم

عنوان به زین یمال سکیر تیریمد گر،ید ی. از سو(Almutahir, 2024) روندیبه شمار م یمال نیروش تأم نیدر استفاده از ا تیعوامل موفق

 عیدر صنا ژهیوبه یمال سکیر تیریمد .(Albogamy & Dawood, 2015)است  رگذاریها تأثشرکت یدر بهبود عملکرد اقتصاد یدیکل یعامل

 یهای. طبق بررس(Renault & Ansary, 2018)ها شناخته شده است پروژه تیاز عوامل موفق یکیعنوان وساز، بههمچون ساخت سک،یپرر

بر بهبود عملکرد و  یمیمستق ریوساز و صنعت، تأثبزرگ، همچون ساخت یهادر پروژه سکیر تیریمد نینو یهاگرفته، استفاده از روشصورت

نشان داده است که استفاده از  قاتیعنوان مثال، تحق. به(Aghajanian & Seyedaliakbar, 2015)داشته است  یاحتمال یهاسکیکاهش ر
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 یاتیو عمل یمال یهاسکیر یتوجهطور قابلبه تواندیم سکیر تیری( و مدBIMاطلاعات ساختمان ) یسازمانند مدل شرفتهیپ یهایتکنولوژ

 .(Hugo et al., 2018)را کاهش دهد 

در  ژهیوبه ن،ینو یهاروش قیاز طر یمال نیدر تأم سکیر تیریمد تیاهم زین ییغذا عیو صنا یدر حوزه کشاورز گر،ید یسو از

 یجد یمنجر به خسارات اقتصاد تواندیم سکیر حیصح تیریعدم مد ع،یصنا نیدر حال توسعه، مورد توجه قرار گرفته است. در ا یکشورها

 .(Bachev, 2012, 2013) شودیاحساس م یاتیو عمل یمال یهاسکیر تیریمد یبرا قیدق یهامدل یسازادهیپبه  ازیرو، ن نیشود و از ا

در بهبود  ییبسزا ریتأث تواندیم سکیر تیریو مد یمال نیتأم یمناسب برا یهاکه انتخاب روش دهندیمتعدد نشان م قاتیتحق

 یهادر پروژه سکیر تیریگرفته در حوزه مدعنوان مثال، م العات صورت. به(Venczel, 2024)ها داشته باشد شرکت یو اقتصاد یعملکرد مال

 Akatov et)کمک کند  یمال یهایریگمیبه بهبود تصم تواندیم سکیر تیریمد یچندبعد یهانشان داده است که استفاده از مدل یصنعت

al., 2019)یهاسکیبه کاهش ر تواندیم سکیر تیریدر مد ارهیچندمع یریگمیتصم یهاتمیمانند الگور نینو یهااستفاده از روش ن،ی. همچن 

 .(Alekseev et al., 2023)شود  نجرنادرست م یهایریگمیاز تصم یناش

 حیصح تیریمد نیو همچن نگیفکتور یهامانند تعاملات مؤثر با شرکت یکه عوامل دهدیگرفته نشان مصورت یهایبررس ت،ینها در

 Karim)کمک کنند  نگیفکتور قیاز طر یمال نیها در تأمشرکت تیموفق به توانندیهستند که م یعوامل نیتراز جمله مهم یمال یهاسکیر

et al., 2012)تا به  کندیتلاش م شرفته،یپ یلیتحل یارهاافزنرم نیو همچن یمعادلات ساختار یمدلساز یهابا استفاده از روش ژوهشپ نی. ا

 Kermani et)ارائه دهد  نگیفکتور قیاز طر یمال نیتأم ندیدر فرآ سکیر تیریمد یجامع برا یعوامل بپردازد و مدل نیا لیو تحل ییشناسا

al., 2021). 

 سک،یر تیریو مد یمال نیتأم نینو یهاکمک کند تا با استفاده از روش یربورسیو غ یبورس یهابه شرکت تواندیپژوهش م نیا جینتا

 نیا گر،ید ی. از سو(Abotsi et al., 2014) ابندیدست  یشتریب یریپذبه رقابت قیطر نیخود را بهبود بخشند و از ا یو اقتصاد یعملکرد مال

در  یبهتر یهایریگمیتصم ،یمال نیو تأم سکیر تیریها کمک کند تا با شناخت بهتر از عوامل مؤثر بر مدشرکت رانیبه مد تواندیپژوهش م

های شناسایی مولفهحاضر از پژوهش این پژوهش با هدف بر این اساس،  .(Anton & Nucu, 2020)اتخاذ کنند  یو اقتصاد یمال یهانهیزم

 بود. تأمین مالی از طریق خرید دین )فکتورینگ( با رویکرد مدیریت ریسک

 پژوهش روش

پژوهش  پیمایشی بود.-از نظر هدف کاربردی از نظر زمان گردآوری داده مق عی و از نظر روش اجرای پژوهش توصیفی پژوهش حاضر

مبانی نظری از  آن علاوه بر فکتورینگدر زمینه منظور بررسی عمیق و شناخت بیشتر موضوع به .شوندمی کیفیها نای ماهیت دادهبر مب

ها شناسایی و شاخص وها . با استفاده از رویکرد کیفی )مصاحبه نیمه ساختاریافته( ابعاد، مؤلفهاستمصاحبه برای درک بیشتر استفاده شده

 شده است.احیمدل تحقیق طر

های مرتبط به یشعلمی در رشته مدیریت مالی و حسابداری با گرااند ازعضو هیئتباشند که عبارتمی جامعه آماری شامل خبرگان

دی که دارای سابقه و سابقه پژوهشی در این حوزه  و افرا سکیر تیریمد حوزه پژوهش برای اساتید و اساتید آشنایی با مفاهیم فکتورینگ و

 باشد.ها میساله در بانک 5ایی مدیریتی حداقل اجر

در این  هانمونهتعداد  .است یراحتمالیغ یکه روش استشدهاستفاده ای و زنجیره هدفمندگیری روش نمونهانتخاب نمونه از  یبرا

خبرگان محقق از است انتخاب شدندکه معیارهای آنان در جامعه آماری بیان شدهاساتید و خبرگان نفر بوده است که دربرگیرنده  15 پژوهش
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عواملی که در زمینه ارائه مدل تأمین مالی، با محقق در مورد  ساختارمندمهیمصاحبه ن کیدر  یتا به همکار کرده استدرخواست  و اساتید

  است.افتادهاتفاق  یتا اشباع نظر یافتهها ادامه بپردازند. مصاحبه به صحبت و همفکری ،خرید دین )فکتورینگ(

انتخاب و  ییکدها ،استفاده شد موضوعدر پژوهش حاضر برای تقویت روایی علاوه بر اینکه از ادبیات پژوهش و منابع مرتبط با 

ز کتاب، مقاله و اهای متنی مختلف اعم های ت ابق همگونی استفاده شد. به این ترتیب که از منابع دادهاستخراج شدند. همچنین از روش

های بخش ، یافتهاین های بخش کیفی استفاده شد. علاوه برضمن اینکه از روش کمی نیز برای تأیید یافته .تفاده گردیدهای معتبر اسگزارش

با اهداف و سؤالات ها آن شده، مرتبط بودنخواسته شد نظر خود را درباره مضامین شناساییها آن کیفی در اختیار خبرگان قرار گرفت و از

ور واضح و شفاف همراه با طبر اساس دانش و تجربیات خود اعلام نمایند. برای سهولت این امر، نتایج تحلیل بهها آن تحقیق و صحت نامگذاری

های مدل ابتدا در ؤلفههمراه ابعاد و مشده بهدهندگان توضیح داده شد. ابتدا مضامین استخراجفرایند دستیابی به چنین تحلیلی برای پاسخ

با اهداف و سؤالات تحقیق و ها آن شده، مرتبط بودنان دانشگاهی قرار داده شد تا نظر خود را درباره مضامین شناساییاختیار پنج تن از خبرگ

ورت که برخی از مضامین صهایی انجام شد بدین اعلام کنند. پس از گردآوری نظرات و بازخور این پنج نفر جرح و تعدیلها آن صحت نامگذاری

دلیل اینکه پس از به اک زیادی که داشتند با هم ادغام شدند، نام چند مضمون پایه اصلاح شد و چند مضمون پایه نیزدلیل وجه اشترپایه به

واحد تقلیل یافت 5٧به  12٧گرفتند حذف شدند. بدین ترتیب تعداد مضامین پایه از دهنده جای نمیانجام تغییرات، ذیل هیچ مضمون سازمان

باره میزان مرتبط بودن نفر از خبرگان آشنا به موضوع قرار داده شد تا نظر خود را در 15ب پرسشنامه در اختیار ها در قال. سپس این مؤلفه

نگر آن است این امر بیا مرتبط هستند.ه شده ئاراشده با مدل نمایند. طبق نظر خبرگان، تمامی مضامین شناساییپژوهش اعلام ها با مدل مؤلفه

 .رخوردار استکه پژوهش حاضر از روایی ب

 از پایایی اطمینانهمچنین برای  باشد.است، دارای روایی میاز آنجایی که ابزار پژوهش از روش کیفی )تحلیل مضمون( حاصل شده

نی اند و با فاصله زماشدهعنوان نمونه انتخاب. در این پژوهش سه مصاحبه بهاستگذار استفاده شدهکد روش باز آزمون و دو از دوها مصاحبه

است، قابلیت اعتماد کدگذاری  %60است و این مقدار بیشتر از  %98با توجه به اینکه میزان پایایی بازآزمون . اندکدگذاری شده یک ماه مجدداً

ورد است قابلیت اعتماد کدگذاری م %60است و این مقدار بیشتر از  %٧٧کدگذار  با توجه به اینکه میزان پایایی دوهمچنین،  مورد قبول است.

(، 2001) 2( و آتراید استیرلینگ2006) 1براون و کلارک ،(2010با ترکیب روش پیشنهادی کینگ و هاروکس ) پژوهشدر این قبول است. 

و بیست  مرحله و شش گام  شود.در این بخش، فرایند تحلیل مضمون در قالب سهفرایند گام به گام و جامعی جهت تحلیل مضمون عرضه می

تشریح و تفسیر متن، ادغام ، تجزیه و توصیف متن. توان به سه مرحله کلان تقسیم نمودفرایند کامل تحلیل مضمون را می ود.شاقدام معرفی می

در حالی که همه این مراحل با تفسیر و تحلیل همراه است اما در هر مرحله از تحلیل س ح بالاتری از انتزاع به  .و یکپارچه کردن مجدد متن

 .آیددست می

 هایافته

ای و باتجربه بودند. ویژگیافراد باسابقه نفر خانم بودند و اکثراً 4نفر مرد و  11نفر از خبرگان که شامل  15نمونه مورد م العه شامل 

 کنندگان شامل متغیرهای جمعیت شناسی جنسیت، سن، و درجه علمی و غیره است.ها مشارکت

 هابا داده ییمرحله اول: آشنا

                                                           
1 Braun & Clarke 
2 Attride-Stirling 
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ور شدن ور سازد. غوطهطهغو یاتا اندازهها آن ها آشنا شود لازم است که خود را دردادهمعنایی ا عمق و گستره نکه محقق بیا یبرا

در این مرحله، به  ست.او الگوها(  یمعان یجستجو یعنیصورت فعال )هها بو خواندن داده« هامکرر داده یبازخوان»ها معمولاً شامل در داده

 شود.ز متون مصاحبه مبادرت ورزیده میمدل ا هایشناسایی شاخص

 هیاول یجاد کدهایمرحله دوم: ا

ه یاول یجاد کدهاین مرحله شامل ایدا کرده است. ایپ ییآشناها آن ها را خوانده و باشود که محقق دادهشروع می یمرحله دوم زمان

ل یتحل یشده از واحدها یکدگذار یهارسد. دادهیگر جالب ملیند که به نظر تحلینمایم یها را معرفداده یژگیک ویها است. کدها از داده

  متفاوت هستند.

 هامقوله یمرحله سوم: جستجو

شده در قالب  یکدگذار یهاکردن همه خلاصه دادهبالقوه و مرتبهای مقولهمختلف در قالب  یکدها یبندن مرحله شامل دستهیا

 آمده است. 1جدول شده است که در ای است که از متن مصاحبه استخراجکد اولیه برای نشان دادن شماره، است.مشخص شدههای مقوله

 1جدول 

 نمونه استخراج کد از متون مصاحبه

 مضمون پایه متن مصاحبه

وکارها تأثیر گذار باشند. این مکن است بر کسبکه م ها در بازارهای مالی اشاره داردتمامی تغییرات و عدم ق عیت

 های سهام، شرایط اقتصادی و حتی تغییرات در رفتار مشتریان باشند. توانند شامل تغییرات نرخ ارز، قیمتتغییرات می

 ریسک بازاری

ئه کنندگان ارتباط دارد. اخت به موقع به اعتبار دستیابی مشتریان و اراوکار در تسویه و پردهای کسببه توانایی بدهی

ها ممکن است باعث کاهش اعتبار، تنزل نرخ اعتبار و افت اعتبار مشتریان شود. عدم توانائی در تسویه به موقع بدهی

وکار گذاری و رشد کسبتواند به مخاطرات مالی و افت سودآوری منجر شود و تأثیر مخربی بر تصمیمات سرمایهاین می

 .داشته باشد

 اریریسک اعتب

های مرتبط با فرآیندها، فناوری، وکار اشاره دارد، از جمله ریسکهای مرتبط با عملیات کسببه تمامی تغییرات و ریسک

ها، تأخیر در تولید، خ اهای تواند منجر به مشکلاتی مانند خرابی سیستمها. این نوع ریسک میو سیستم منابع انسانی

 .انسانی، و حتی تهدیدهای امنیتی شود

 ریسک عملیاتی

توانند های مرتبط با مالیات، نرخ ارز، نرخ سود و سودآوری ارتباط دارد. این تغییرات میبه تمامی تغییرات و عدم ق عیت

 تواند مؤثر برها شوند. ریسک پولی میها، و تغییرات در ارزش ارزیابی داراییمنجر به کاهش درآمد، افزایش هزینه

 .وکار باشدینگی، و سودآوری کسباهمیت تصمیمات مالی، نقد

 ریسک پولی

توانند منجر به افت یا افزایش های پولی مرکزی مرتبط است. این تغییرات میبه تغییرات نرخ بهره سود بانکی و سیاست

 .ها شوندات در ارزش داراییها، و حتی تغییرهای اقتراض، تأثیر بر تسویه به موقع بدهیهزینه

 ریسک نرخ بهره

دهند به ما امکان میها آن وکار هستند.ها و مسائل مالی کسبها و راهکارها ابزارهای حیاتی در مدیریت ریسکستسیا

 ها و بهبود عملکردهای عملیاتی را به منظور کاهش ریسکهای مالی، تصمیمات مدیریتی، و رویهتا تعیین استراتژی

 .مالی اجرا کنیم

 ها و راهکارهاسیاست

را شناسایی کرد ها آن توانپذیری و شناخته شدن، میبینیعامل یا موقعیتی اشاره دارند که به دلیل پیش ه هر گونهب

 .راهکارهای مدیریتی تدوین کردها آن و برای

 های شناخته شدهریسک
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 ینیرا مورد بازبها آن جاد کرده ویها را ااز تمِ یاشود که محقق مجموعهشروع می یمرحله چهارم زمان :هامقوله ینیمرحله چهارم: بازب

 ها است.ه تمِیو تصف ینین مرحله شامل دو مرحله بازبیدهد. ایقرار م

حس را به خواننده منتقل  سرعتبهای باشد که گونهها باید دقیق و بهگذاری مضموننام ها:گذاری مضمون. تعریف و نامپنجممرحله 

در این مرحله چند داده خام . کندپژوهش منتقل می سؤال هه مسائلی است و چه چیزی را درباراین مضمون راجع به چ دهد کهکند و نشان 

خام تشکیل دهنده خود را در بر  یهاه، دادهیشود که این کد اوله آورده مییکه دارای معانی و مفاهیم مشترکی هستند، در قالب یک کد اول

 رد.یگیم

عنوان یک الگوی قدیمی که حتی نویسندگان و پرهیز از استفاده از الگوی پارادایمیک به پس از بررسی ادبیات و گرفتن نظر خبرگان

هایی که با یکدیگر ارتباط مفهومی داشت را دسته عنوان یک الگوی حداقلی را ننموده بودند، پژوهشگر مقولهآن پیشنهاد مبنا قرار دادن آن به

ی این ترتیب منعکس کنندهو نیز نمودارهای درختی زیر به 2جدول سایی شدند. اکنون بندی نموده و در پایان شش کد مضامین فراگیر شنا

 باشند. میها آن های اصلی و فرعیواحدهای معنایی مستقل و مقوله

 2جدول 

 نتایج تحلیل مضمون

 مضامین پایه دهندهمضامین سازمان مضامین فراگیر

 ریسک بازاری کهای مدیریت ریستدوین استراتژی مالی مدیریت ریسک

 ریسک اعتباری

 ریسک عملیاتی

 ریسک پولی

 ریسک نرخ بهره

 ها و راهکارهاسیاست ها و نیاز به تأمین مالی اضافیبینی ریسکپیش

 های شناخته شدهریسک

 های ناشناختهریسک

 تحلیل حساسیت

 اطلاعات مالی

 ریسک قراردادی های مالی مرتبط با فکتورینگتشخیص ریسک

 ریسک حقوقی

 ریسک رقابتی

 نیازها و توقعات مشتریان برقراری ارتباط با فروشندگان و مشتریان تعامل با شرکا

 قراردادها  و توافقات

 تحلیل رقبا و بازار

 سب وکارتعهد به اخلاقیات ک

 کیفیت خدمات

 شرایط تعهد و مقدار فکتورینگ ایجاد توافقات و قراردادهای فکتورینگ

 حقوق و تعهدات قانونی

 قوانین و تعهدات فکتورینگ
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 مسائل مالی و تأمین مالی تنظیم شروط تعامل با شرکای کسب و کار

 مسائل قانونی و حل اختلاف

 شفافیت و حریم خصوصی

های فکتورینگ برای مذاکره و توافق با شرکت هارتباط با شرکتا

 شروط توافقی

 قوانین و مقررات من قه ای یا بین المللی

 نوع فکتورینگ )واگذاری یا عاملیت(

 مدت زمان توافق

 نرخ کارمزد فکتورینگ

 ارتباطات مکتوب های فکتورینگبرقراری ارتباط مداوم با شرکت

 تلفنی و ملاقات هامکالمات 

 اطلاعات بازار و رقبا

 مدیریت مشکلات و اختلافات

 مدت زمان تسویه حساب ناسبهای فکتورینگ مانتخاب شرکت

 من قه جغرافیایی و تخصص صنعتی

 توانایی مالی و تجربه

 سرعت تسویه حساب

ده از ارزیابی تأثیرات مالی و اقتصادی استفا عوامل اقتصادی و مالی

 فکتورینگ

 سرمایه گذاری در کسب وکار

 آثار مالیاتی

 شروط توافقنامه ها

 طراحی قراردادها

ارتقاء سودآوری و نقدینگی توسط تأمین مالی از 

 طریق فکتورینگ

 جریان نقدینگی

 تأمین مالی برای پرداخت به تأمین کنندگان

 ها  و بهینه سازی مخارجهزینه

 ذاری در توسعه و بهبود خدماتسرمایه گ

های مرتبط در امور ها و سازمانارتباط با انجمن

 مالی و مدیریت ریسک

 تبادل اطلاعات و داده ها

 تاثیرات اقتصادی و جغرافیایی

 نگرش به ریسک

 ها و راهکارهای تأمین مالیبرنامه

انتخاب انواع فکتورینگ )واحد، رسمی،  انتخاب فکتورینگ

 ررسمی(غی

 م البات و شرایط قراردادی

 نیازهای مالی

 تخصص و تجربه فکتورینگ

 های تجاریرضایت مشتریان  و تاثیر بر ارتباط

 نوع کسب وکار تحلیل مزایا و معایب استفاده از فکتورینگ

 نیاز به نقدینگی

 های دریافتیمیزان فروش و حجم حساب

 های شرکت هامحدودیت

 قابلیت تأمین مالی و اهمیت ریسک مالی
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 1شکل 

 پژوهش یمفهوم یالگو

 
 

مضمون پایه است.مضمون سازمان دهنده مدیریت  14مضمون سازمان دهنده و  5الگوی مفهومی پژوهش شامل  1شکل بر طبق 

ها و نیاز به تأمین مالی اضافی و تشخیص های مدیریت ریسک، پیش بینی ریسکهمچون تدوین استراتژی یهپا نمومضهای مالی شامل ریسک

 است. فکتورینگهای مالی مرتبط با ریسک

و تحلیل  رینگفکتوهمچون انتخاب انواع   یهپا مونمضبه عنوان روش تأمین مالی شامل  فکتورینگ  مضمون سازمان دهنده انتخاب 

 است فکتورینگمعایت استفاده از مزایا و 

، فکتورینگهمچون ارزیابی تاثیرات مالی و اقتصادی استفاده از  یهپا مونمضمضمون سازمان دهنده تاثیرات اقتصادی و مالی شامل 

 مدیریت ریسک است های مرتبط در امور مالی وها و سازمان، ارتباط با انجمنفکتورینگارتقا سوداوری و نقدینگی توسط تأمین مالی از طریق 

تأمین مالی از طریق خرید دین 
کبا رویکرد مدیریت ریس( فکتورینگ)

مدیریت ریسک های مالی

ه پیش بینی ریسک ها و نیاز ب
تأمین مالی اضافی ک تدوین استراتژی های مدیریت ریس

تشخیص ریسک های مالی 
مرتبط با فکتورینگ 

انتخاب فکتورینگ

 واحد، )انتخاب انواع فکتورینگ 
(رسمی، غیررسمی .

 تحلیل مزایا و معایب استفاده از
.فکتورینگ

اقتصادی و عوامل
مالی

ارزیابی تأثیرات مالی و 
اقتصادی استفاده از 

فکتورینگ 

ارتقاء سودآوری و 
نقدینگی توسط تأمین

مالی از طریق فکتورینگ

شرکت هاارتباط با 

ارتباط با شرکت 

مذاکره و توافق با 
شرکت های فکتورینگ برای

شروط توافقی

انتخاب شرکت های 
برقراری ارتباط مداوم با فکتورینگ مناسب

شرکت های فکتورینگ

تعامل با شرکا

برقراری ارتباط
با فروشندگان و 

مشتریان

ایجاد توافقات و 
قراردادهای فکتورینگ

تنظیم شروط تعامل با 
شرکای کسب و کار
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 سکیر تیریمد کردی( با رونگی)فکتور نید دیخر قیاز طر یمال نیتأم یهامولفه ییشناسا 

 

برای   فکتورینگهای همچون مذاکره و توافق شرکت یهپا مونمضشامل  فکتورینگهای مضمون سازمان دهنده ارتباط با شرکت

 است. فکتورینگهای مناسب، برقراری ارتباط مداوم با شرکت  فکتورینگهای شروط توافقی، انتخاب شرکت

همچون برقراری ارتباط با فروشندگان و مشتریان، ایجاد  یهپا مونمضوکار شامل مضمون سازمان دهنده تعامل با شرکای کسب 

 ، تنظیم شروط تعامل با شرکای کسب وکار است. فکتورینگتوافقات و قراردادهای 

 شده است: ارائه MAXQDA2020افزار خروجی نهایی نرم 2شکل همچنین در 

 2شکل 

 نمودار درختی

 
 

های پژوهش شده از تمامی مقولههای پژوهش و همچنین ابعاد و نیز مفاهیم استخراجبرای درک بهتر و زیبایی اهمیت فراوانی مقوله

 (.3شکل ) صورت نمودار ابری نشان داده شودافزار مکس کیو دی ای را بهشده در نرمتلاش شد تا مقولات استخراج
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 3شکل 

 نمودار ابری

 

 گیریبحث و نتیجه

 جی. نتاباشدیم سکیر تیریمد کردی( با رونگی)فکتور نید دیخر قیاز طر یمال نیتأم یهامولفه ییهدف از پژوهش حاضر شناسا

دهنده شدند. مضمون سازمان ییارائه مدل شناسا یبرا ریمضمون فراگ 1دهنده و مضمون سازمان 5 ه،یمضمون پا 14حاصل نشان داد که 

 یاضاف یمال نیبه تأم ازین ها،سکیر ینیبشیپ سک،یر تیریمد یهایاستراتژ نیهمچون تدو یاهیپا مضمونشامل  یمال یهاسکیر تیریمد

 ییندهایاصولاً به فرا یمال یهاسکیر تیریدهنده مدگفت که مضمون سازمان نتوایاست. م نگیمرتبط با فکتور یمال یهاسکیر صیو تشخ

 تیریمد یهایاستراتژ نیشامل تدو ندهایفرا نی. اشودیسازمان انجام م کیدر  یمال یهاسکیو کنترل ر تیریاشاره دارد که به منظور مد

 نی. ابتدا، تدوباشدیم نگیهمچون فکتور ییهاتیمرتبط با فعال یلما یهاسکیر صیو تشخ یاضاف یمال یازهایو ن هاسکیر ینیبشیپ سک،یر

 جادیو ا یتیریمد یهاو روش ندهایفرا نییتع سک،یمربوط به ر یهاتیو اولو فاهدا نییشامل تع تواندیم سکیر تیریمد یهایاستراتژ

 ینیبشیمختلف و پ یهاتیموقع لیبه تحل یاضاف یمال یازهایو ن هاسکیر ینیبشیو اجرا باشد. سپس، پ یریپذتیمسئول یبرا ییساختارها

به  نگ،یمرتبط با فکتور یمال یهاسکیر صیتشخ ت،ی. در نهاپردازدیمها آن در صورت بروز یمنابع مال نیبه تأم ازیو ن سکیاحتمال وقوع ر

مناسب  یها و راهکارهاو اتخاذ برنامه شوندیم یناش نگیفکتور یهاتیاست که به طور خاص از فعال ییهاسکیر یابیو ارز ییشناسا یمعنا
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 سکیر تیریمد کردی( با رونگی)فکتور نید دیخر قیاز طر یمال نیتأم یهامولفه ییشناسا 

 

دارد،  دیتأک یمال یهاسکیو کاهش ر تیریمد یمناسب برا یهایو استراتژ هاهیرو نیمضمون بر ضرورت تدو نیها. در کل، اآن تیریمد یبرا

شامل مضمون  یمال نیوان روش تأمبه عن نگیدهنده انتخاب فکتورسازمان مضمون .نگیفکتور یهاتیمانند فعال ییهانهیبه خصوص در زم

دهنده انتخاب گفت که مضمون سازمان توانیاست. م نگیاستفاده از فکتور بیو معا ایمزا لیو تحل نگیهمچون انتخاب انواع فکتور یاهیپا

 ردیگیصورت م نگیمختلف فکتورکه در جهت انتخاب و استفاده از انواع  ارداشاره د ییندهایمعمولاً به فرا یمال نیبه عنوان روش تأم نگیفکتور

 نگیمانند فکتور نگیاز فکتور یممکن است شامل انتخاب نوع خاص ندهایفرا نی. اپردازدیم یروش مال نیاستفاده از ا بیو معا ایمزا لیو به تحل

 یابیروش به منظور ارز نیا بیو معا ایمزا لیسازمان باشد. سپس، تحل یالم طیو شرا ژهیو یازهایمعتبر، بر اساس ن نگیفکتور ای یحسابدار

 ،ینقد انیجر ینیبشیمانند نرخ سود، پ یموارد یممکن است شامل بررس لیتحل نی. اردیپذیسازمان صورت م یمال تیو شفاف موقع قیدق

که  ردیگیصورت م یریگمیتصم لیتحل نیبر اساس ا ت،یباشد. در نها نگیمرتبط با استفاده از فکتور یهاسکیو ر یمال یریپذانع اف شیافزا

دهنده سازمان است. به طور خلاصه، مضمون سازمان یبرا نهیگز نیبهتر نگیاز فکتور یو چه نوع ریخ ایمناسب است  نگیاستفاده از فکتور ایآ

 مضمون د.دار دیآن تأک بیو معا ایمزا قیدق لیو تحل نگیانتخاب مناسب نوع فکتور یبر مبنا یمال نیبه عنوان روش تأم نگیانتخاب فکتور

و  یارتقاء سودآور نگ،یاستفاده از فکتور یو اقتصاد یمال راتیتأث یابیهمچون ارز یاهیشامل مضمون پا یو مال یدهنده عوامل اقتصادسازمان

 تگف توانیاست. م سکیر تیریو مد یمرتبط در امور مال یهاها و سازمانارتباط با انجمن نگ،یفکتور قیاز طر یمال نیتوسط تأم ینگینقد

 کی اتیبر اقتصاد و مال نگیکه استفاده از فکتور یاثرات لیو تحل یبه بررس یبه طور کل یو مال یدهنده عوامل اقتصادکه مضمون سازمان

ز ا یمال نیتأم قیاز طر ینگیو نقد یارتقاء سودآور نگ،یاستفاده از فکتور یو اقتصاد یعوامل مال یابیشامل ارز نی. اپردازدیسازمان دارد، م

ابتدا عوامل  ند،یفرا نی. در اباشدیم سکیر تیریو مد یمال یهانهیمرتبط در زم یهاها و سازمانارتباط با انجمن یو برقرار نگیفکتور قیرط

مرتبط.  یهاسکیو ر ینگینقد انیجر ،یبر سودآور ریهمچون تأث یاز جمله موارد شود؛یم ییشناسا نگیاستفاده از فکتور یو اقتصاد یمال

. در ردیگیقرار م یابیو ارز یمورد بررس زیمسئله ن نیو ا ابدییسازمان بهبود م ینگیو نقد یسودآور نگ،یفکتور قیاز طر یمال نیتأم اس بسپ

ها و بانک ،یتخصص یهااز جمله انجمن سک،یر تیریو مد یمال یهانهیمرتبط در زم یهاها و سازمانارتباط با انجمن یبرقرار ت،ینها

انجام  نگیمرتبط با استفاده از فکتور سکیو ر یمال یندهایو دانش مشابه و بهبود فرا اتیاز تجرب یبرداربه منظور بهره ،یتیحاکم یهاسازمان

و  ینگیدو نق یبهبود سودآور رات،یتأث نیا یابیارز یبر مبنا نگیفکتور یو مال یدهنده عوامل اقتصاد. در مجموع، مضمون سازمانشودیم

 یاهیشامل مضمون پا نگیفکتور یهادهنده ارتباط با شرکتسازمان مضمون دارد. دیمرتبط تأک یهاها و انجمنسازمان ریارتباط با سا یبرقرار

 یاهارتباط مداوم با شرکت یمناسب، برقرار نگیفکتور یهاانتخاب شرکت ،یشروط توافق یبرا نگیفکتور یهاهمچون مذاکره و توافق شرکت

که  ردیپذیصورت م یمتعدد یندهایبر اساس فرآ نگیکتورف یهادهنده ارتباط با شرکتگفت که مضمون سازمان توانیاست. م نگیفکتور

با  یشامل مذاکره و توافق بر شروط توافق نیبالاست. ا اریمناسب بس نگیفکتور یهاتوافقات مؤثر و انتخاب شرکت یدر برقرارها آن تیاهم

 طیشرا نییتع تیمرحله، اهم نی. در اشودیم امانجها آن ییاجرا طیو شرا یمال یقراردادها نییکه به منظور تع شودیم نگیکتورف یهاشرکت

 یهاانتخاب شرکت ن،یاست. همچن ادیز اریبگذارد بس ریتوافقات تأث یریپذو انع اف تیفیبر ک تواندیکه م یارتباط ،یمال یو شروط قراردادها

 یعوامل یابیشامل ارز نی. اشودیانجام م سازمان یارهایو مع ازهاین قیدق یابیاست که بر اساس ارز یاز مراحل اساس یکی زیاسب نمن نگیفکتور

 یهاارتباط مداوم با شرکت یبرقرار ت،ی. در نهاشودیم نگیفکتور یهاشرکت یریپذو انع اف یمانند نرخ سود، سرعت پرداخت، سابقه کار

قراردادها، رفع ابهامات و  حیصح یحاصل کنند از اجرا نانیاطم توانندیارتباطات م نیا رایبرخوردار است؛ ز ییبالا تیاهم از زین نگیفکتور

دهنده ارتباط با مضمون سازمان ،یباشند. به طور کل یتیریو مد یامور مال یارتباطات مؤثر برا جادیو ا یریپذو انع اف یمسائل مرتبط با مال

 مضمون دارد. دیمداوم تأک اطاتارتب یو برقرار نگیفکتور یهامذاکرات مؤثر، انتخاب مناسب شرکت یبر مبنا نگیرفکتو یهاشرکت
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 یتوافقات و قراردادها جادیا ان،یارتباط با فروشندگان و مشتر یهمچون برقرار یاهیوکار شامل مضمون پاکسب یدهنده تعامل با شرکاسازمان

 است یاز جمله مراحل اساس انیارتباط با فروشندگان و مشتر یراستا، برقرار نیوکار است. در اکسب یبا شرکا شروط تعامل میتنظ نگ،یفکتور

خدمات به  ایکالا  دیفروش و خر یبرا یو قراردادها و توافقات مال دیآیبازار به دست م یو تقاضاها ازهایکه بر اساس آن اطلاعات مربوط به ن

 نیاست که اغلب به منظور تأم ندیفرآ نیاز ا یبخش زیوکار نکسب یبا شرکا نگیفکتور یتوافقات و قراردادها جادیا ن،ی. همچنرسدیامضا م

وکار، کسب یتعامل با شرکا طیشروط و شرا میبخش، تنظ نی. در اردیپذیصورت م ینگینقد انیسازمان و بهبود جر یبرا یاضاف یمنابع مال

دهنده مضمون سازمان ،ی. به طور کلشودیم نگیپرداخت، و حداقل و حداکثر مبلغ فکتور طیو شراها مانند نرخ سود، مهلت یشامل موارد

 یسازمان و شرکا انیم یشروط تعامل میو تنظ ،یمال یتوافقات و قراردادها جادیارتباط مؤثر، ا یبرقرار یوکار بر مبناکسب یرکاتعامل با ش

 دارد. دیوکار تأککسب

عملکرد  ودبه بهب تواندیم یمال نیتأم یهاروش حیانتخاب صح دهندیم ابقت دارد که نشان م نیشیلعات پم ا جیبا نتا افتهی نیا

 یو تعاملات با شرکا نگی. در س ح دوم، ارتباط مؤثر با مؤسسات فکتور(Abotsi et al., 2014)کمک کند  یمال یهاسکیها و کاهش رشرکت

( و 2016. )Adeleke et al یهابا پژوهش جینتا نیشدند. ا ییشناسا نگیاستفاده از فکتور تیدر موفق یدیعنوان عوامل کلبه یتجار

Akatov et al( .2019که بر اهم )دارند، همسو هستند دیتأک یها و مؤسسات مالشرکت نیتعاملات مؤثر ب تی (Adeleke et al., 2016; 

Akatov et al., 2019).  ،رینظ نیشیبا م العات پ جینتا نیاهمچنین Aghajanian & Seyedaliakbar (2015 و )Albogamy & 

Dawood (2015که نشان م )ت ابق  کند،یعمل م یو بهبود عوامل اقتصاد یمال نیتأم انیم یپل ارتباط کی وانعنبه سکیر تیریمد دهندی

از آن است که  یپژوهش حاک جینتا ،یکل طور. به(Aghajanian & Seyedaliakbar, 2015; Albogamy & Dawood, 2015) دارد

 ,Ajayi)ها منجر شود شرکت یبهبود عملکرد اقتصاد نیو همچن یبه بهبود تعاملات با مؤسسات مال تواندیم یمال یهاسکیر حیصح تیریمد

 Anton( و 2024) Almutahirمانند م العات  یمال نیو تأم سکیر تیریگرفته در حوزه مدبا م العات صورت هاافتهی نیابه علاوه،  .(2022

& Nucu (2020هم )دارند دیتأک هانهیو کاهش هز یدر بهبود عملکرد اقتصاد یمال سکیر تیریدم تیر اهمراستا است که ب (Almutahir, 

2024; Anton & Nucu, 2020)و  یاتیعمل یهاسکیمنجر به کاهش ر تواندیم یمال سکیمؤثر ر تیریه مدک کندیم دییپژوهش تأ نی. ا

مناسب  یمال نیتأم یهااند که انتخاب روشنشان داده یقبل م العاتهمچنین،  .(Hosseini et al., 2016)شود  یبازده اقتصاد شیافزا

 قیاز طر یمال نیکه تأم دهدی( نشان م2021. )Kermani et al قیعنوان مثال، تحقها منجر شود. بهرد شرکتبه بهبود عملک تواندیم

با  زیپژوهش حاضر ن جی. نتا(Kermani et al., 2021) کندیکمک م ینگینقد شیو افزا یمال یهانهیبه کاهش هز نگیفکتور رینظ ییهاروش

 یبر تعاملات با مؤسسات مال یمثبت ریتأث تواندیم یمال نیروش تأم کیعنوان به نگیکه انتخاب فکتور کندیم دییهمسو بوده و تأ هاافتهی نیا

 تواندیم یتجار یو شرکا یاند که تعاملات مؤثر با مؤسسات مالنشان داده زین یگرید یهاپژوهشعلاوه بر این،  داشته باشد. سکیر تیریو مد

( نشان 2019. )Akatov et al( و 2023. )Alekseev et alشده توسط عنوان مثال، م العات انجامبه کمک کند. یمال یهاسکیبه کاهش ر

 ;Akatov et al., 2019) را به حداقل برساند یاتیو عمل یمال یهاسکیر تواندیم یمالو مؤسسات  یتجار یکه تعاملات مؤثر با شرکا دهندیم

Alekseev et al., 2023)تیدر موفق یکه تعاملات مؤثر نقش مهم دهندیراستا بوده و نشان مپژوهش حاضر هم یهاافتهیبا  جینتا نی. ا 

در بهبود  یدینقش کل یمال سکیر تیریپژوهش حاضر نشان داد که مد ،همچنین دارد. یمال یهاسکیر تیریدو م نگیاستفاده از فکتور

Adeleke et al( .2016 )( و 2014. )Abotsi et al رینظ یبا م العات قبل هاافتهی نی. اکندیم فایها اشرکت یو مال یعوامل اقتصاد

 ,.Abotsi et al) ها شودشرکت یمنجر به بهبود عملکرد اقتصاد تواندیم یمال یهاسکیر حیصح تیریمد دهندیدارند که نشان م یهمخوان

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933


 سکیر تیریمد کردی( با رونگی)فکتور نید دیخر قیاز طر یمال نیتأم یهامولفه ییشناسا 

 

2014; Adeleke et al., 2016)یو تعاملات مؤثر با مؤسسات مال یمال یهاسکیمؤثر ر تیریکه مد کندیم دیپژوهش تأک جینتا ،یطور کل. به 

 .(Banevičius, 2020)ها منجر شود شرکت یمال یهانهیو کاهش هز یبه بهبود عملکرد اقتصاد تواندیم

 یعدم دسترس هاتیمحدود نیتراز مهم یکی. رندیمورد توجه قرار گ جینتا ریدر تفس دیهمراه بود که با ییهاتیپژوهش با محدود نیا

استفاده از  ن،ی. همچنگذاشته باشد ریتأث جیبود که ممکن است بر دقت نتا یربورسیو غ یبورس یهاشرکت یاز تمام قیکامل و دق یهابه داده

 یرهایمتغ یم بررسعد ن،یاطلاعات منجر شود. علاوه بر ا فیپژوهش بود که ممکن است به تحر نیا یهاتیمحدود مصاحبه نیمه ساختاریافته

 قرار داده باشد. ریأثپژوهش را تحت ت جیممکن است نتا یو اجتماع یفرهنگ

بر  یاسیو س یعاجتما ،یعوامل فرهنگ ریتأث یبه بررس ندهیآ قاتیکه در تحق شودیم شنهادیپژوهش، پ یهاتیتوجه به محدود با

ها با تعاملات شرکت یو بررس ترقیدق یفیو ک یکم یهااستفاده از داده ن،یپرداخته شود. همچن نگیفکتور قیاز طر یمال نیتأم ندیفرآ

بلندمدت  راتیتأث یبه بررس توانندیم ندهیآ قاتیکمک کند. تحق جیبه بهبود دقت و اعتبار نتا تواندیمختلف م یدر کشورها یمؤسسات مال

 بپردازند. زیها نشرکت یو اقتصاد یبر عملکرد مال نگیاستفاده از فکتور

 یتجار یتعاملات با شرکا و نگیه انتخاب مؤسسات فکتورب یشتریها با دقت بکه شرکت شودیم شنهادیپژوهش، پ جیتوجه به نتا با

به  تواندیم نگیر استفاده از فکتورد تیعوامل موفق نیتراز مهم یکیعنوان به یمال سکیر تیریمد یهاستمیس یسازادهیپ ن،یبپردازند. همچن

 یهاو استفاده از روش یمال یهاسکیر تیریمد نهیو کارکنان در زم رانیآموزش مد ت،یها کمک کند. در نهاشرکت یبهبود عملکرد اقتصاد

 ها منجر شود.سازمان یبه بهبود عملکرد کل تواندیم یمال نیتأم نینو

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچیانجام م العه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 ین اخلاقیمواز

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 

 هاشفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد.داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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