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Objective: The objective of this study is to analyze the indicators of effective internal 

auditing in Iran’s public sector and examine their impact on good governance using 

a grounded theory approach. 

Methodology: This qualitative study was conducted using the grounded theory 

methodology. Data were collected via a structured questionnaire distributed to four 

groups of professionals: university financial experts, auditors at the Supreme Audit 

Court, treasurers and experts from the Ministry of Economic Affairs and Finance, 

and members of the internal audit profession. Multiple regression analysis was 

employed to assess the relationship between internal audit effectiveness and five key 

indicators. A qualitative modeling framework was also used to identify causal 

conditions, intervening factors, contextual elements, strategies, and consequences 

related to internal audit performance. 

Findings: The findings indicate that internal audit effectiveness in Iran’s public 

sector is influenced by five critical indicators: advisory mechanisms and processes, 

internal control evaluation, audit-reporting communication, accountability and 

financial reporting, and assurance of processes and operations. These indicators were 

integrated into a comprehensive model that can guide policy-making and improve 

internal audit performance in the public sector. 

Conclusion: Effective internal auditing is recognized as a crucial pillar for improving 

governance quality in the public sector. Identifying and reinforcing key indicators 

can significantly enhance transparency, accountability, and the efficiency of 

governmental institutions. 

Keywords: Audit indicators, internal auditing, Iranian public sector, grounded 

theory, good governance. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Internal auditing plays a pivotal role in public sector governance by promoting transparency, 

preventing fraud, and enhancing operational efficiency (Msindwana & Ngwakwe, 2022). A strong internal 

audit function not only safeguards public funds but also bolsters citizens' trust in government institutions 

(Aghaei Ghaleche, 2023; Raeisi et al., 2024; Zivari Kamran & Fakhari, 2019). Despite its importance, there is a 

lack of a systematic framework for evaluating the effectiveness of internal auditing in relation to good 

governance. Current literature focuses on various models and standards to assess internal audit 

performance, with increasing emphasis on governance-enhancing capabilities (Rostami et al., 2019; Yazdan 

Panah & Ahmadi Mousavi, 2023). However, studies addressing the multidimensional factors influencing 

effective auditing in the context of public sector governance remain sparse (Pour Saeed & Mohammadipour, 

2019). To address this gap, this study utilizes the grounded theory approach to explore the key indicators 

of internal audit effectiveness and their impact on the quality of governance in Iran's public sector. 

Grounded theory, developed by Glaser and Strauss in 1967, is a data-driven, inductive research 

methodology aimed at generating theory directly from empirical data (Deering & Williams, 2023). It 

emerged as a response to positivist approaches and prioritizes critical over instrumental rationality 

(Rochmah et al., 2020). This methodology is particularly valuable in exploring understudied or complex 

phenomena, such as internal audit governance structures in the public sector. Prior research highlights 

factors such as auditor independence, organizational culture, and control frameworks as determinants of 

audit performance (Alqudah et al., 2019; Asadzadeh & Nikbakht, 2024; Mashayekhi & Yazdanian, 2019). 

However, there is still a pressing need to contextualize these factors within a comprehensive and localized 

model. This study addresses that need by examining expert perspectives on internal audit performance 

and its influence on governance indicators. By generating a grounded theoretical model based on data 

from Iranian institutions, this research contributes to the theoretical development and practical 

implementation of effective auditing mechanisms. 

Methodology 

This qualitative study was conducted using a grounded theory approach to explore the relationship 

between internal audit effectiveness and good governance in Iran's public sector. Semi-structured 

interviews were conducted with experts selected via purposive and snowball sampling, ensuring 

representation from four groups: university financial professionals, auditors from the Supreme Audit 

Court, officials from the Ministry of Economic Affairs and Finance, and professional auditors from audit 

associations. Data collection continued until theoretical saturation was achieved, which occurred after 16 

interviews. The responses were transcribed and analyzed using Strauss and Corbin’s coding method: open 

coding, axial coding, and selective coding. 

In addition to interviews, a structured questionnaire was developed to validate the model with a 

broader audience. The sample included 193 respondents from across the four target groups. The data were 

analyzed using SPSS, specifically the t-test, to evaluate five hypotheses linking internal audit indicators 

to good governance outcomes. The study also constructed a grounded theoretical model identifying causal 
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conditions, contextual and intervening factors, strategies, and consequences related to internal audit 

effectiveness. 

Findings 

The analysis revealed five core indicators that significantly influence the effectiveness of internal 

auditing in the Iranian public sector: (1) advisory mechanisms and processes, (2) evaluation of internal 

controls, (3) audit-reporting communication, (4) accountability and financial reporting, and (5) assurance 

of processes and operations. These indicators were categorized into 14 components through selective 

coding. 

The t-tests validated all five hypotheses, indicating a strong, statistically significant relationship 

between internal audit indicators and governance outcomes. For example, the first hypothesis regarding 

advisory mechanisms and effective relationships with audit committees was strongly supported, with a 

mean score above the expected threshold. The second hypothesis, linking internal control evaluation and 

risk management with improved governance, also demonstrated statistical significance. Similarly, the 

third, fourth, and fifth hypotheses—focusing on infrastructure development, financial reporting, and 

compliance assurance—were all supported by significant t-values, confirming their positive influence on 

governance indicators. 

Additionally, the model identified causal conditions (e.g., professional independence of auditors), 

contextual conditions (e.g., regulatory environment and institutional quality), and intervening variables 

(e.g., auditor expertise and political neutrality) that influence audit effectiveness. Strategic 

recommendations included revising budget structures, leveraging information technology, strengthening 

legal engagement, and promoting citizen oversight. The model concluded that comprehensive reforms in 

internal auditing can lead to improvements in public transparency, accountability, and operational 

effectiveness. 

Discussion and Conclusion 

The results of this study underscore the integral role of effective internal auditing in enhancing 

good governance within the public sector. By identifying and validating five key indicators, the research 

offers a robust model that public institutions can utilize to evaluate and strengthen their internal audit 

systems. Advisory processes, internal control evaluations, and communication of audit results contribute 

significantly to improving transparency and reducing corruption risks. These processes ensure that public 

organizations are not only compliant with regulations but also accountable to citizens and stakeholders. 

The strategic recommendations derived from the grounded theory model emphasize the need for 

systemic reforms, including performance-based budgeting, modernization of public accounting standards, 

and the adoption of advanced audit technologies. Moreover, enhancing auditor independence and 

professional training are critical to fostering a governance culture rooted in integrity and efficiency. The 

participatory approach involving experts from multiple domains ensured the relevance and applicability 

of the model to diverse public institutions. 

Overall, this study advances the discourse on internal audit governance by offering empirical 

insights and a grounded theoretical framework that align with international governance standards. 
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Implementing these findings can significantly contribute to policy-making processes aimed at institutional 

reform and public sector improvement. As countries strive to meet global expectations for transparency 

and accountability, the internal audit function must evolve as a cornerstone of effective governance. 
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 مقدمه

نقش  یداخل یاست. حسابرس یدر بخش دولت موثر یداخل یعملکرد حسابرس کی یدیکل یایاز مزا یبرخ سکیو کاهش ر تیریمد

 ,Msindwana & Ngwakwe) کندمی فایا یاتیعمل ییکارا شیاز تقلب و خ ا و افزا یریشگیو پ ییشناسا ،یدر حفاظت از بودجه عموم یمهم

 ;Aghaei Ghaleche, 2023) کندکمک می یدولت یبه نهادها ندانو اعتماد شهرو ییخوب، پاسخگو یحکمران یبه ارتقا ای. همچن(2022

Raeisi et al., 2024; Zivari Kamran & Fakhari, 2019)ها، عملکردها تیابلق دیمؤثر باشد، با یداخل یحسابرس نکهیا یحال، برا ای. با ا

 های لازم را داشته باشد.تیو فعال

شده  جادیا یو محققان بخش خصوص یالمللایب یهاتوسط سازمان یداخل یحسابرس یاثربخش یبرا یمختلف یهاو مدل استانداردها

خوب بوده  یحکمران جیو ترو یتیحاکم یهاشاخص یارتقا یبرا یداخل یحسابرس تیقابل یبرا یمدل یتمرکز بر طراح ،یاست. در بخش دولت

 ;Rostami et al., 2019) مؤثر را اجرا کنند یداخل یحسابرس یهاوهیتا ش کندیم ییراهنما یدولت یهامانساز یبرا یاست. مدل حسابرس

Yazdan Panah & Ahmadi Mousavi, 2023)sها در س وح تیفعال یابیبا هدف ارز یدر بخش دولت یداخل یدر مورد حسابرس قی. تحق

 شود.آن انجام می یعوامل مؤثر بر اثربخش ییمختلف و شناسا

 یاز نظر حکمران یداخل یدر مورد ابعاد مؤثر حسابرس کیستماتیفقدان م العات س ،یتدر بخش دول یداخل یحسابرس تیاهم رغمیعل

 یداخل یحسابرس یدرک عوامل مؤثر بر اثربخش یچارچوب جامع برا کیبه  ازیپراکنده است و ن نهیزم ایدر ا یخوب وجود دارد. دانش تجرب

 .(Pour Saeed & Mohammadipour, 2019) وجود دارد یدر بخش دولت

 است یضرور یدر بخش عموم یاتیعمل ییو کارا ییخوب، پاسخگو یحکمران یارتقا یبرا یداخل یحسابرس ،یطور کل به

(Asadzadeh & Nikbakht, 2024)عملکرد مؤثر  یبرا یمؤسسات عموم یبرا سکیر تیریو مد یمال یهاکنترل ،یکاف یداخل یها. کنترل

 یهای دولتها، سازمان وهیش ایبهتر یو اجرا یداخل یعملکرد حسابرس تی. با تقو(Al-Faryan, 2024) است یو جلب اعتماد شهروندان ضرور

 .(Zivari Kamran & Fakhari, 2019) حاصل کنند نانیموثر اطم یریگ میتصم یندهایو فرآ یکپارچگی ت،یتوانند از شفافمی

است که در سال  یریو تفس ییاستقرا قیروش تحق کیشود، ای شناخته مینهیزم هیبه عنوان نظر ای، همچننظریه پردازی داده بنیاد

ظهور  یستیویتیروش در دوران انتقاد پوز ای. ا(Deering & Williams, 2023) افتیگلاسر و آنسلم اشتراوس توسعه  یتوسط بارن 1967

مختلف  یهاداده به محققان در رشته گاهیپا هی. نظر(Rochmah et al., 2020) داشت دیتأک یابزار تیبر عقلان یانتقاد تیکرد و بر عقلان

 یبرا یابزار ارزشمند ایتوسعه دهند. ا یواقع یهاموجود، بر اساس داده یهاهیبر نظر هیتک یو اظهارات خود را به جا هاهیتا نظر دهدیاجازه م

 ناشناخته است. یهای موضوعنهیکسب دانش در زم

و نقش آن در  یدر بخش عموم یداخل یحسابرس یاثربخش یبه بررس یکه م العات مختلف ددهیپژوهش نشان م اتیبر ادب یمرور

 یارشد و استقلال حسابرس رانیمد یدر اردن، توانمندساز یا( با م العه2019راستا، القوده و همکاران ) ایاند. در همپرداخته یبهبود حکمران

و ساختار  ی( نقش برنامه جامع حسابرس2024و همکاران ) اسدزاده. (Alqudah et al., 2019) نمودند یمعرف یاثربخش یدیرا از عوامل کل

و همکاران  یوری. ز(Asadzadeh & Nikbakht, 2024) اندکرده یبررس یداخل یاندازه مؤثر واحد حسابرس اییرا در تع یشرکت تیحاکم

 Zivari) است افتهی یشتریب تیاهم یعملکرد حسابرس یابیارز یابزارها ییشناسا نفعان،یانتظارات ذ شیکردند که با افزا دی( تأک2019)

Kamran & Fakhari, 2019)ی یضرورت توجه به عوامل مح ،یداخل یحسابرس رانیمد یستگی( با تمرکز بر شا2019و همکاران ) ی. رستم 

 یحسابرس یدیعناصر کل ییبا شناسا زی( ن2019و همکاران ) یخی. مشا(Rostami et al., 2019) کلان را م رح کردند یهایگذاراستیو س
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و  دی. پورسع(Mashayekhi & Yazdanian, 2019) دادند ارائه یاحرفه یهاو روش یاز خدمات، فرهنگ سازمان یقیتلف ییالگو ،یداخل

را  یو فن یساختار ،یعوامل انسان ،یدر دانشگاه آزاد اسلام سکیبر ر یمبتن یامکان استقرار نظام حسابرس ی( با بررس2019) پوریمحمد

( با استفاده از روش 2017و همکاران ) کبختین ت،ی. در نها(Pour Saeed & Mohammadipour, 2019) کردند یمعرف یاصل کنندهاییتع

به  ق،یعم یهامصاحبه قیها از طرو مقوله میکردند که با استخراج مفاه یطراح یداخل یحسابرس تیفیک یراب یمدل جامع اد،یداده بن هینظر

 .(Nikbakht et al., 2017) پرداختند رانینظام در ا ایاز ساختار ا یترقیشناخت دق

د نظریه پردازی ی با رویکرخوب در بخش دولت یهای حکمرانشاخص یدر ارتقا ینقش حسابرسان داخل یبررس قیتحق ایهدف ا

 یآورو جمع یاخلحسابرسان د یفعل تیوضع لیم العه با تحل اینکرده است. ا یجنبه را بررس ایا یم العه قبل چیه رایز داده بنیاد است،

 یخوب برا ینحکمرا ستمیس کی جادی. اکندیم اییتع یبخش دولت رخوب د یحکمران تیتقو یرا برا نهیبه یرشناسان، مدل نظارتنظرات کا

ها و عه دستورالعملو توس ک،یاهداف استراتژ فیاهداف، تعر اییبر تع قیتحق ایمهم است. ا اریو بهبود رفاه جامعه بس یاعتماد عموم جادیا

 متمرکز خواهد بود. یعموم شخوب در بخ یحکمران یهاکمک به بهبود شاخص یبرا یان داخلحسابرس یبرا هاهیرو

 پژوهش روش

و مقررات مربوط به  ایقوان ی. به منظور بررسباشدیم یفیاز نوع پژوهش ک قیتحق ایخوب، ا یحکمران یکم ریغ تیبا توجه به ماه

 یداخل ینظارت حسابرس ستمیس نهیبه یبه الگو یابیدست یوبرا یعمومخوب در بخش  یحکمران یهاشاخص اییجهت تع یداخل یحسابرس

با خبرگان  افتهیو مصاحبه ساختار ن ادیداده بن یپرداز هینظر کیاز تکن یخوب در بخش عموم یحکمران یهاشاخص یبرخ یبا هدف ارتقا

 ینظریهها علمی شیرو طریقو از  قعیوا یهاداده سساا بردر آن  کهاست  هشیوپژ یدیکررو د،بنیاداده  یدازنظریهپراستفاده شده است. 

 .(Deering & Williams, 2023) دمیشو یاوتد جدید

 یحکمران یتقادر ار یدر بخش عموم یداخل یحسابرس یعوامل موثر بر اثربخش "مقاله، با پاسخ به سوال  ایبه هدف در ا یابیدست

 .گرددیم سریم "ست؟یخوب چ

بخش  یابرسو حس یاز صاحبنظران حوزه حسابدار یهدفمند و روش گلوله برف وهیاز نفرات خبره به ش یفوق با شرکت تعداد پرسش

مصاحبه  ندیپژوهش فرا ایر اداست که  ینکته الزام ایذکر ا گردد،یم یجمع آور افتهیساختار  مهیمصاحبه ن قیها ازطرانتخاب و داده یعموم

شده براساس  یجمع آور یها. پس از آن، دادهدیایبه دست ب یاستخراج شده اجماع نظر کل یهاابد که در راب ه با شاخصییادامه م ییتا جا

 .شودیم لیتحل ایاشتراوس و کورب یروش کدگذار

ها )شامل مدیران مالی،معاونان اداری و جامعه آماری ایا پژوهش چهار گروه شامل گروه اول،کارشناسان ذی ربط امورمالی دانشگاه

بان و کارشناسان ها(، گروه دوم حسابرسان شاغل در سازمان حسابرسی،گروه سوم ذی حسامالی،کارشناسان مالی و حسابرسان مستقل دانشگاه

 دهد.ای نظیر اعضای انجما حسابرسان داخلی و حسابرسان مستقل تشکیل میوزارت امور اقتصاد دارایی و گروه چهارم،سایر افراد حرفه

ها تعداد بخش مالی آن دانشگاه م شد و با توجه به همکاریهای دولتی انجاجمع آوری از طریق مراجعه حضوری به برخی از دانشگا

همچنیا، پس  است %70پرسشنامه تکمیل شده از دانشگاها دریافت شد که نرخ دریافت آن  105رسش نامه توزیع شد سرانجام، تعداد پ150

پرسشنامه  26 و 19پرسشنامه در سازمان حسابرسی،به ترتیب  40پرسش نامه در بخش مالی وزارت امور اقتصادی و دارایی و  25از توزیع 

 است. %65و  %76اقت شد، که نرخ دریافت آن به ترتیب ها دریتکمیل شده از آن
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یافت شد تکمیل و در %21.5مورد آن معادل نرخ دریافت  43پرسشنامه از طریق انجما حسابرسان داخلی ارسال شد و200تعداد

هر تهران به شخارج از پرسشنامه از اعضای جامعه اماری جمع آوری شد.جمع آوری پرسشنامه از اعضای نمونه آماری  193سرانجام تعداد 

 صورت الکترنیکی و در شهر تهران به صورت مراجع حضوری و ارسال الکترنیکی انجام شد.

استفاده شد  1ازآن جای که جامعه آماری پژوهش گسترده و حجم آن نامحدود است برای تعییا حجم نمونه از راب ه شماره 

(Hozouri et al., 2015). 

1 
𝑴 = (𝑵𝒁𝜶

𝟐

𝟐 𝒑𝒒) / ((𝑵 − 𝟏) ∈𝟐+ 𝒁𝜶
𝟐

𝟐 𝒑𝒒) 

  

برابر  %95(،که در س ح اطمینان 1-@مقدار متقیر نرمال واحد استاندارد متناظر با س ح اطمینان ) zحجم نمونه و N آن که در

مقدار اشتباه مجاز  p=q -1نظر در جامعه هستند درصد افرادی که فاقد صفت مورد   qنسبت صفت موجود در جامعه است، مقدار Pاست. 1.96

 : بصورت %(5یا دقت براورد )خ ای 

𝑁 = 183 , 𝑝 = 0.5 , 𝑞 = 0.5 , 𝑍𝛼 = 1.96 , ∈= 0.05  
 

 ه است.نمونه بدست آمد118، درصد 5و س ح اشتباه مجاز  %95در نظر گرفته شده است. حداقل حجم نمونه با س ح اطمینان 

های حکمرانی خوب از طریق م العه مبانی نظری و بررسی بر شاخص نظارت تأثیرگذار حسابرسی داخلیهای پس از احصاء مؤلفه

 ای تنظیم و با استفادهها و انجام مصاحبه با خبرگان به منظور بررسی عوامل از نظر یک جامعه گسترده پرسشنامهت بیقی با سایر حسابرسی

 گیری در دسترس توزیع شده است.از روش نمونه

 (یتکاری وحوزه فعال سابقه،تحصیلات و رشته تحصیلی،سا،بخش اول پرسشنامه شامل سؤالات جمعیت شناختی )شامل جنسیت

و بر اساس طیف ره گزا 18ها و نظریه داده بنیاد در قالب ها و کدهای احصا شده از مصاحبهبوده و در قسمت بعدی بر اساس هر یک از مؤلفه

 رفته است. گکاملًا مخالفم( مورد بررسی قرار : 1مخالفم و : 2نظری ندارم، : 3، موافقم: 4، موافقمکاملاً : 5پنج تایی لیکرت )

 .دهندگان ارائه شده استآمار توصیفی پاسخ 1شماره در جدول 

 1جدول 

 دهندگانآمار توصیفی پاسخ

 فراوانی نسبی فراوانی هاویژگی

 %1/60 77 زن جنسیت

 %9/39 116 دمر

 %1/47 91 ترکارشناسی و پاییا میزان تحصیلات

 %1/45 87 کارشناسی ارشد

 %8/7 15 دکتری

 %6/3 7 و مالیمعاون اداری  سمت سازمانی

 %9/11 23 مدیریت مالی

 %2/20 39 حسابرس مستقل

 %2/64 124 کارشناس امور مالی

 %4/54 105 دانشگاه حوزه فعالیت
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 %5/13 26 برسیسازمان حسا

 %8/9 19 وزارت امور اقتصاد داریی

 %3/22 43 )شامل اعضای انجما حسابرسان( سایر

 %1/18 34 سال 5کمتر از سابقه خدمت

 %4/25 49 سال 10تا  5بیا 

 %8/21 42 سال15-10بیا

 %7/34 67 سال 15بیشتر از

 

ها به فایل م مصاحبهه داده بنیاد اشتراوس و کوبیا انجام شد. ابتدا تماگذاری براساس روش نظریگانه کددر ایا تحقیق، مراحل سه

گذاری متنی تبدیل شدند. سپس فایل متنی به صورت خط به خط بررسی شده و مفاهیم و جملات کلیدی استخراج شدند. در مرحله کد

سازی و پالایش نظریه انجام شد. م مرکزی، کار یکپارچهی با تعییا مفهوبندی و در مرحله کدگذاری انتخابمحوری، مفاهیم استخراج شده دسته

احبه بعدی پس از هر مصاحبه، متا مربوط به آن بررسی شده و مفاهیم اولیه استخراج شده و نکات کلیدی تشخیص داده شده و سپس مص

ها تأیید شد. اشباع نظری در مورد مصاحبهی، اشباع نظری بندی نتایج و بررسانجام شد. ایا روند تا آخریا مصاحبه ادامه یافت و پس از جمع

 16ها به پایان رسیده است یا خیر. بنابرایا، پس از انجام شود که آیا فرآیند گردآوری دادهمعیاری است که بر اساس آن تصمیم گیری می

ها یکسان بوده و با تائید صاحبهها در مهای جدیدی م رح نشده بودند و پاسخمفاهیم و مقوله ها، مشخص شد کهمصاحبه و گردآوری داده

ها متوقف شد. ایا کد گذاری انتخابی به همراه ابعاد موثر براثربخشی حسابرسی داخلی و نظارت در بخش اشباع نظری، فرآیند گردآوری داده

گیرد. ایا ها صورت میعمومی ایران استخراج شده است. پس از کدگذاری اولیه و تشکیل مفاهیم کدگذاری در س ح دوم برای تشکیل مقوله

هاست؛ ایا دستهتریا یا معنادارتریا کدهای اولیه برای غربال کردن و تقلیل میزان زیادی از دادهس ح از کدگذاری به معنای استفاده از فراوان

ایا مرحله با افزایش  نمایش داده شده است. در 3های استقرار واحد حسابرسی داخلی در بخش عمومی در جدول شماره بندی با عنوان ضرورت

بندی و قرار دادن مفاهیم مشابه در یک طیف صورت گرفت و هر دسته از مفاهیم زیر اص لاحاتی انتزاعی تر به نام یافتا مفاهیم، کار دسته

گر، شرایط شرایط مداخلهها پیوند برقرار گردیده و شرایط علی، ها قرار داده شد. در پژوهش حاضر نیز با انجام کدگذاری محوری بیا مقولهمقوله

های خصای راهبردها و پیامدها، شناسایی شده است. با توجه به بررسی ارائه الگوی اثربخشی حسابرس داخلی از نظر تأثیرگذاری بر شازمینه

بر ایا محور ها حکمرانی خوب و نحوه ارتقاء آن توسط حسابرس داخلی، موضوع اصلی ایا پژوهش بوده است. م الب مورد بحث در مصاحبه

ها مشاهده شده است. بنابرایا، مرکز تمرکز ایا پژوهش بر روی بهبود سیستم نظارتی اصلی تمرکز داشته و اثرات آن به روشنی در داده

 اند.حسابرس داخلی و الگوی بهینه نظارت حسابرس داخلی قرار گرفته و سایر مفاهیم و مسائل به آن مرتبط شده

 هایافته

ها آمده های به دست آمده از مصاحبهنقل قول مربوط به توضیح نحوه کدگذاری و استخراج مفاهیم و مسائل از داده، چند ابتدادر 

 :است

 نیست چون حسابرسی داخلیای گویای استقلال حرفه حسابرس داخلیبه نظر ما به عنوان یک کارشناس وضعیت فعلی انتخاب »

است. اگرچه ایا نحوه انتخاب نیز گامی به جلو است ولی آیا ایا انتخاب یک  مدیریتدار امشود ناخوادگاه وکه انتخاب می حسابرس داخلی

رسد که انتخاب نیز یک انتخاب سیاسی است در حالی که وظیفه شود به نظر میای است؟ وقتی با ایا موضوع سیاسی برخورد میانتخاب حرفه
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آید، بنابرایا باید دنبال ای هیچ وقت جور در نمییا انتخاب سیاسی با وظیفه حرفهای است بنابرایک ساختار حرفه حسابرس داخلیو ساختار 

 «باشد.ای مثل بقیه کشورها باید یک انتخاب حرفه حسابرس داخلیایا بود که انتخاب 

هت انجام کدگذاری نفر از خبرگان ج 3ها در اختیار های حاصل از مصاحبهبه منظور بررسی روایی و پایایی کدگذاری انجام شده داده

دهندة عدم اختلاف فاحش بیا کدگذاری انجام شده توسط محقق نشانمستقل قرار گرفته است. مقایسه کدگذاری انجام شده خبرگان با 

 های انجام شده بوده و بر ایا اساس نیز روایی و پایانی کدگذاری انجام شده مورد تأیید خبرگان قرار گرفته است. کدگذاری

یران صورت استخراج ابعاد موثربراثربخشی حسابرسی داخلی و نظارت در بخش عمومی ا،نتخابیا اریکُدگذاز  پس یقتحق یادر ا

 :دمیباش 2جدول شماره  حشر به مصاحبه یها لقو نقلاز  جیاستخرا مفاهیمها و مولفهاز  اینمونه. گرفته است

 2جدول 

 ابعاد موثربراثربخشی حسابرسی داخلی و نظارت در بخش عمومی ایراناستخراج  کد گزاری انتخابی و

 ابعاد هامولفه

 مسولیت پاسخگویی و گزارشگری مالی مسولیت پذیری و پاسخگویی نسبت به حی ه وظایف

 گزارشگری مالی اثربخش و قابل اتکا

 ها و عملیاتراینداطمینان بخشی ف تدویا راهبردهای مناسب به منظور دسترسی کامل به اطلاعات

 رعایت قوانیا،مقررات و ضوابط اجرای فرایندها

 سازکارها و فرایندهای مشاوره ای روابط مستمرواثربخش باکمیته حسابرسی

 استقلال حسابرسی

 سازکارپیشنهادبهبود فرایندها

 های داخلیارزیابی کنترل کنترل داخلی ومدیریت خ ر

 و مقررات نظارت مالی وعملیاتی و قوانیا

 های نظارتیهمکاری با ارگان

 های حسابرسی داخلیتوسعه فعالیت

 ارتباط ابعاد حسابرسی داخلی و گزارشگری نتایج آموزش مدیران ارشد ارجرایی و مالی

 ایجاد و توسعه زیر ساخت ها

 های راهنماتهیه و تدویا بسته

 بعد 5 مولفه 14 مجموع

 3جدول 

 یدربخش عموم یداخل یهای استقرار واحدحسابرسضرورت ینظر یمبان یسماتر

 استخراج شدههای گزاره گزاره شاخص اصلی

 یوگزارشگر ییپاسخگو یتمسول

 یمال

 یفوظا ی هنسبت به ح ییوپاسخگو یریپذ یتمسول یشباعث افزا یدر بخش عموم یداخل یاستقرار واحد حسابرس  1

 شود.می م لوب یحکمران یجادبه دنبال آن باعث ا و یحسابرسان داخل

 .شودیم یدر بخش عموم یمال یاتکا گزارشگر یتو قابل یاثربخش یشباعث افزا یدر بخش عموم یوجود حسابرسان داخل 2

 ییرااج یادستگاهه ییو صورت حساب نها یمالهای و ارائه صورت یهزمان ته یدر بخش عموم یبااستقرار حسابرسان داخل 3

 .یابدمی کاهش

ر انجام کار دو مقررات  یاقوان یتو رعا یو صرفه اقتصاد ییکارا،یاثر بخش یدر بخش عموم یبا استقرار حسابرسان داخل 4

 .یابدمی یشافزا

 شودیم و مردم یران،ناظرانو اصللاح انگاره مد ییباعث استقرار فرهنگ پاسخگو یدر بخش عموم یحسابرسان عموم 5

 .شودمی نفعان برطرف یذ یاطلاعاتهای یازن یبخش عموم یداخل یبا استقرار حسابرس 6
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ان بخشی فرایندها و اطمین

 عملیات

 .یابدمی یششده افزا یزیاز تحقق اهداف برنامه ر یناناطم یبخش عموم یداخل یاستقرار حسابرس با 7

 .یابدمی یشبهبود عرضه خدمات افزا یقاعتماد شهروندان از طر یبخش عموم یداخل یبااستقرار حسابرس 8

 .شودمی ینفعان در بخش عموم یو براورده کردن انتظارات ذ یتشفاف یشباعث افزا یبخش عموم یحسابرسان داخل 9

 .شودمی یبرون سازمان یاتیو عمل یمستقل و نظارت مال یباعث کمک به حسابرس یبخش عموم یحسابرسان داخل 10

 .شودمی یندگیفرصت و نماهای ینهباعث کاهش هز یبخش عموم یداخل یحسابرس 11

 .شودمی یمصرف در بخش عموم یمنابع و چگونگ ینهبه یصباعث تخص یبخش عموم یداخل یحسابرس 12

مشاوره  یندهایو فراها سازکار

 یا

 .شودمی زمانساهای یتفعال یگراز د یداخل یواحد حسابرس یباعث جدا ساز یبخش عموم یداخل یحسابرس 13

به همراه  و یسامانه مالهای به برون داد یو اعتبار بخش یراناسان مد یریگ یمباعث تصم یبخش عموم یداخل یحسابرس 14

 یشود.خوب م یحکمران یآن باعث ارتقا

 یشاخص حکمران یخود موجب ارتقا یاداشته و ا یدسترس یرانبه مد یتبدون محدود یبخش عموم یداخل یحسابرس 15

 .شودمی خوب

 .شودها مییندفرا یو حسابرسیاتی عمل یعملکرد،حسابرس یسبب بهبود حسابرس یبخش عموم یداخل یحسابرس 16

در و یشودم یمالهای به اقلام صورت یوصحت اعتبار بخش یانظباط مال یشموجب افزا یبخش عموم یداخل یحسابرس 17

 .گرددمی خوب یحکمران یباعث ارتقا یجهنت

 یجهر نتدو  یشودم یریتمد یو به حداقل رساندن خ ر برا یکنترل یندهایباعث بهبود فرا یبخش عموم یداخل یحسابرس 18  یداخلهای کنترل یابیزار

 گردد.می خوب یحکمرانهای شاخص یباعث ارتقا

 و یاز فسادمال رییو جلوگ یمهم کنترل داخلهای ضعف یو افشا یشگیری،کشفباعث پ یبخش عموم یداخل یحسابرس 19

 گردد.می خوب یحکمران یباعث ارتقا یجهدر نت

 یجود حسابرسو یوادار یوسلامت مالها ینههز یریتمد یو ارتقا یسازمان یس ح آگاه یشو افزا یلازمه بهبود سلامت ادار 20

 .یداخل

 یجود حسابرسو یوادار یوسلامت مالها ینههز یریتمد یو ارتقا یسازمان یس ح آگاه یشو افزا یلازمه بهبود سلامت ادار 21

 باشد.می یبخش عموم یداخل

 یعث ارتقابا یجهودر نتها یس ح حفاظت از دارا یاز اشتباهات مکرر و ارتقا یریدر جلوگ یبخش عموم یداخل یحسابرس 22

 .گرددمی م لوب یحکمران

و اصلاح  ییااجر یدستگاهاهای یتو مقررات در فعال یانقوا یتو رعاها یینامحدود به مدارک و مستندات و دارا یدسترس 23

 ی.بخش عموم یداخل یحسابرس یفاز وظا یو محاسبات یادر قوان یو بازنگر یاقوان

 .باشدمی یبخش عموم یداخل یحسابرسهای یژگیاز و یدگیبه زمان و حوزه رس یداخل یمحدود نبودن حسابرس 24

 .شودیم فاقد ارزش افزودههای یتو حذف فعالها یو بدهها ییم لوب دارا یریتمدباعث  یبخش عموم یداخل یحسابرس 25 

و  یداخل یارتباط ابعاد حسابرس

 یجنتا یگزارشگر

 .شودیم یدر نقش و کارکرد حسابرس ییرتغ یجادو ا یداخل یحسابرس یتهکم یلباعث تشک یبخش عموم یداخل یحسابرس 26

 .وجود ندارد یدرست ینشناخت و بش یبخش عموم یدر مورد حسابرس 27

 باشد.می یبخش عموم یعموم یداخل یاستقرار حسابرسهای یژگیاصلاح از و ینامناسب و دشوار یساختار سازمان 28

 .باشدمی یبخش عموم یرحسابدارهای یژگیاز جمله و یریتبخش به مد ینانعرضه خدمات مشاوره و اطم 29

 یجلات رااز مشک یکی یبخش عموم ی،درداخل یاستقرار حسابرس یاییاز مزا یدم شناخت کافو ع یرانمد یضعف دانش مال 30

 .باشدمی

 .باشدمی یبخش عموم یداخل یحسابرسهای یژگیو یااز بارز تر یفناورهای یرساختضعف ز 31

 یرتقاو باعث ا یدهدم مشاوره یریتها،به مد ینههز یفیت،کاهشراهبردها،کنترل ک یاجرا یقاز طر یداخل یحسابرس 32

 .گرددمی خوب یحکمرانهای شاخص

رشد ا یرانخوب مربوط به آموزش مد یحکمرانهای شاخص یو ارتقا یریتبخش به مد ینانعرضه خدمات مشاوره و اطم 33

 .باشدمی یو مال یاجرا

 

 یکدگذار ندیکه از فرآ یکنند، مدلائه میرا ار یهای بخش دولتتیفعال یحسابرس تیفیمدل ک ایاستراوس و کورب: هشوپژ ییافتهها

نشان داده 1م ابق شکل شماره در صفحه به  «رانیا یبخش دولت کپارچهی تیفیک یمدل حسابرس»سه گانه به دست آمده است تحت عنوان 

 شده است.
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 ادیداده بن کردیخوب با رو یها بر حکمرانآن ریو تاث رانیا یدر بخش عموم یداخل یاثر بخش حسابرس یهاشاخص 

 

 1شکل 

 عمومی بخش های حکمرانی خوب درساختاری مولفه لمد

 
 

های مربوط به اثربخشی حسابرس داخلی که در ایا تحقیق ارزیابی شده است در های حکمرانی خوب و مولفهروابط بیا شاخص

 ارائه شده است. 4جدول شماره 

 4جدول 

 های مربوط به اثربخشی حسابرس داخلیهای حکمرانی خوب و مولفهروابط بیا شاخص

 نوع راب ه حکمرانی خوبهای شاخص دربخش عمومیابعاداثربخش حسابرسی داخلی  ردیف

 مستقیم اثربخشی دولت ایفرایندهای مشاوره و سازوکارها 1

 مستقیم نظارت و شفافیت وکنترل فساد داخلیهای ارزیابی کنترل 2

 مستقیم افزایش مشاوره وآگاهی مدیران وتوسعه زیرساخت ها ارتباط حسابرسی داخلی وگزارشگری نتایج 3

 مستقیم پاسخگویی و گزارش اثربخش و قابل اتکا سولیت پاسخگویی و گزارشگری مالیم 4

 مستقیم رعایت قوانیا و مقررات و دسترسی کامل به اطلاعات حاکمیت و کیفیت قوانیا اطمینان بخشی فرایندها وعملیات 5

 

و تاثیر آن بر حکمرانی خوب در بخش رسی داخلی اثر بخش حسابهای بدست آمده، به منظور تایید در ایا مقاله با توجه به شاخص

 باشد.شی میها، تایید کننده ی اثربخفرضیه بیان گردیده است. اثبات فرضیه 5عمومی ایران 

 استفاده شده است. spssدر محیط نرم افزاری  tها از آزمون برای بررسی فرضیه

ندها وروابط صول اطمینان در استقلال حسابرسی و بهبود فرایاستقرار واحد حسابرسی داخلی در بخش عمومی موجب ح: فرضیه اول

نتیجه ی  مستمرو اثربخش با کمیته حسابرسی درنهایت موجب ارتقای حکمرانی خوب میشود.)الویت اول ابعاداثربخشی حسابرس داخلی(

 نمایان است. 5برای ایا فرضیه در جدول شماره  tآزمون 
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 5جدول 

 (91/3میانگیا جامعه =) استیودنت جهت فرضیه اول tمون آز

 فاصله اطمینان میانگیا تفاوت معناداری س ح آزادی درجه t آماره انحراف معیار میانگیا

 بالاتریا تریاپاییا

032/4 6/1 8/4 192 000/0 773/0 454/0 09/1 

 

 ت که میانگیا مبنابوده ایا در حالی اس91/3داده شده به ایا فرضی هاینتایج حاصل از جدول فوق نشان میدهد که میانگیا پاسخ

های داده شده به ایا فرضیه به سمت به شدت موافق بوده است در میتوان گفت پاسخ%99باشد.در نتیجه بااطینان می 032/4 برابر )جامعه(

 نتیجه ایا فرضیه تایید میشود.

های حسابرسی داخلی،همکاری با ارگانهای ظارتی ش عمومی باعث توسعه فعالیتاستقرار واحد حسابرسی داخلی دربخ فرضیه دوم:

یگردد.)الویت دوم( مو کنترل داخلی و مدیرت خ ر و همچنیا نظارت مالی و عملیاتی و قوانیا و مقررات که منجر به ارتقای حکمرانی م لوب 

 ان داده شده است.نش 6برای فرضیه دوم در جدول شماره  tاطلاعات بدست آمده از آزمون 

 6جدول 

 (91/3میانگیا جامعه =) دوم یهجهت فرض یودنتاست tآزمون 

 فاصله اطمینان میانگیا تفاوت معناداری س ح آزادی درجه t آماره انحراف معیار میانگیا

 بالاتریا تریاپاییا

91/3 35/1 32/7 192 000/0 773/0 726/0 26/1 

 

های داده شد به ایا فرضیه به سمت به شدت موافق بوده است در نتیجه پاسخ%99نشان میدهد با اطمینان  6یج حاصل از جدول نتا

 شود.ایا فرضیه تایید می

ها وآموزش با استقرار حسابرسی داخلی دربخش عمومی و گزارشگری نتایج ایا امرباعث ایجا توسعه و زیرساخت: فرضیه سوم

نمایش  7جدول های راهنما و در نتیجه باعث استقرار حکمرانی م لوب میشود)الویت سوم( جرای و مالی وتهیه و تدویا بستهمدیران ارشد ا

 باشد.برای ایا فرضیه می tنتایج حاصل شده پس از آنجام آزمون دهنده ی 

 7جدول 

 (91/3میانگیا جامعه =) یه سومجهت فرض یودنتاست tآزمون 

 فاصله اطمینان میانگیا تفاوت معناداری س ح آزادی درجه t آماره انحراف معیار میانگیا

 بالاتریا تریاپاییا

83/3 28/1 38/10 192 000/0 33/1 07/1 59/1 
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فرضیه تیید های داده شده به ایا فرضیه به سمت شدت موافق بوده در نتیجه ایا میتوان گفت پاسخ%99در نتیجه با اطمینان 

 شود.می

میشود  استقرار واحد حسابرسی داخلی در بخش عمومی باعث افزایش بعد مسولیت پاسخگویی و گزارشگری مالی: چهارم فرضیه

نمایش داده  8 در جدول tودر نتیجه باعث ارتقای حکمرانی م لوب میگردد.)الویت چهارم( نتیجه ی حاصل شده از ایا فرضیه توسط آزمون 

 شده است.

 8جدول 

 (91/3میانگیا جامعه =) استیودنت جهت فرضیه چهارم t آزمون

 فاصله اطمینان میانگیا تفاوت معناداری س ح آزادی درجه t آماره انحراف معیار میانگیا

 بالاتریا پاییا تریا

88/3 91/5 91/5 192 000/0 882/0 586/0 178/1 

 

 شود.های داده شده به ایا فرضیه به شدت موافق بوده است در نتیجه ایا فرضیه تایید میمیتوان گفت پاسخ%99ن درنتیجه با اطمینا

ها و عملیات رعایت قوانیا و مقررات و ضوابط اجرای استقرار واحد حسابرسی داخلی باعث ایجا اطمینان بخشی فرایند فرضیه پنجم:

نمایانگر نتایج  9ره طاعات و در نتیجه باعث ارتقای حکمرانی خوب میشود.)الویت پنجم(، جدول شمافرایندها و عملیات و درسترسی کامل به ا

 باشد.می tآزمون 

 9جدول 

 (91/3جامعه = ایانگیم) پنجم یهجهت فرض یودنتاست tزمون آ

 فاصله اطمینان میانگیا تفاوت معناداری س ح آزادی درجه t آماره انحراف معیار میانگیا

 بالاتریا پاییا تریا

94/3 76/1 03/5 192 000/0 89/0 539/0 241/1 

 

های داده شده به ایا فرضیه به سمت به شدت موافق بوده است و درنتیجه ایا فرضیه میتوان گفت پاسخ%99در نتیجه با اطمینان

 شود.تایید می

به عنوان حسابرس داخلی بخش  (Court of Audit Law," 1982") کشوربا توجه به عضویت دیوان محاسبات : شرایط على

المللی مانند سازمان مؤسسات عالی حسابرسی اینتوسای و آسوسای، اهمیت و ضرورت ایجاد یک الگوی نظارتی ای و بیاعمومی در مجامع حرفه

المللی بق با س ح بیاهای دموکراتیک و من های کلیدی آن در س ح فراملی من بق با پارادایم حاکمیت خوب که بر پایه ارزشو تبییا مؤلفه

ینتوسای، نقش دیوان محاسبات کشور )حسابرس داخلی ا 2022-2020انداز و برنامه توسعه استراتژیک کند. در سند چشماست را روشا می

ها بخش عمومی( در ارتقای حاکمیت خوب تأکید شده است. بر اساس ایا سند، نقش ایا دیوان در ارتقای حاکمیت خوب شامل کمک به دولت
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مومی در بهبود عملکرد، افزایش شفافیت و پاسخگویی، مقابله با فساد، بهبود کارایی و اثربخشی در استفاده از منابع عمومی و ایجاد اطمینان ع

 های حاکمیت خوب درالمللی مانند بانک جهانی و سازمان ملل، ارتقای شاخصباشد. همچنیا، با توجه به اینکه بسیاری از نهادهای بیامی

 Babajani) کنندها و اقدامات حمایتی، به ویژه به کشورهای در حال توسعه، م رح میکشورها را به عنوان یک شرط اساسی برای اع ای کمک

et al., 2020).  های با م العه مفاهیم و شاخص .های مالی و حمایتی مؤثر، بسیار مهم استتقویت حکمرانی خوب کشور از طریق کمک

های مرتبط با ها و مؤلفهشود که بیشتر شاخص، آشکار می(حسابرس داخلی بخش عمومی)حکمرانی خوب و توجه به وظایف قانونی دیوان 

تأکید ( حسابرس داخلی بخش عمومی)های قانونی دیوان کمرانی خوب، از جمله پاسخگویی، شفافیت، کارایی و اثربخشی، در حوزه مسئولیتح

های نظارتی به عنوان ابزاری برای همچنیا، اگر سیستم .ها در کشور داشته باشدتواند نقش حیاتی در ارتقای ایا شاخصایا دیوان می .دارد

توان انتظار داشت که نظام حکمرانی خوب همچنیا نقش مؤثری در اعمال نظارت رانی خوب در بخش عمومی استفاده شود، میترویج حکم

 .صحیح و کارآمد در بخش عمومی داشته باشد

، هر مفهوم اصلی به شکلی واضح در شرایط و (Deering & Williams, 2023) داده بنیاد نظریهبر اساس : ایعوامل زمینه

کنند و ها و پدیده اصلی را فراهم میها، به وجود آمدن ارتباط من قی بیا استراتژیایا شرایط و محیط .گیردهای خاصی شکل میمحیط

های اشاره شده در نیا استراتژیشوند. درباره تحقیق حاضر، نشان داده شده است که مفهوم اصلی و همچباعث تولید پیامدهای مورد نظر می

کنندگان در تحقیق نشان دادند که عواملی از قبیل کیفیت ها و نظرات شرکتمصاحبه .گیرندهای خاصی شکل میالگو، در شرایط و محیط

مشارکت مؤثر  های حسابرسی،استقلال حسابرسان داخلی، اصلاح ساختار و تشکیلات حسابرسان داخلی، تدویا استانداردها و دستورالعمل

های مالی، بهبود کیفیت حسابرسی و سیستم نظارت داخلی، منجر حسابرسان داخلی در فرایند مالی بخش عمومی کشور، بهبود کیفیت گزارش

 .های حکمرانی خوب در بخش عمومی خواهدبه ارتقای شاخص

رت حسابرسی های جامع مرتبط با کیفیت و نظایکی از دستاوردهای مهم ایا تحقیق، شناسایی ابعاد و مؤلفه: گرعوامل مداخله

تواند تأثیر شرایط ها به دست آمد که میداخلی بوده است. در طول مصاحبه با افراد ماهر و همچنیا در فرایند کدگذاری آنها، شرای ی از داده

عوامل بسیار مهم، انتخاب حسابرسان داخلی با  یکی از .اصلی و راهبردها را تحت تأثیر قرار دهد ای و همچنیا ارتباط بیا مفهومعلی و زمینه

ای و تحصیلات در زمینه حسابداری و حسابرسی، ای توجه کند تا جنبه سیاسی؛ بنابرایا داشتا سوابق حرفهکیفیت، بیشتر باید به جنبه حرفه

سان داخلی در لتر کارشناسان حسابرمانند حسابرسان داخلی بسیاری از کشورهای دیگر، باید مورد توجه قرار گیرد. همچنیا، حضور فعا

، (حسابرسان داخلی)ده توسط دیوان شتریا گزارش تهیه های تخصصی مجلس و استفاده بهتر از گزارش تفریغ بودجه به عنوان مهمکمیسیون

صلاحیت فنی  .کندمی به همراه نظرات کارشناسی و اصلاحی دیوان در تدویا و تصویب قوانیا آتی، نقش مؤثری در کیفیت نظارت دیوان ایفا

اری آن بر کیفیت و تخصصی کارکنان حسابرسی داخلی نیز یکی از عوامل مهم بود که بیشتر خبرگان و مصاحبه شوندگان به اهمیت و تأثیرگذ

 .حسابرسی داخلی تأکید داشتند

اری و مالی، عدم شفافیت و به روز ی فسادهای ادرسانی دربارهای در اطلاعخله گسترده رسانهریزی کشور، مداضعف در نظام بودجه

تند که توسط خبرگان از جمله عواملی هس ...نبودن قوانیا و مقررات کشور، و عدم آگاهی مدیران و حسابرسان اجرایی از قوانیا و مقررات و

 .به عنوان دلایلی برای مداخله حسابرسان داخلی )دیوان( در انجام وظایف نظارتی اعلام شده است

گیری نیازمند نگرش عمیق و جدی به محیط داخلی و خارجی حسابرسان داخلی )دیوان( و ریزی و تصمیمط، برنامهدر ایا شرای

گرا های درونگیریها و تصمیمریزیاست و برنامه (Court of Audit Law," 1982; "Public Accounting Law," 1987")تعاملات موجود 

در چنیا شرای ی، دیوان نیازمند بررسی دقیق و مستمر  .مدت، ممکا است به جای حل مشکلات، موجب ایجاد مشکلات بلندمدت شودو کوتاه
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ها و تهدیدهای خارجی است تا بتواند در آینده بهتر و با آگاهی ت و ضعف داخلی و فرصتمحیط داخلی و خارجی خود و شناسایی نقاط قو

 های خود را تعییا کرده و سازمان را برای مقابله با تغییرات و تحولات مجهز کندگیریبیشتر جهت

های اساسی نی است، راهبردبا توجه به موضوع اصلی تحقیق که بررسی نقش حسابرسی داخلی در بهبود عملکرد حکمرا: راهبردها

ریزی مبتنی بر جهاصلاح ساختار بودجه بخش عمومی و اجرای بود. 1 :باشدحسابرسی داخلی برای دستیابی به ایا هدف، به شرح زیر می

ه مسئولیا ای و ارائه پیشنهادات کاربردی بشناسی نظام بودجههای دولتی نقش حسابرس داخلی در ایا حوزه شامل آسیبعملکرد در دستگاه

قرار تامیا است .2 .ریزی برای اصلاح ساختار بودجه و همچنیا پیشنهادات مرتبط با پایش عملکرد مبتنی بر بودجه در بخش عمومی استبودجه

ش عمومی کشور، کامل نظام حسابداری بخش عمومی و بازنگری حسابداری دولت با توجه به عدم استقرار کامل نظام حسابداری تعهدی در بخ

رت بر استقرار ها و نظاها و بدهیهای قانونی خود را از جمله نظارت بر تحقق نظام حسابداری تعهدی، مدیریت داراییسابرس داخلی مسئولیتح

کند. همچنیا، او مسئول ارائه پیشنهادات مربوط به اصلاحات قانونی و مقررات مرتبط با حسابداری دولت نظام بهای تمام شده را اجرایی می

 .است نیز

 های اطلاعات و ارتباطات در فرآیند حسابرسی و رسیدگیگیری مؤثر از فناوریبهره-

سازی تجهیزات های شبکه و مرکز داده، بهینهمنظور افزایش اثربخشی فرآیندهای حسابرسی و رسیدگی، بهبود زیرساختبه 

سی و رسیدگی، طراحی و اجرای فناوری تحلیل داده در حسابرسی های حسابرافزاری کاربران سنا، هوشمندسازی فرآیندهای تولید گزارشسخت

سازی های یکپارچههای اطلاعاتی کشور، وضع پروتکلاز طریق دسترسی به سامانه (Court of Audit Law," 1982")(دیوان)بخش عمومی 

های دیوان، و ارائه طرح و پیگیری تصویب ضمانت اجرای قانونی های اجرایی مرتبط با مأموریتهای اطلاعاتی دستگاهدهی از سامانهو گزارش

 .شوندجرایی، اقداماتی اساسی و حیاتی در ایا زمینه محسوب میهای اهای اطلاعاتی دستگاهبه منظور دسترسی دیوان به سامانه

 المللی و تبادل تجربیاتای و بینهای منطقهتقویت ارتباطات با سایر کشورها و سازمان -

ای، ی و من قههای بیا المللهای تخصصی سازمانافزایش حضور فعال کارشناسان حسابرسی داخلی در بخش عمومی در کمیته

های های علمی داخلی و خارجی، استفاده از فضای مجازی برای معرفی حسابرسی داخلی بخش عمومی، برگزاری دورهی از ظرفیتگیربهره

های حسابرسان در بهبود کیفیت حسابرسی ریزی برای تعامل ویژه با حسابرسان سایر کشورها در حوزه مأموریتالمللی و برنامهآموزشی بیا

  .ثر و موثری خواهد داشتداخلی بخش عمومی نقش مؤ

های سازی حسابرسی عملکرد در بخش عمومی، لازم است پروژهبرای تقویت و نهادینه: سازی حسابرسی عملکردتقویت و نهادینه -

های ل کمیتههای اجرای، تشکیهای حسابرسی عملکرد دستگاهشامل احصاء شاخص .مشخص و دقیق تعریف شود و اقدامات متناسب انجام شود

 باشد.میسازی حسابرسی عملکرد های تقویت و نهادینهمشترک بیا حسابرسان و کارشناسان دستگاه

 تقویت و تثبیت حسابرسی عملکرد  -

های حسابرسی تقویت و تثبیت حسابرسی عملکرد در بخش عمومی به انجام یک پروژه و اقداماتی نیاز دارد که شامل احصاء شاخص

های اجرایی و خبرگان دانشگاهی، بازنگری و های مشترک بیا حسابرسان و کارشناسان دستگاهتشکیل کمیته های اجرایی،عملکرد دستگاه

های احصاء شده انجام شود و باید مهارتهای حسابرسی عملکرد است. ایا اقدامات باید با توجه به شاخصبهبود استانداردها و دستورالعمل

همچنیا، توسعه و ترویج فرهنگ نظارت  .تری انجام شودعه یابد تا حسابرسی عملکرد با کیفیتهای حسابرسان داخلی بخش عمومی نیز توس

های حسابرسان داخلی نیازمند طراحی سازوکارهای اجرایی است تا تصویر حسابرسان داخلی بخش عمومی بهبود مردمی در راستای مأموریت



 1403، چهارم، شماره سوم، دوره مدیریت پویا و تحلیل کسب و کار                                                                                         و همکاران          پور کین 

 

 259 
E-ISSN: 3041-8933 
 

های حسابرسان داخلی نقش مهمی در بهبود کیفیت ها در انجام بهینه مأموریتارتقاء مشارکت مردم و تشکل. یابد و اعتماد عمومی جلب شود

 شت.حسابرسی داخلی خواهد دا

 ررات و تصمیمات مراجع قانونیایفای نقش مؤثر در تصویب قوانین و مق -

ها، لوایح و مقررات مرتبط با ماموریت بود طرحطراحی یک چارچوب برای مشارکت فعال و ارائه پیشنهادهای موثر در تدویا و به

  .گذاری استات در فرآیند قانونهای کلیدی دیوان محاسبحسابرسی داخلی بخش عمومی، یکی از نقش

 مند با مجلس شورای اسلامیتعامل مؤثر، پویا و نظام-

است الگوی ارتباط متقابل حسابرسان داخلی بخش زم لامند با مجلس شورای اسلامی، برای برقراری یک ارتباط مؤثر، پویا و سازمان

همچنیا باید سازوکار مناسبی برای تولید  .های تحقق و تفحص طراحی شودهای تخصصی و هیئتعمومی با مجلس شورای اسلامی، کمیسیون

ی اسلامی از سوی حسابرسان داخلی ها به مجلس شورارشهای لازم برای ارائه ایا گزاهای تحلیلی و کاربردی و ایجاد سامانهو ارتقا گزارش

 .بخش عمومی به کار گرفته شود

 لی و محاسباتیایفای نقش مؤثر در تنقیح قوانین و مقررات ما -

مشکلات  با توجه به تخصص کارشناسان حسابرسی داخلی در حوزه قوانیا و مقررات بخش عمومی، شناسایی نقاط ضعف قانونی و

شود که حسابرسان داخلی بخش عمومی پیشنهادات خود را محاسباتی، قابل تفسیر باز هستند. پیشنهاد مینام لوب در مفاد و احکام مالی و 

 .به مراجع ذیربط ارائه داده و بهبود کیفیت قوانیا، که یکی از اصول اصلی حاکمیت خوب است، را تسهیل نمایند

فیت راهبردها توسط حسابرسان داخلی بخش عمومی، در که در صورت اجرای کامل و با کی معنقدندخبرگان ایا تحقیق : پیامدها

. (Al-Faryan, 2024)شرایط فعلی و با کنترل مداخلات ممکا است حسابرسان داخلی بتوانند به اهداف استراتژیک مشخص خود دست یابند 

ایا  .ند باعث ارتقای کیفیت حسابرسی و افزایش اثربخشی آن شودتواها تأکید کردند که اصلاح سیستم نظارتی حسابرسی داخلی میآن

های اصلاحات شامل توسعه حوزه حسابرسی و رسیدگی عادلانه، بازطراحی نظام تخصیص بودجه و نظارت بر عملکرد آن، هوشمندسازی فعالیت

منابع انسانی و پویایی ساختار و فرآیندهای حسابرسی  گیری از فناوری اطلاعات و ارتباطات، توانمندسازیحسابرسی داخلی بخش عمومی با بهره

سازی، پیشگیری و مقابله با فساد، تقویت رویکرد نظارت مردم، تأمیا نقش موثر در تحقق آفرینی فعال در پیشرفت کشور، شفافداخلی، نقش

 .المللی استای و بیاآفرینی در س ح من قههای اقتصاد مقاومتی که توسط مقام معظم رهبری ابلاغ شده است و توسعه روابط و نقشسیاست

 گیریبحث و نتیجه

ارتباط  ،یداخل یهاکنترل یابیارز ،یامشاوره یندهایشامل سازوکارها و فرآ یدیپژوهش نشان داد که پنج شاخص کل ایا جینتا

 یبر اثربخش یل توجهقاب ریتأث اتیو عمل ندهایبه فرآ یبخشنانیو اطم ،یمال یو گزارشگر یریپذتیمسئول ،یداخل یو حسابرس یگزارشگر

 اییتب تیاستخراج شدند که قابل ادیبنداده کردیبا رو کپارچهیمدل  کیها در قالب شاخص ایدارند. ا رانیا یمومدر بخش ع یداخل یحسابرس

ها و ارتقاء اخصش ایا انیکه منشان داد  زین یونیرگرس لیرا دارد. تحل رانیا یو فرهنگ یدر بستر نهاد یداخل یعملکرد اثربخش حسابرس

و  ییپاسخگو ت،یشفاف شیمنجر به افزا تواندیها ممؤلفه ایاز ا کیکه بهبود در هر  یاگونهدارد، به دوجو یخوب راب ه معنادار یحکمران

 شود. یدولت ینهادها یکارآمد

 افتندیدر 2022و همکاران در سال  Msindwana، دارد. به عنوان نمونه یهمخوان یالمللایب یهاپژوهش یهاافتهیحاضر با  م العه

عملکرد حسابرسان  تیدارد و تقو یجنوب یقایآفر یاستان یهایداردر خزانه یمال ییدر بهبود پاسخگو ینقش مهم یداخل یحسابرس یکه اثربخش
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 تیم العه حاضر که بر اهم جهیبا نت افتهی ای. ا(Msindwana & Ngwakwe, 2022)شده است  یمال تیس ح شفاف قاءموجب ارت یداخل

 یدر بخش عموم 2019و همکاران در سال  Alqudah قیتحق ا،یهمچن راستا است.دارد هم دیتأک اتیو عمل ندهایدر فرآ یبخشنانینقش اطم

 ای. ا(Alqudah et al., 2019)نهاد است  ایا یارشد از عوامل مؤثر بر اثربخش رانیمد تیو حما یاردن نشان داد که استقلال حسابرسان داخل

تحقق  یتیریو مد یساختار تیبدون حما یمال یو گزارشگر یریپذتیقرار گرفته است، چراکه مسئول دیمورد تأک زیموضوع در پژوهش حاضر ن

 .ابدیینم

 یدیاز عوامل کل یتیریمد تیکه استقلال حسابرسان و حما دهدینشان م زی( ن2017و همکاران ) Kehindeپژوهش  ا،یبر ا علاوه

ما هستند  یهاافتهیر ت ابق با د جینتا ای. ا(Kehinde et al., 2017)هستند  یسسات آموزش عالدر مؤ یداخل یدر بهبود عملکرد حسابرس

و همکاران  Rostamiدارند. م العه  دینهاد تأک ایا یاثرگذار شیدر افزا جینتا یو گزارشگر یداخل یحسابرس ایب تباطار یرساختیکه بر نقش ز

حسابرسان را نشان  تیموفقدر  یاو حرفه یتیریمد یهامهارت تیاهم ،یداخل یحسابرس رانیمد یبرا یستگیمدل شا کیبا ارائه  زی( ن2019)

 خوان است.هم یامشاوره یسازوکارها تیپژوهش حاضر درباره اهم افتهیکه با  ،(Rostami et al., 2019)داد 

Nikbakht (2024 )و  Asadzadehمثال، پژوهش  یم العه هستند. برا ایا یهاافتهی دیمؤ ایشیپ یهاوهشپژ زین یس ح مل در

 & Asadzadeh)است  یجامع حسابرس یزیرو برنامه یشرکت تیاز ساختار حاکم یتابع یداخل ینشان داد که اندازه مؤثر واحد حسابرس

Nikbakht, 2024)ارتباط تنگاتنگ دارد.  اتیبه عمل یبخشنانیو اطم یداخل یهاکنترل یابید پژوهش حاضر بر ارزیموضوع با تأک ای. ا

Zivari Kamran  وFakhari (2019ن )اند کرده دیتأک یداخل یاز عملکرد حسابرس فعاننیانتظارات ذ شیافزا تیخود بر اهم قیدر تحق زی

(Zivari Kamran & Fakhari, 2019)است. یگزارشگر یندهایو فرآ یرسحساب جینتا انیما درباره لزوم ارتباط مؤثر م افتهی دکنندهیی، که تأ 

نشان  زیاند نپرداخته یداخل یحسابرس یسازمان یبه معنا یگذار از اثربخش ی( که به بررس2020و همکاران ) Roussy پژوهش

 زین یسازمان یریگمیکلان و تصم یگذاراستیبتواند در س دیبلکه با شود،یمحدود نم فیوظا حیتنها به انجام صح یکه اثربخش دهدیم

 ،یگر، بستر نهادراستا است که عوامل مداخلهشده در پژوهش حاضر همبا مدل جامع ارائه جهینت ای. ا(Roussy et al., 2020)باشد  ایآفرنقش

 .کندیم یمعرف یحسابرس یرا به عنوان ابعاد مکمل اثربخش امدهایراهبردها و پ

به عوامل  ران،یا یعموم یدر نهادها یداخل یحسابرس تیقابل یالگو ی( با طراح2020و همکاران ) Babajaniپژوهش  گر،ید یوس از

قرار  یمورد بررس یعلّ  طیکه در پژوهش حاضر در قالب بستر و شرا (Babajani et al., 2020)اند اشاره کرده یو فرهنگ یندیفرا ،یساختار

 یو روابط کار یفرهنگ سازمان ،یاحرفه یهاروش تیبر اهم ی( مبن2019) Yazdanianو  Mashayekhi یهاافتهی ا،یاند. همچنگرفته

و  یامشاوره یم العه حاضر که بر سازوکارها جی، با نتا(Mashayekhi & Yazdanian, 2019) یداخل یحسابرس یدیعناصر کل ییدر شناسا

 دارد، همخوان است. دیتأک یبخشایتعامل ب

انجام شده،  ادیداده بن هیه از روش نظرو با استفاد قیعم یهامصاحبه قیکه از طر زی( ن2017و همکاران ) Nikbakht قیتحق جینتا

 ای. ا(Nikbakht et al., 2017)است  یدیکل یهابر مقوله یمبتن یستمیمدل س کی ازمندین یداخل یحسابرس تیفیکه ک دهدینشان م

 Pour Saeedدر پژوهش  ا،یا است. همچنراستشده کاملاً هم ایتدو ادیداده بن هیحاضر که بر اساس نظر ژوهشپ یبا چارچوب نظر کردیرو

در دانشگاه آزاد  سکیبر ر یمبتن یداخل یدر استقرار نظام حسابرس یو فن یساختار ،ی( بر نقش عوامل انسان2019) Mohammadipourو 

 دارد. یپوشانهم قیتحق ایا یشنهادیمدل پ تیکه با محور (Pour Saeed & Mohammadipour, 2019)شده است  دیتأک یاسلام

 یدر عدم طراح شهیر ،ییاجرا ی( نشان دادند که نقص در نظام کنترل مال2015و همکاران ) Hozouri ،یساختار لیتحل نهیزم در

از  یداخل یهاکنترل یابیشاخص ارز تیم العه بر تقو ایا دیتأک جه،ی. در نت(Hozouri et al., 2015)دارد  یحسابرس یهاستمیمناسب س
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و  یشرکت تیحاکم ،یندگینما یتئور انی( در مورد ارتباط م2024) Al-Faryan یمفهوم لیتحل ا،یدوچندان برخوردار است. همچن تیاهم

حاضر درباره نقش  قیحقت یهاافتهی، که (Al-Faryan, 2024)دارد  دیشفاف و پاسخگو تأک ینظارت یهاستمیبر ضرورت وجود س ،یفساد مال

 .دهدیقرار م دییرا مورد تأ خوب یحکمران یدر ارتقا یداخل یحسابرس

 ادیداده بن هی( است که استفاده از نظر2023) Mohajanو  Mohajan کردیهمراستا با رو زین یپژوهش از نظر روش ایا ت،ینها در

Williams (2023 )و  Deeringو  (Mohajan & Mohajan, 2023) کنندیم شنهادیپ یدر علوم اجتماع دهیچیپ یهادهیشناخت پد یرا برا

که استفاده از  دهدینشان م ای، و ا(Deering & Williams, 2023)اند ارائه داده ادیداده بن یهادر پژوهش اتیمرور ادب یبرا یچارچوبکه 

 انتخاب شده است. یداخل یحسابرس یاثربخش یهامند شاخصنظام لیتحل یبرا یروش به درست ایا

ارائه دهد،  رانیا یدر بخش عموم یداخل یحسابرس یمؤثر بر اثربخش یهاشاخصجامع از  یریحاضر اگرچه توانسته است تصو م العه

 یدر حوزه حسابرس یانخبگان حرفه یهادگاهیتمرکز پژوهش بر د ها،تیمحدود ایتراز مهم یکیهمراه بوده است.  زین ییهاتیاما با محدود

 ا،یباشد. همچن گرفته دهیناظر را ناد ینهادها ای ،یرمالیغ ییرااج رانیهمچون شهروندان، مد نفعانیذ ریسا نظراتبوده که ممکا است 

و  یدولت یبه نهادها یریگپاسخ شود. محدود بودن نمونه یریموجب بروز سوگ تواندیپرسشنامه م قیاز طر یخودگزارش یهااستفاده از داده

و  یکم یهالین تحلبوده، امکا یفینجا که چارچوب پژوهش کاز آ ا،یرا کاهش دهد. افزون بر ا جینتا میت تعمیممکا است قابل زین یدانشگاه

 مرسوم در آن وجود نداشته است. وهیبه ش هیفرض یهاآزمون

 یدر بخش عموم یداخل یحسابرس یاثربخش یاسهیمقا یبه بررس ندهیم العات آ شودیم شنهادیپ ،یموضوع اتیادب شتریب یغنا یبرا

 یهامدل یو آزمون تجرب ترقیدق یهالیامکان تحل تواندی( میفکی–ی)کم یبیترک یهااز روش یریگبهره ا،یبپردازند. همچن یو خصوص

 یهامدل یسازیبه بوم تواندیم زیخاص هر من قه ن یو اجتماع یفرهنگ یهابا تمرکز بر شاخص ییهارا فراهم آورد. انجام پژوهش یشنهادیپ

 یکلان حکمران یهابر شاخص یداخل یبا تمرکز بر اثرات بلندمدت حسابرس توانندیم ندهیآ یهاپژوهش ت،ی. در نهادیکمک نما یحسابرس

 فراهم سازند. گذاراناستیس یبرا یشتریارزش افزوده ب روندان،شه تیرضا ای یورمانند فساد، بهره

در بخش  یاخلد یرسنظام حساب یدر حوزه ارتقا دیجد یهاو دستورالعمل هااستیس یطراح یمبنا تواندیپژوهش م ایا جینتا

حسابرسان  یبرا یتخصص یموزو بازآ یآموزش یهابرنامه شده،ییبر پنج شاخص شناسا دیبا تأک توانندیم یدولت ی. نهادهاردیقرار گ رانیا یعموم

 ییاسخگوپ یهاچارچوب ایو تدو ،یگزارشگر یندهایفرا یسازشفاف ،یحسابرس یواحدها یاستقلال ساختار تیا، تقویکنند. همچن یطراح

حسابرسان  ایارتباط ب لیسهو ت یداخل یهاکنترل یابیارز یبرا اینو یهایدهد. استفاده از فناور شینهاد را افزا ایا یاثربخش تواندیم یمال

به عنوان  تواندیم قیتحق ایا یشنهادیجامع بر اساس مدل پ یابینظام ارز کی ایقابل اجراست. تدو یراهکارها گریاز د زین ییاجرا رانیو مد

 .ردیمورد استفاده قرار گ یدر س ح مل یداخل یسنجش عملکرد حسابرس یبرا یمرجع

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچیانجام م العه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان

 در نگارش ایا مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933


 ادیداده بن کردیخوب با رو یها بر حکمرانآن ریو تاث رانیا یدر بخش عموم یداخل یاثر بخش حسابرس یهاشاخص 

 

 موازین اخلاقی

 تمامی موازیا و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.در انجام ایا پژوهش 

 هاشفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضما رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد.داده

 حامی مالی

 ایا پژوهش حامی مالی نداشته است.
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