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Objective: The objective of this study is to validation of the model of 

improving symbolic capital in managers. 

Methodology: This research employs a quantitative approach using survey 

instruments and statistical analyses to collect data and test the hypotheses. 

Data were gathered from managers and leaders of various organizations 

across different industries, and statistical techniques such as Structural 

Equation Modeling (SEM) were used to assess the relationships between 

variables and test the research hypotheses. 

Findings: The results revealed that symbolic capital acts as a significant 

source of power and legitimacy within organizations, influencing strategic 

decisions and resource acquisition. Furthermore, the conversion of cultural, 

social, and economic capitals into symbolic capital plays a crucial role in 

creating competitive positions and expanding the influence of managers and 

organizations. These findings align with previous studies, which emphasize 

that symbolic capital can serve as a tool for gaining legitimacy and power in 

various markets. 

Conclusion: Symbolic capital plays a fundamental role in individual and 

collective success within organizations, and managers should actively 

leverage this form of capital to strengthen their public image and legitimacy. 

This study highlights the importance of converting social and cultural capitals 

into symbolic capital for strategic decision-making and marketing. 

Keywords: Symbolic capital, legitimacy, power, managers, strategic 

decision-making, organizations, marketing, capital conversion 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

In today’s highly competitive and globalized business environment, organizations and their leaders 

are constantly seeking ways to enhance their legitimacy, power, and credibility. A key concept that has 

gained attention in this context is symbolic capital, a term developed by Pierre Bourdieu (1986), which 

refers to the intangible assets that individuals and organizations acquire, maintain, and convert to gain 

power and influence. Symbolic capital can take various forms, including cultural capital, social capital, 

and economic capital, which, through processes of conversion, can significantly affect the position of 

leaders and organizations within their fields. While much of the academic discussion surrounding 

symbolic capital has focused on its role in societal and cultural contexts (Basaran & Olsson, 2018; Bocquet 

et al., 2020), less attention has been paid to its significance in organizational settings, particularly in terms 

of decision-making, strategy formulation, and resource acquisition (Fuller & Tian, 2006). 

The present study aims to fill this gap by exploring the role of symbolic capital in organizational 

leadership, particularly how it influences strategic decision-making and resource mobilization by 

validating a model for enhancing symbolic capital for Saipa Automative Group managers. This 

investigation draws on the theoretical framework of Bourdieu's theory of capital and applies it to 

contemporary organizational contexts, focusing on how symbolic capital is used by managers to enhance 

their legitimacy, credibility, and competitive advantage. Symbolic capital is examined here not just as an 

abstract concept but as a real and measurable asset that can shape the dynamics of organizational power 

and authority. 

Methodology 

This study adopts a quantitative approach to examine the impact of symbolic capital on strategic 

decision-making within organizations. The data were collected through structured surveys distributed to 

a sample of managers and organizational leaders from a variety of industries, including manufacturing, 

services, and technology. The survey instrument was designed to measure key constructs of symbolic 

capital, including cultural, social, and economic aspects, and to assess their perceived impact on 

organizational strategies and resource acquisition. The survey responses were collected and analyzed 

using Structural Equation Modeling (SEM) to test the proposed hypotheses and assess the relationships 

between different forms of capital and organizational outcomes. 

The sample size consisted of 250 managers who were selected through stratified random sampling 

to ensure representation from different sectors and managerial levels. The survey questions were designed 

to assess both direct and indirect effects of symbolic capital, using Likert-scale items for perceptions of 

legitimacy, power, and decision-making. Additionally, demographic variables such as industry type, 

organizational size, and managerial experience were considered to account for any potential confounding 

effects. 

The data were analyzed using AMOS (Analysis of Moment Structures), a software widely used 

for SEM. Several fit indices, including χ²/df, CFI, RMSEA, and SRMR, were used to evaluate the overall 

fit of the model and ensure the validity of the results. Factor analysis was also conducted to confirm the 

underlying constructs of symbolic capital and to refine the measurement model. 
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Findings 

The analysis yielded several key results related to the influence of symbolic capital on 

organizational leadership. First, cultural capital (measured by educational qualifications, professional 

knowledge, and cultural expertise) showed a significant positive effect on managerial legitimacy (β = 

0.738, p < 0.001). Managers with higher levels of cultural capital were more likely to be perceived as 

credible and capable, which enhanced their influence in decision-making processes. Additionally, social 

capital (represented by network affiliations and stakeholder relationships) had a strong positive 

relationship with resource mobilization (β = 0.756, p < 0.001). Managers with more extensive social 

networks were better able to secure resources and gain access to key stakeholders, facilitating their 

decision-making processes. 

The economic capital (financial resources and access to funding) had a significant mediating role 

in the relationship between cultural and social capital and organizational success. Specifically, economic 

capital strengthened the effects of both cultural and social capital, making it easier for managers to convert 

these forms of capital into tangible organizational advantages (β = 0.851, p < 0.001). The findings 

suggested that managers with access to financial resources were more effective at leveraging their cultural 

and social capital to achieve strategic objectives and enhance organizational performance. 

The model also revealed that symbolic capital plays a mediating role between managerial 

experience and organizational outcomes. The results showed that managerial experience (measured in 

years) positively influenced the conversion of cultural and social capital into symbolic capital (β = 0.475, 

p < 0.05), which in turn led to better organizational outcomes. This indicates that experienced managers 

are more adept at leveraging their accumulated symbolic capital for organizational success. 

The overall R² value for the structural model was 0.516, indicating that symbolic capital explained 

51.6% of the variance in organizational outcomes, a robust fit. Additional goodness-of-fit indices 

confirmed the model's validity, with CFI = 0.945, RMSEA = 0.034, and SRMR = 0.045, all falling within 

acceptable ranges. These results confirm the relevance of symbolic capital in managerial decision-making 

and strategic resource mobilization. 

Discussion and Conclusion 

The findings highlight that cultural, social, and economic capital are essential components that 

managers leverage to strengthen their position within organizations and achieve better outcomes. 

Specifically, managers who possess higher levels of cultural capital, such as education and professional 

knowledge, are more likely to gain credibility and influence, which helps them make more effective 

decisions. Social capital, particularly in the form of network affiliations and stakeholder relationships, 

plays a critical role in facilitating access to resources and enhancing decision-making capacity. Economic 

capital was found to mediate the relationship between cultural and social capital and organizational 

outcomes, indicating that financial resources are key in amplifying the effects of other forms of capital. 

Moreover, the study underscores the importance of managerial experience in effectively 

converting cultural and social capital into symbolic capital. Experienced managers tend to be more adept 

at utilizing their accumulated capital for the benefit of the organization, which reinforces their legitimacy 

and enhances their ability to navigate complex decision-making processes. The structural model 
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developed in this study successfully explains a significant portion of the variance in organizational 

outcomes, supporting the notion that symbolic capital is a valuable asset for leaders seeking to gain a 

competitive edge and improve performance. 

In sum, this research emphasizes the active role of symbolic capital in shaping leadership 

effectiveness. It demonstrates that symbolic capital is not merely a static attribute but a dynamic tool that 

managers use to secure strategic advantages, achieve organizational goals, and navigate the complexities 

of modern business environments. As organizations continue to operate in an increasingly competitive 

landscape, the ability to accumulate and convert symbolic capital will be a crucial factor for leaders aiming 

to enhance their influence and ensure long-term success. 

 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933


 
 وبسایت مجله

 
 پژوهشتاریخچه 

 1403شهریور  07ر تاریخ دریافت شده د

 1403 آذر 03اصلاح شده در تاریخ 

 1403دی  15پذیرفته شده در تاریخ 

 1404دیبهشت ار 03منتشر شده در تاریخ 

 دیریت پویا و تحلیل کسب و کارم
 

 208-227، صفحه 1، شماره 4دوره 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یه نمادین مدیران )مورد مطالعه: گروه خودرو سازی سایپا(اعتباریابی الگوی ارتقاء سرما

 

 3فامعبداله  میرح، 2*زاد کیجعفر ب، 1یبیحب رضایعل
 

 رانیبناب، ا ،یواحد بناب، دانشگاه آزاد اسلام ،یدولت تیریگروه مد یدکتر یدانشجو 1

 )نویسنده مسئول( رانیبناب، ا ،یواحد بناب، دانشگاه آزاد اسلام ،یدولت تیریگروه مد اریدانش 2

 رانیبناب، ا ،یواحد بناب، دانشگاه آزاد اسلام ،یتیگروه علوم ترب اریاستاد 3

 
 beikzad_jafar@yahoo.comایمیل نویسنده مسئول: *

 

 کیدهچ پژوهشاطلاعات 

 پژوهشنوع 

 پژوهشی اصیل

 

 :پژوهشنحوه استناد به این 

، فام عبداله، .جعفر ،زاد کی، ب.رضایعل، یبیحب

 هیارتقاء سرما یالگو یابیاعتبار(. 1404) .میرح

)مورد مطالعه: گروه خودرو  رانیمد نینماد

مدیریت پویا و تحلیل کسب و . (پایسا یساز

 208-227(، 1)4 ،کار

 

 

 پژوهشتمامی حقوق انتشار این  1404 ©

انتشار این است.  )گان(متعلق به نویسنده

 صورت دسترسی آزاد مطابق بابه پژوهش

 صورت گرفته است. (CC BY 4.0) گواهی

 در شناسی:روشاعتباریابی الگوی ارتقای سرمایه نمادین مدیران بود. مطالعه  نیهدف از اهدف: 

 یبرا یارآم یهالیپرسشنامه و تحل یبا استفاده از ابزارها یکم قیتحق یهااز روش قیتحق نیا

 یهاو رهبران سازمان رانیها از مداستفاده شده است. داده اتیها و آزمون فرضداده یآورجمع

مانند مدل معادلات  یآمار یهالیشد و تحل یآورجمع یمختلف صنعت یهانهیمختلف در زم

 جینتا :هاافتهی .دیانجام گرد قیتحق اتیو آزمون فرض رهایمتغ نیروابط ب یابیارز یبرا یاختارس

ها عمل کرده و نقش در سازمان تیمنبع قدرت و مشروع کیعنوان به نینماد هینشان داد که سرما
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 وذنفو گسترش  یرقابت یهاتیموقع جادیدر ا نینماد هیبه سرما یو اقتصاد ،یاجتماع ،یفرهنگ
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 مقدمه

 یو فرهنگ یاقتصاد ،یمختلف اجتماع یهاقدرتمند در حوزه یلیابزار تحل کیعنوان به «نینماد هیسرما»مفهوم  ر،یاخ یهادر سال

 یآن بر دسترس ریمطرح شد، به روابط قدرت و تأث ویبورد ریمفهوم که ابتدا توسط پ نی. ا(Kang & Lee, 2024) مورد توجه قرار گرفته است

و  یاجتماع یندهایاشاره دارد که در فرآ یرمادینواع منابع غبه ا یطور کلبه نینماد هیدارد. سرما شارهها در جوامع مختلف ابه منابع و فرصت

 ;Ostovar & Ali Ramaei, 2024) کنند جادیا تیها، قدرت، اعتبار و مشروعافراد و گروه یبرا توانندیو م شوندیم یارزشمند تلق یفرهنگ

Simakova, 2024) .طور خاص، در . بهدهدیخود را نشان م یمختلف یهادر قالب ،یو سازمان یاقتصاد یهانهیدر زم ژهیوبه ن،ینماد هیسرما

 & Demidova, 2024; Kang)مشاهده کرد  توانیم ،یو اقتصاد یفرهنگ یهاتیها، و فعالسازمان تیریمد ،یمربوط به رهبر یهابحث

Lee, 2024; Lavin, 2024) و قدرت استفاده کنند تیمشروعکسب  یبرا هیسرما نیها در تلاشند تا از اکه افراد و گروه (Efanov, 2023; 

Euflausino & Ichikawa, 2022; Ghorashi et al., 2022; Salehi et al., 2021)یهاحوزه در ریاخ یهاعنوان مثال، در پژوهش. به 

طور به یو جمع یفرد یهاتیکسب موفق یبرا یعنوان ابزاربه نینماد هینقش سرما ،یفرهنگ عیها و صناها، دانشگاهمختلف، از جمله سازمان

 Basaran & Olsson, 2018; Bocquet et al., 2020; Buck, 2018; Derini & Namdar)قرار گرفته است  دیمورد تأک یاندهیفزا

Joyami, 2019; Lizé, 2016; Michelson & Paadam, 2016; Olesen, 2024; Pret et al., 2016). 

و رهبران  رانیشده، مدمثال، طبق مطالعات انجام یاست. برا هیانواع سرما ریآن به سا لیتبد ن،ینماد هیمهم سرما یهااز جنبه یکی

به عنوان  تواندیم نینماد هیسرما گر،یاستفاده کنند. به عبارت د یو اقتصاد یاجتماع هیآن به سرما لیتبد یبرا نینماد هیاز سرما توانندیم

و  لیتبد نی. ا(Conway et al., 2016; Fuller & Tian, 2006)عمل کند  یو اقتصاد یاجتماع یندهایدر فرآ «شوندهلیتبد حدوا» کی

 رانیها و مدسازمان کیاستراتژ یندهایبه فرآ تواندیدارد، چرا که م یاژهیو تیاهم یو تجار یتیریمد یدر فضا گریکدیاز  هاهیمبادله سرما

 ,Lizé, 2016; Noordegraaf & Schinkel, 2011; Olesen) ندینما جادیا یرشد و توسعه شغل یبرا یدیجد یهاکمک کند تا فرصت

2024). 

ها . برندها و سازمانشودیاستفاده م یابیو بازار نگیدر مباحث مربوط به برند یاندهیطور فزابه نیهمچن نینماد هیسرما مفهوم

 هیسرما لیتبد»راستا، مفهوم  نیاستفاده کنند. در ا گذارانهیخود و جذب منابع و سرما یعموم ریتصو تیتقو یبرا هینوع سرما نیاز ا توانندیم

 Lueg)و خلاق، مورد توجه قرار گرفته است  یفرهنگ عیدر صنا ژهیبه و ،یو اقتصاد یتجار یقدرت در فضاها سیتأس یبرا یبزاربه ا «نینماد

& Nielsen, 2015; Michelson & Paadam, 2016; Ryan et al., 2015; Sadeghi et al., 2015; Salehi et al., 2021)ها . سازمان

 & Ostovar) ها و نهادها رقابت کنندسازمان گریدکنند و با  دایپ یشتریب یخود، قدرت و نفوذ اجتماع نینماد هیبا استفاده از سرما توانندیم

Ali Ramaei, 2024; Pret et al., 2016). 

مختلف نشان  یهاقرار گرفته است. پژوهش دیمورد تأک یریطور چشمگبه زین یو رهبر یتیریمد یهادر حوزه نینماد هیسرما نقش

طور خود را ارتقا دهند. به یاو حرفه یاجتماع یهاتیخود، موقع نینماد هیااز سرم یریگبا بهره توانندیها مو رهبران سازمان رانیاند که مدداده

به منابع و  یدسترس یبرا یعنوان ابزارو از آن به کنندیاستفاده م یو فرهنگ یاجتماع یهاتیجلب حما یبرا نینماد هیاز سرما رانیمثال، مد

شامل  تواندیمها به منابع و فرصت یدسترس نی. ا(Buck, 2018; Caldwell, 2011; Pret et al., 2016) برندیبهره م یاقتصاد یهافرصت

 ریسازمان تأث تیبر موفق میطور مستقبه تیباشد که در نها یاو حرفه یروابط تجار تیتقو ایو  د،یجد یهایگذارهیسرما ،یجذب منابع مال

 .(Sudakova, 2023) گذاردیم
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 یبه بررس پژوهش نیا ژه،یواست. به یو اقتصاد یتیریمد یهانهیدر زم نینماد هینحوه عملکرد سرما لی، تمرکز بر تحلپژوهش نیا در

 توانندیها مو سازمان رانیکه چگونه مد کندینکته را برجسته م نیها پرداخته و او عملکرد سازمان کیاستراتژ ماتیبر تصم نینماد هیسرما ریتأث

 نینماد هیسرما ریتأث یبه بررس پژوهش نیا ن،یخود استفاده کنند. همچن یتجار یهاتیموقع تیتقو یبرا یعنوان ابزاربه هینوع سرما نیااز 

 یو رهبران بررس رانیمد تیو مشروع یاررگذیتأث یو نقش آن را در ارتقا پردازدیم یسازمانو برون یسازمانبر نوع تعاملات و روابط درون

 گروه خودروسازی سایپا انجام شد. رانیمد نینماد هیسرما یارتقا یالگو یابیاعتباربا هدف مطالعه  نیا. در مجموع، کندیم

 پژوهش روش

ه با خبرگان پژوهش به مصاحب یفیاست. بخش ک یو کم یفیکه شامل دو مرحله ک کندیاستفاده م ختهیآم کردیپژوهش از رو نیا

 یهاو مصاحبه قات،یبخش شامل اسناد، تحق نیا یبرا یاختصاص دارد. جامعه آمار یشناسو جامعه تیریمد یهادر حوزه یو دانشگاه یسازمان

 مرحله از پژوهش با استفاده از نیا یها در پژوهش شرکت کردند. انتخاب افراد براگروه نینفر از ا 18 جموعاست که در م نیبا متخصص

 چیکه پس از مصاحبه با نفر هجدهم ه یمعن نیبه ا م،یبرس یانجام شد تا به اشباع نظر یگلوله برف یریگهدفمند و سپس نمونه یریگنمونه

خاص و منحصر به  یهانشیب توانندیکه م یانتخاب افراد یهدفمند برا یریگنشد. استفاده از نمونه جها استخرااز مصاحبه یدیاطلاعات جد

مرحله از پژوهش  نیبود. هدف ا یضرور ن،یاز متخصص یگسترش دامنه نظرخواه یبرا یگلوله برف یریگه موضوع بدهند، و نمونهب یفرد

 بود. پایسا یدر گروه خودروساز رانیمد نینماد هیارتقاء سرما دهیبه درک جامع از پد یابیدست

نفر است.  102ها است که تعداد آن پایسا یگروه خودروسازو ارشد  یانیم رانیپژوهش شامل مد نیا یجامعه آمار ،یبخش کم در

پرسشنامه به  عیتوز قیها از طربخش از پژوهش، داده نیدر دسترس انتخاب شدند. در ا یراحتمالیغ یریگبا استفاده از روش نمونه رانیمد نیا

شده بود، به کار گرفته  یطراح یفیکه در مرحله ک یمدل یبه منظور اعتبارسنج یکم کردیرو نیشد. ا یآوردر سازمان جمع عافراد آگاه و مطل

 شد.

شد.  یآورجمع یشناسو جامعه تیریو چهره به چهره با خبرگان مد افتهیساختارمهین یهامصاحبه قیها از طرداده ،یفیبخش ک در

پروتکل مصاحبه  کیشوندگان فراهم شود. بهو چندجانبه از مصاح قیاطلاعات عم افتیتا امکان در شدندیم تیها با سوالات باز هدامصاحبه

ها، . پس از مصاحبهردیطور مداوم مورد توجه قرار گبه قیحاصل شود که تمام موضوعات مرتبط با اهداف تحق نانیاطم تا دیگرد هیجامع ته

 لیانجام گرفت و تحل MAXQDA2020افزار با استفاده از نرم یشدند. کدگذار یو کدگذار یسیطور کامل رونوبه شدهیآورجمع یهاداده

 هیکه به ارتقاء سرما یاز عوامل یاستخراج شد تا درک بهتر یاصل میروش، الگوها و مفاه نیگرفت. در ا ورتمضمون ص لیها به روش تحلداده

 .دیبه دست آ کنند،یکمک م رانیمد نینماد

 ییمحتوا ییشد. روا یطراح پایسا یگروه خودروساز رانیها از مدداده یآورجمع یساختارمند برا یاپرسشنامه ،یبخش کم در

 یی)نسبت روا CVRابزار با استفاده از شاخص  ییایپا ن،یشد. علاوه بر ا دییحوزه تأ نیپرسشنامه با استفاده از نظرات پنج نفر از خبرگان در ا

 ییدهنده روابود که نشان 0.71نامه بالاتر از اقلام پرسش یتمام یبرا CVRمحاسبه شاخص  جیشد. نتا یابیکوهن ارز کاپا بیمحتوا( و ضر

 یهاداده یآورجمع یلازم برا ییایپا نیدرصد است و ا 60ابزار پرسشنامه بالاتر از  ییاینشان داد که پا زیکاپا کوهن ن بیمناسب ابزار است. ضر

 .کندیم نیمعتبر را تضم

 یهاتم ایالگوها  ریو تفس ییروش شامل شناسا نیشد. ا لیوتحلهیزو تج یمضمون )تم( بررس لیتحل قیها از طرداده ،یفیبخش ک در

ها را شده از مصاحبهاستخراج یبه محقق کمک کرد تا کدها لیتحل نیدر ا MAXQDA2020افزار مصاحبه است. نرم یهاموجود در داده
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 نینماد هیکه به ارتقاء سرما ییربنایکشف عوامل ز یبرا ژهیومضمون به لیکند. تحل لیمعنادار تبد یهایبندها را به دستهکند و آن یدهسازمان

افزار شوندگان با استفاده از نرممصاحبه یشناختتیجمع یهایژگیو ن،یبود. علاوه بر ا دیمف کنند،یکمک م پایسا یدر گروه خودروساز رانیمد

SPSS شود. یبررس یترقیطور دقکنندگان بهشرکت انیم یتیجمع یهاتنوع و تفاوت اشد ت لیتحل 

حداقل مربعات  کردیبا رو یمعادلات ساختار یاز روش مدلساز یفیشده در بخش کمدل استخراج یاعتبارسنج یبرا ،یبخش کم در

 یهامدل لیتحل یها برابه نرمال بودن داده ازیکمتر به اندازه نمونه و عدم ن تیحساس لیروش به دل نی( استفاده شد. اPLS-SEM) یجزئ

 یشنهادیدر مدل پ رهایمتغ انیشدند تا روابط م لیتحل SMART-PLSافزار ها با استفاده از نرماست. داده مناسب یعادلات ساختارم دهیچیپ

 شود. دییو اعتبار آن تأ یبررس

 هایافته

برای هر یک از  آمار توصیفی متغیرهای پژوهش شامل میانگین، واریانس، انحراف معیار، حداقل مقدار و حداکثر مقداردر این بخش 

 گردد.ارائه میهای اصلی و فرعی مقوله

 1جدول 

 های به دست آمده در بخش کیفینتایج آمار توصیفی مؤلفه

 حداکثر مقدار حداقل مقدار انحراف معیار واریانس میانگین مقوله فرعی مقوله اصلی

 5 1 0.753 0.567 3.693 سازی و توسعه تیمتوانمند های مدیریتیها و توانمندیتوسعه مهارت

 5 1 0.801 0.643 3.696 بهبود انگیزش و اعتماد به نفس 

 5 1 0.649 0.421 3.635 مدیریت تعارض و تنوع تیمی 

 5 1 0.628 0.395 3.864 ریزی استراتژیک و عملیاتیبرنامه 

 5 1 0.516 0.267 3.726 های مدیریتیها و توانمندیآماره کلی توسعه مهارت 

 5 1 0.560 0.316 3.725 تعهد به کیفیت و عملکرد مدیریت عملکرد یکپارچه

 5 1 0.671 0.451 3.857 مدیریت ریسک 

 5 1 0.494 0.245 4.019 هاساختاردهی و تنظیم فعالیت 

 5 1 0.426 0.182 3.839 آماره کلی مدیریت عملکرد یکپارچه 

 5 1 0.440 0.194 4.438 های روانشناختیبهبود توانمندی دیرانای مسازی شخصیتی و حرفهسرمایه

 5 1 0.482 0.233 4.417 های رفتاری و اخلاقیتقویت ارزش 

 5 1 0.386 0.150 4.204 های ارتباطی مؤثرایجاد و توسعه شبکه 

 5 1 0.363 0.132 4.321 ای مدیرانسازی شخصیتی و حرفهآماره کلی سرمایه 

 5 1 0.552 0.305 4.014 پذیرایجاد فرهنگ سازمانی پویا و انعطاف پایدار و نوآورانهمدیریت ارزش 

 5 1 0.672 0.452 3.849 محافظت از ارزش سهام 

 5 1 0.678 0.460 3.872 آفرینی ارزشمدیریت هم 

 5 1 0.687 0.472 3.823 توسعه رقابتی پایدار 

 5 1 0.689 0.475 3.796 محورارتقاء انگیزه خدمت 

 5 1 0.594 0.354 3.691 آوری سازمانیتوسعه ظرفیت تاب 

 5 1 0.483 0.234 3.839 آماره کلی مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه 

 

دارای بالاترین میانگین  "ناختیهای روانشبهبود توانمندی"های فرعی، مقوله شود که از بین مقوله، مشاهده می1جدول با توجه به 

های ( است. همچنین، از بین مقوله0.753( و انحراف معیار )0.567دارای بیشترین واریانس ) "توانمندسازی و توسعه تیم"( و مقوله 4.438)
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 "پذیرسازمانی پویا و انعطاف ایجاد فرهنگ"( و مقوله 4.321دارای بالاترین میانگین ) "ای مدیرانسازی شخصیتی و حرفهسرمایه"اصلی، مقوله 

 .( است0.552( و انحراف معیار )0.305دارای بیشترین واریانس )

ای در های شخصی و حرفهطور کلی مدیران گروه خودروسازی سایپا در زمینه توسعه مهارتدهد که بهاین آمار توصیفی نشان می

دهند. همچنین، تنوع و تغییرات بیشترین تأکید و پیشرفت را نشان می "وانشناختیهای رتوانمندی"ویژه در بخش بالاترین سطح قرار دارند و به

ها از این موضوع ها و ارزیابیهایی در برداشتشود که بیانگر وجود تفاوتبیشتر مشاهده می "توانمندسازی و توسعه تیم"ها در مقوله در ارزیابی

دهنده ارزیابی مثبت از عوامل مؤثر در ارتقاء سرمایه نمادین مدیران در این ها نشانقولهاست. در مجموع، امتیازهای بالای میانگین در تمام م

 .سازمان است

ها شامل ضریب آلفای دهد. این آزمونهای اصلی و فرعی پژوهش را ارائه میهای پایایی برای هر یک از مقولهنتایج آزمون 2جدول 

 .باشدمی (Communality) و ضریب پایایی اشتراکی (Rho-A) ، ضریب همبستگی اسپیرمن(CR) کرونباخ، ضریب پایایی ترکیبی

 2جدول 

 های پایایینتایج آزمون

ضریب آلفای  مقوله فرعی مقوله اصلی

 کرونباخ

ضریب پایایی 

 (CR) ترکیبی

ضریب همبستگی 

 (Rho-A) اسپیرمن

 ریب پایایی اشتراکیض

(Communal i t y) 

ها و توسعه مهارت

 های مدیریتیتوانمندی

 0.694 0.941 0.928 0.926 توانمندسازی و توسعه تیم

 0.740 0.895 0.828 0.824 بهبود انگیزش و اعتماد به نفس 

 0.544 0.890 0.842 0.851 مدیریت تعارض و تنوع تیمی 

 0.617 0.919 0.906 0.897 اتیریزی استراتژیک و عملیبرنامه 

ها و آماره کلی توسعه مهارت 

 های مدیریتیتوانمندی

0.918 0.930 0.923 0.548 

 0.586 0.763 0.898 0.790 تعهد به کیفیت و عملکرد مدیریت عملکرد یکپارچه

 0.703 0.904 0.860 0.858 مدیریت ریسک 

 0.543 0.852 0.823 0.893 هاساختاردهی و تنظیم فعالیت 

 0.540 0.837 0.922 0.799 آماره کلی مدیریت عملکرد یکپارچه 

سازی شخصیتی و سرمایه

 ای مدیرانحرفه

 0.594 0.871 0.834 0.827 های روانشناختیبهبود توانمندی

 0.589 0.852 0.835 0.892 های رفتاری و اخلاقیتقویت ارزش 

 0.507 0.918 0.908 0.900 های ارتباطی مؤثرایجاد و توسعه شبکه 

سازی شخصیتی و آماره کلی سرمایه 

 ای مدیرانحرفه

0.925 0.931 0.934 0.587 

مدیریت ارزش پایدار و 

 نوآورانه

ایجاد فرهنگ سازمانی پویا و 

 پذیرانعطاف

0.757 0.845 0.883 0.530 

 0.701 0.921 0.893 0.893 محافظت از ارزش سهام 

 0.688 0.917 0.888 0.886 آفرینی ارزشمدیریت هم 

 0.685 0.897 0.849 0.846 توسعه رقابتی پایدار 

 0.678 0.894 0.842 0.841 محورارتقاء انگیزه خدمت 

 0.518 0.884 0.800 0.794 آوری سازمانیتوسعه ظرفیت تاب 

آماره کلی مدیریت ارزش پایدار و  

 نوآورانه

0.935 0.971 0.941 0.630 
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بوده و  0.7ها بالاتر از دهنده پایایی مطلوب متغیرهای پژوهش است. ضریب آلفای کرونباخ برای تمامی مقولهنشان 2جدول نتایج 

-Rho) اسپیرمنو ضریب همبستگی  (CR) گیری از پایایی مناسبی برخوردار است. همچنین، ضریب پایایی ترکیبیدهد که ابزار اندازهنشان می

A) طور های پژوهش از روایی و همبستگی مناسب برخوردارند. بهها و مقولهکنند که مدلبوده و تأیید می 0.7ها بیشتر از نیز برای اکثر مقوله

بالای این مقوله در  دهنده دقتبالاترین میزان را دارد که نشان 0.971با ضریب پایایی ترکیبی  "مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه"خاص، مقوله 

ها و بوده که حاکی از انطباق مناسب داده 0.5ها بیشتر از نیز در تمامی مقوله (Communality) مدل پژوهش است. ضریب پایایی اشتراکی

عتبار و قابلیت شده در این تحقیق از اهای استفادهدهند که مقیاسهای پایایی نشان میگیری است. در مجموع، نتایج آزمونهای اندازهمدل

 .اعتماد بالایی برخوردارند

دهد. این آزمون برای های اصلی و فرعی پژوهش را نشان میبرای مقوله (AVE) نتایج آزمون میانگین واریانس استخراجی 3جدول 

ها برای هر یک از مقوله AVE خود استفاده شده است. در جدول زیر، مقادیرهای ارزیابی میزان همبستگی هر یک از متغیرهای پژوهش با مقوله

 .های فرعی مربوطه گزارش شده استو مقوله

 3جدول 

 (AVE) یاستخراج انسیوار نیانگیآزمون م جینتا

 AVE مقوله فرعی مقوله اصلی

 0.694 و توسعه تیم توانمندسازی های مدیریتیها و توانمندیتوسعه مهارت

 0.740 بهبود انگیزش و اعتماد به نفس 

 0.544 مدیریت تعارض و تنوع تیمی 

 0.617 ریزی استراتژیک و عملیاتیبرنامه 

 0.548 های مدیریتیها و توانمندیآماره کلی توسعه مهارت 

 0.586 تعهد به کیفیت و عملکرد مدیریت عملکرد یکپارچه

 0.703 مدیریت ریسک 

 0.543 هاساختاردهی و تنظیم فعالیت 

 0.540 آماره کلی مدیریت عملکرد یکپارچه 

 0.594 های روانشناختیبهبود توانمندی ای مدیرانسازی شخصیتی و حرفهسرمایه

 0.589 های رفتاری و اخلاقیتقویت ارزش 

 0.507 های ارتباطی مؤثرایجاد و توسعه شبکه 

 0.587 ای مدیرانشخصیتی و حرفه سازیآماره کلی سرمایه 

 0.530 پذیرایجاد فرهنگ سازمانی پویا و انعطاف مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه

 0.701 محافظت از ارزش سهام 

 0.688 آفرینی ارزشمدیریت هم 

 0.685 توسعه رقابتی پایدار 

 0.678 محورارتقاء انگیزه خدمت 

 0.518 آوری سازمانیتوسعه ظرفیت تاب 

 0.630 آماره کلی مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه 

 

دهنده استخراج و توجیه مناسب از واریانس متغیرها بوده، که نشان 0.5ها بالای برای اکثر مقوله AVE ، مقادیر3جدول بر اساس 

های فرعی دارد. از طرف دیگر، بالاترین مقدار را در بین مقوله 0.740برابر با  AVE با مقدار "بهبود انگیزش و اعتماد به نفس"است. مقوله 
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دارای کمترین مقدار در این زمینه است، که همچنان در محدوده قابل  0.507معادل  AVE با "های ارتباطی مؤثرایجاد و توسعه شبکه"مقوله 

 .ها در توضیح و تحلیل متغیرهای مربوط به خود هستنددهنده توانایی بالای مقولهنقبولی قرار دارد. به طور کلی، این مقادیر نشا

های اصلی و برای مقوله (AVE) و ضریب میانگین واریانس استخراجی (CR) نتایج آزمون مقایسه ضریب پایایی ترکیبی 4جدول 

های اصلی و برای هر یک از مقوله AVE و CR ها، مقادیردر این جدول، برای مقایسه اعتبار و انطباق مقولهدهد. فرعی پژوهش را نشان می

 .فرعی در نظر گرفته شده است

 4جدول 

 (AVE) یاستخراج انسیوار نیانگیم بی( و ضرCR) یبیترک ییایپا بیضر سهیآزمون مقا جینتا

 AVE CR یمقوله فرع مقوله اصلی

 0.928 0.694 توانمندسازی و توسعه تیم های مدیریتیها و توانمندیتوسعه مهارت

 0.828 0.740 بهبود انگیزش و اعتماد به نفس 

 0.842 0.544 مدیریت تعارض و تنوع تیمی 

 0.906 0.617 ریزی استراتژیک و عملیاتیبرنامه 

 0.930 0.548 یریتیهای مدها و توانمندیآماره کلی توسعه مهارت 

 0.898 0.586 تعهد به کیفیت و عملکرد مدیریت عملکرد یکپارچه

 0.860 0.703 مدیریت ریسک 

 0.823 0.543 هاساختاردهی و تنظیم فعالیت 

 0.922 0.540 آماره کلی مدیریت عملکرد یکپارچه 

 0.834 0.594 های روانشناختیبهبود توانمندی ای مدیرانسازی شخصیتی و حرفهسرمایه

 0.835 0.589 های رفتاری و اخلاقیتقویت ارزش 

 0.908 0.507 های ارتباطی مؤثرایجاد و توسعه شبکه 

 0.931 0.587 ای مدیرانسازی شخصیتی و حرفهآماره کلی سرمایه 

 0.845 0.530 پذیرایجاد فرهنگ سازمانی پویا و انعطاف مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه

 0.893 0.701 ظت از ارزش سهاممحاف 

 0.888 0.688 آفرینی ارزشمدیریت هم 

 0.849 0.685 توسعه رقابتی پایدار 

 0.842 0.678 محورارتقاء انگیزه خدمت 

 0.800 0.518 آوری سازمانیتوسعه ظرفیت تاب 

 0.971 0.630 آماره کلی مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه 

 

به طور  (CR) ها، ضریب پایایی ترکیبیدهد که در بیشتر مقولهنشان می CR و AVE ، مقایسه بین مقادیر4جدول بر اساس 

رزش مدیریت ا"ویژه، مقوله ها است. بهبینی بالای مقولهاست، که این امر حاکی از قابلیت اعتبار و قدرت پیش AVE معناداری بالاتر از مقدار

گیری طور چشم، این مقوله به0.630برابر  AVE را داراست و در مقایسه با مقدار CR بالاترین مقدار 0.971برابر با  CR با "پایدار و نوآورانه

و هم از  های اصلی و فرعی پژوهش هم از نظر واریانس استخراجیکنند که مقولهاز اعتبار بالایی برخوردار است. در کل، این مقادیر تأیید می

 .لحاظ ضریب پایایی ترکیبی در سطح قابل قبولی قرار دارند

دهد. در این آزمون، نتایج آزمون فورنل و لارکر را برای بررسی همبستگی میان متغیرهای اصلی و فرعی پژوهش نشان می 5جدول 

باشد. ها میدهنده میزان همبستگی بین مقولهقطر نشانای است و مقادیر بیرونمقولههمبستگی درونمقادیر داخل قطر )دیگ( نمایانگر میزان 



 1404، اول، شماره چهارم، دوره مدیریت پویا و تحلیل کسب و کار                                                                                         و همکاران         ی بیحب

 

 219 
E-ISSN: 3041-8933 
 

ای باید از مقادیر همبستگی مقولهدهد، مقادیر همبستگی درونها و متغیرها توضیح میبرای اینکه تأسیس شود که هر مقوله بهتر از سایر مقوله

 .ای بیشتر باشدبین مقوله

 5جدول 

 (Fornell-Larcker Criterionآزمون فورنل و لارکر ) جینتا

های ها و توانمندیتوسعه مهارت متغیر

 مدیریتی

ای سازی شخصیتی و حرفهسرمایه

 مدیران

مدیریت ارزش پایدار و 

 نوآورانه

مدیریت عملکرد 

 یکپارچه

های ها و توانمندیتوسعه مهارت

 مدیریتی

0.740    

ای سازی شخصیتی و حرفهسرمایه

 مدیران

0.474 0.766   

  0.793 0.656 0.337 مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه

 0.734 0.704 0.610 0.305 مدیریت عملکرد یکپارچه

 

ای )مقادیر قطر( از مقادیر همبستگی مقولههمبستگی دروندهد که مقادیر ، نتایج آزمون فورنل و لارکر نشان می5جدول بر اساس 

ها اطلاعات را توضیح تواند بیشتر از سایر مقولهها میدهنده این است که هریک از مقولهقطر( بیشتر است، که نشانای )مقادیر بیرونبین مقوله

 .بالاترین مقدار را داراست 0.793ای مقولهگی درونبا مقدار همبست "مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه"طور خاص، مقوله دهد. به

 HTMT گرا و واگرای مدل استفاده شده است. مقادیردهد که برای ارزیابی روایی همرا نشان می HTMT نتایج آزمون 6جدول 

 .ها استپوشانی زیاد و وجود تمایز میان آندهنده عدم همشانطور عمومی نها بههای مقولهبرای تمامی جفت 0.85کمتر از 

 6جدول 

 HTMT (Heterotrait-Monotrait Ratio)آزمون  جینتا

های ها و توانمندیتوسعه مهارت متغیر

 مدیریتی

ای سازی شخصیتی و حرفهسرمایه

 مدیران

مدیریت ارزش پایدار و 

 نوآورانه

رد مدیریت عملک

 یکپارچه

های ها و توانمندیتوسعه مهارت

 مدیریتی

    

ای سازی شخصیتی و حرفهسرمایه

 مدیران

0.356    

   0.216 0.580 مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه

  0.848 0.284 0.849 مدیریت عملکرد یکپارچه

 

های مختلف در سطح کمتر های مقولهویژه مقادیر جفتدهد که تمامی مقادیر بهنشان می HTMT ون، نتایج آزم6جدول بر اساس 

ها از یکدیگر تمایز خوبی ها وجود ندارد و بنابراین مقولهدهد که هیچ همبستگی بالا و زیاد بین مقولهقرار دارند. این موضوع نشان می 0.85از 

ای سازی شخصیتی و حرفهسرمایه"و  "های مدیریتیها و توانمندیتوسعه مهارت"بین  0.356ر مانند تهای پایینویژه، همبستگیدارند. به

 .دهنداین تمایز را نشان می "مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه"و  "های مدیریتیها و توانمندیتوسعه مهارت"بین  0.580و  "مدیران
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دهد. این های فرعی و اصلی پژوهش ارائه میرا برای مقوله (CV COM) نتایج آزمون روایی متقاطع شاخص اشتراکی 7جدول 

دهنده روایی مناسب و نشان 0.50های اشتراکی استفاده شده است. مقادیر بالاتر از ها و ارتباط بین شاخصآزمون برای ارزیابی روایی مقوله

 .های فرعی باید مورد توجه قرار گیرددر مقولهویژه تر بهمقدار پایین

 7جدول 

 (CV COM) یمتقاطع شاخص اشتراک ییروا جینتا

 CV COM مقوله فرعی مقوله اصلی

 0.391 توانمندسازی و توسعه تیم های مدیریتیها و توانمندیتوسعه مهارت

 0.383 بهبود انگیزش و اعتماد به نفس 

 0.389 یت تعارض و تنوع تیمیمدیر 

 0.368 ریزی استراتژیک و عملیاتیبرنامه 

 0.396 های مدیریتیها و توانمندیآماره کلی توسعه مهارت 

 0.369 تعهد به کیفیت و عملکرد مدیریت عملکرد یکپارچه

 0.367 مدیریت ریسک 

 0.436 هاساختاردهی و تنظیم فعالیت 

 0.391 یکپارچه آماره کلی مدیریت عملکرد 

 0.378 های روانشناختیبهبود توانمندی ای مدیرانسازی شخصیتی و حرفهسرمایه

 0.388 های رفتاری و اخلاقیتقویت ارزش 

 0.412 های ارتباطی مؤثرایجاد و توسعه شبکه 

 0.536 ای مدیرانسازی شخصیتی و حرفهآماره کلی سرمایه 

 0.424 پذیرایجاد فرهنگ سازمانی پویا و انعطاف مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه

 0.373 محافظت از ارزش سهام 

 0.423 آفرینی ارزشمدیریت هم 

 0.407 توسعه رقابتی پایدار 

 0.393 محورارتقاء انگیزه خدمت 

 0.447 آوری سازمانیتوسعه ظرفیت تاب 

 0.365 آماره کلی مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه 

 

، به ویژه 0.5قرار دارد. مقادیر بالاتر از  0.5تا  0.3های فرعی و اصلی در حدود برای بسیاری از مقوله CV COM ، مقادیر7جدول در 

 .ها استن مقولهدهنده روایی بالای ای، نشان0.536برابر با  CV COM با "ای مدیرانسازی شخصیتی و حرفهسرمایه"در مقوله 

(، β) ریمس بیآزمون، ضر نی. در ادهدیپژوهش را نشان م یهاشاخص نیو شدت و جهت روابط ب یآزمون معنادار جینتا 8جدول 

 ج،یاستفاده شده است. طبق نتا گریکدیبر  رهایروابط و اثرات متغ یابیارز ی( براP-Value) یمعنادار بی( و ضرT-Value) یمعنادار بیضر

 اند.شده دیی( تأP<0.001) 0.001و در سطح  بودهروابط معنادار  یتمام
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 8جدول 

 هاشاخص نیو شدت و جهت روابط ب یآزمون معنادار جینتا

 نتیجه آزمون β t p مسیر ردیف

 تأیید 0.000 4.689 0.738 مدیریتی هاینمندیتوا و هامهارت توسعه ←سرمایه نمادین مدیران  1

 تأیید 0.000 3.844 0.756 یکپارچه عملکرد مدیریت ←سرمایه نمادین مدیران  2

 تأیید 0.000 2.659 0.475 مدیران ایحرفه و شخصیتی سازیسرمایه ←سرمایه نمادین مدیران  3

 تأیید 0.000 4.891 0.851 نوآورانه و پایدار ارزش مدیریت ←سرمایه نمادین مدیران  4

 

دهنده وجود اثرات مثبت و معنادار بین اند. این نشانتأیید شده 0.000، تمامی روابط مورد آزمون در سطح معناداری 8جدول طبق 

 ارزش مدیریت" و "مدیران ایحرفه و شخصیتی سازییهسرما" ،"یکپارچه عملکرد مدیریت" ،"مدیریتی هایتوانمندی و هامهارت توسعه"

 ارزش مدیریت ← مدیران نمادین سرمایه" مسیر به مربوط مسیر ضریب بالاترین ویژه،به. است "مدیران نمادین سرمایه" بر "نوآورانه و پایدار

 .باشدمی مدیران نمادین ایهسرم بر متغیر این قوی اثر دهندهنشان که است 0.851 مسیر ضریب با "نوآورانه و پایدار

ها دهد. این شاخصهای فرعی و اصلی پژوهش نشان میرا برای مقوله (R² Adjusted و R²) نتایج واریانس تبیین شده 9جدول 

ها دهند که مدلنشان می R² Adjusted و R² د. مقادیرکننکننده را ارزیابی میبینیشده توسط مدل و متغیرهای پیشمیزان واریانس تبیین

 .دهندبه چه میزان از واریانس متغیرهای وابسته را توضیح می

 9جدول 

 شده نییتب انسیوار جینتا

R Square R Square Adj مقوله فرعی مقوله اصلی ust ed 

 0.704 0.707 سازی و توسعه تیمتوانمند های مدیریتیها و توانمندیتوسعه مهارت
 0.731 0.734 بهبود انگیزش و اعتماد به نفس 
 0.635 0.639 مدیریت تعارض و تنوع تیمی 
 0.244 0.252 ریزی استراتژیک و عملیاتیبرنامه 
 0.540 0.545 های مدیریتیها و توانمندیآماره کلی توسعه مهارت 

 0.542 0.547 و عملکردتعهد به کیفیت  مدیریت عملکرد یکپارچه
 0.900 0.901 مدیریت ریسک 
 0.852 0.854 هاساختاردهی و تنظیم فعالیت 
 0.567 0.571 آماره کلی مدیریت عملکرد یکپارچه 

 0.751 0.753 های روانشناختیبهبود توانمندی ای مدیرانسازی شخصیتی و حرفهسرمایه
 0.696 0.699 های رفتاری و اخلاقیتقویت ارزش 
 0.889 0.890 های ارتباطی مؤثرایجاد و توسعه شبکه 
 0.218 0.226 ای مدیرانسازی شخصیتی و حرفهآماره کلی سرمایه 

 0.540 0.545 پذیرایجاد فرهنگ سازمانی پویا و انعطاف مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه
 0.906 0.907 محافظت از ارزش سهام 
 0.913 0.914 آفرینی ارزشمدیریت هم 
 0.942 0.943 توسعه رقابتی پایدار 
 0.941 0.942 محورارتقاء انگیزه خدمت 
 0.856 0.858 آوری سازمانیتوسعه ظرفیت تاب 
 0.721 0.724 آماره کلی مدیریت ارزش پایدار و نوآورانه 
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 0.901با مقدار  "مدیریت ریسک"ویژه در مقوله های فرعی بالا و قابل توجه است، بهر مقولهبرای بیشت R² ، مقادیر9جدول بر اساس 

ها در تبیین واریانس متغیرهای وابسته خود هستند. در مقابل، دهنده توان بالای این مقولهکه نشان 0.914با  "آفرینی ارزشمدیریت هم"و 

دلیل پیچیدگی بیشتر یا دارد، که ممکن است به 0.226را با  R² کمترین مقدار "ی مدیراناسازی شخصیتی و حرفهآماره کلی سرمایه"مقوله 

 .کننده در این مقوله باشدتعداد کم متغیرهای تبیین

 دهدیاست که نشان م 0.516برابر با  R²پژوهش است. مقدار  یدهنده مناسب بودن مدل مفهومنشان یکل یالگو یهاآزمون جینتا

 نیاست که ا 0.545برابر با  زی( نGOFدهد. شاخص تناسب مدل ) حیوابسته را توض یرهایمتغ انسیدرصد از وار 51.6حدود مدل قادر است 

مناسب  یدهنده همخواناست که نشان 0.034برابر با  SRMRمقدار  ن،ی. علاوه بر اباشدیها مخوب مدل با داده اسبدهنده تننشان زیمقدار ن

طور به جینتا نی. اشودیبرازش مدل در نظر گرفته م یمناسب برا اریمع کیعنوان به 0.08کمتر از  SRMRمقدار  رایها است، زمدل با داده

 مدل است. یبالا تیفیاز اعتبار و ک یحاک یکل

 1شکل 

 )بارهای عاملی( مدل نهایی پژوهش به همراه ضرایب استاندارد
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 2شکل 

 tمدل نهایی پژوهش به همراه ضرایب 

 

 گیریبحث و نتیجه

 ت،یمشروع تیو تقو جادیدر ا یینقش بسزا یو سازمان یتیریمد یهاطیدر مح نینماد هینشان داد که سرما جیمطالعه، نتا نیدر ا

 یعنوان ابزاربه نینماد هیها از سرمارهبران سازمانو  رانینشان داد که مد قیتحق نیا ژه،یو. بهکندیم فایها ااعتبار، و قدرت افراد و سازمان

مقاله  نیا ن،ی. علاوه بر اکنندیاستفاده م یو انسان یجذب منابع مال یبرا نیو همچن کیاستراتژ ماتیدر تصم یرگذاریقدرت و تأث سبک یبرا

 نیاز ا رانیکه مد دهدیاشاره دارد و نشان م یاقتصادو  یاجتماع یندهایدر فرآ نینماد هیبه سرما هاهیانواع مختلف سرما لیبه نقش مهم تبد

 .کنندیم یبرداربهره یرقابت یدر بازارها دیجد یهابه فرصت یدسترس یبرا هالیتبد

 تیمنبع قدرت و مشروع کیعنوان به تواندیم نینماد هیاند سرماراستا است که نشان دادههم نیشیپ یهابا پژوهش قیتحق نیا جینتا

 هیشده است که سرما دی(، تأک2018) Olssonو  Basaran قیطور خاص، در تحقعمل کند. به یو اقتصاد یمختلف سازمان یهادر حوزه

 یهاشکلبه توانندیم یو اجتماع یفرهنگ یروهاین نیباشد و ا یو رقابت یالمللنیب یندهایافراد در فرآ یاز قدرت برا یمنبع تواندیم نینماد

نکته  نیبر ا زی( ن2020و همکاران ) Bocquetپژوهش  ن،یها عمل کنند. همچنافراد و سازمان یبرا کیاستراتژ یزارهاعنوان اببه یمختلف

و گسترش  یمال نیتأم یبرا یدیمنابع جد ن،ینماد هیبه سرما یو اجتماع یفرهنگ یهاهیسرما لیبا تبد توانندیها مدارد که سازمان دیتأک

 کنند. دایخود پ یهاتیفعال
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و  یاجتماع یهاهیدر کنار سرما نینماد هیموضوع پرداخته است که سرما نی( به ا2006) Tianو  Fullerمطالعه  گر،ید یسو از

ها که چگونه افراد و گروه دهدیمطالعه نشان م نیتجارت استفاده شود. ا یایدر دن تیکسب مشروع یبرا یعنوان ابزاربه تواندیم یاقتصاد

 یها. در پژوهش(Fuller & Tian, 2006) بهره ببرند دیبه منابع جد یابیو دست یعموم ریتصو تیتقو یخود برا نیه نمادیاز سرما توانندیم

در جوامع  یو اجتماع یفرهنگ یهاتیدر حفظ و گسترش هو نینماد هیسرما تیاهم به زی(، ن2016و همکاران ) Conway قیمانند تحق دیگر

و  یاجتماع یندهایبلکه در فرآ ،یتجار یهایو استراتژ هااستیتنها در سن نهینماد هیکه سرما دهدیمختلف پرداخته شده است و نشان م

 .(Conway et al., 2016) کندیم فایا ینقش اساس زین یفرهنگ

نقش  یدارد که در آن به بررس یخوان( هم2011) Caldwell قیمطالعه با تحق نیا ت،یریو مد یمرتبط با رهبر جیخصوص نتا در

پرداخته است. در  کیاستراتژ یریگمیتصم یندهایها بر فرآآن یرگذاریتأث شیدر افزا نینماد هیها و نقش سرمادر شرکت یمنابع انسان رانیمد

 یهاطیدر مح رانیمد یرگذارینفوذ و تأث تیتقو یبرا یمنبع پنهان کیعنوان به تواندیم نینماد هیشده است که سرما دادهمطالعه، نشان  نیا

شده  انیوضوح ب( به2016و همکاران ) Pret قیمانند تحق گرید یهادر پژوهش نیکات همچنن نی. ا(Caldwell, 2011) عمل کند یسازمان

در  یو جمع یفرد یهاتیبر موفق یقیعم راتیتأث تواندیم ن،ینماد هیسرما ژهیوبه گر،یکدیبه  هیانواع مختلف سرما لیاست که در آن تبد

 .(Pret et al., 2016) ها داشته باشدسازمان

راستاست. در مطالعه هم نگیو برند یابیدر بازار نینماد هینوظهور در خصوص نقش سرما یهادگاهیبا د نیهمچن قیتحق نیا جینتا

Lizé (2016به نقش مهم سرما )یندهایدر فرآ تواندیم هیسرما نیاشاره شده است و نشان داده شده که ا یخلاق و هنر عیدر صنا نیادنم هی 

نکته  نیر ا( ب2016) Paadamو  Michelson قیطور مشابه، تحق. به(Lizé, 2016) کمک کند گذارانهیو سرما اطبانو جذب مخ یبرندساز

و توسعه  هیجذب سرما یبرا یمنبع اساس کیعنوان به یمقاصد گردشگر نگیو برند یشهر یابیدر بازار تواندیم نینماد هیدارد که سرما دیتأک

 .(Michelson & Paadam, 2016) عمل کند داریپا

دارد.  ندهیآ یهادر پژوهش شتریبه توجه ب ازیرو است که نروبه ییهاتیقابل توجه خود، با محدود یبا وجود دستاوردها قیتحق نیا

خاص تمرکز کرده است و ممکن  طیمح کیمربوط به  یهامطالعه بر داده نی. اشودیمربوط م یریگبه نمونه قیتحق نیا تیمحدود نینخست

کن مم نینماد هیاز جوامع، مفهوم سرما یاریمثال، در بس یها نباشد. براو فرهنگ هاطیمح ریبه سا میکامل قابل تعم طورحاصل به جیاست نتا

متفاوت  یو اجتماع یفرهنگ یهاطیانجام مطالعات مشابه در مح ن،یشود. بنابرا ریمتفاوت تفس یو اجتماع یفرهنگ یهایژگیاست با توجه به و

 باشد. یها ضرورو تفاوت راتیتأث نیا یرسمنظور بربه تواندیم

تمرکز داشته  یآمار یهاداده لیو تحل یکم یهامطالعه عمدتاً بر روش نیمرتبط است. ا یشناسبه روش قیتحق تیمحدود نیدوم

 نینماد هیسرما یو اجتماع یفرهنگ راتیمثال، تأث ی. براردیبگ دهیرا ناد نینماد هیسرما ییو معنا یفیاز ابعاد ک یاست، که ممکن است برخ

کمتر مورد توجه قرار  قیتحق نید که در اباش یگفتمان یهالیو تحل قیعم یهامانند مصاحبه یفیک یهااز روش ستفادها ازمندیممکن است ن

 یهایدگیچیبه درک پ یطور موثرتربه تواندیم یآت قاتی( در تحقیفیو ک ی)کم یبیترک یهااستفاده از روش ب،یترت نیگرفته است. به هم

 مفهوم کمک کند. نیا

بپردازند. اولًا، مطالعات  نینماد هیاز سرما جنبه مختلف نیبه چند توانندیم ندهیآ یهاذکرشده، پژوهش یهاتیتوجه به محدود با

مختلف به دست  یهاطیها و محدر سازمان نینماد هیسرما راتیاز تأث یترقیدرک عم تواندیمختلف م یهاجوامع و فرهنگ نیب یاسهیمقا

 تواندیم یفرهنگنیشود، انجام مطالعات بو استفاده  فیتعر یطور متفاوتممکن است در جوامع مختلف به نینماد هیسرما نکهیدهد. با توجه به ا

 مفهوم را آشکار سازد. نیاز ا یدیابعاد جد
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 هیسرما لیتبد یندهایفرا یبررس ژه،یولازم است. به نینماد هیبه سرما هیانواع مختلف سرما لیتبد نهیدر زم یشتریب قاتیتحق اً،یثان

نحوه  یبر رو یشتریب یهامطالعه نه،یزم نیباشد. در ا دیمف تواندیم یخلاق و فرهنگ عیدر صنا نینماد هیبه سرما یو فرهنگ یاجتماع

 کمک کند. تیریو مد نگیموفق برند یهایبه درک بهتر استراتژ تواندیها و برندها مسازمان رانیتوسط مد نینماد هیسرما زا یبرداربهره

طور به تواندیم یو سازمان یتجار یهاطیدر مح نینماد هیاستفاده از سرما نهیدر زم یو تجرب یاتیعمل یهاانجام پژوهش تاً،ینها

 ییو اجرا یعمل یالگوها ییبه شناسا توانندیم قاتیتحق نیموفق کمک کند. ا یهایاستراتژ یها در طراحو رهبران سازمان رانیبه مد یموثر

 .ندیکمک نما کیاستراتژ یریگمیو تصم یرهبر ،یابیدر بازار نینماد هیاز سرما یردارببهره یبرا

طور به دیها باو رهبران سازمان رانیها دارد، مددر سازمان یو جمع یفرد یهاتیدر موفق ینقش مهم نینماد هیکه سرما ییآنجا از

 نینماد هیاخود، سرم یکار یهامیخود و ت یعموم ریتصو یبا ارتقا توانندیم رانیراستا، مد نیبپردازند. در ا هیسرما نیاز ا یبردارفعال به بهره

و  یفرهنگ یهاتیو مشارکت در فعال ،یاحرفه یسازشبکه ،یاجتماع یهاشامل استفاده از رسانه تواندیم ندیفرآ نیکنند. ا تیرا تقو دخو

 .کندیو اعتبار سازمان کمک م تیمشروع شیباشد که به افزا یاجتماع

 هایاستراتژ نی. ارندیدر نظر بگ نینماد هیبه سرما یو فرهنگ یاجتماع یهاهیسرما لیتبد یبرا ییهایاستراتژ دیها باسازمان ن،یهمچن

 جیترو قیاز طر یعملکرد سازمان یدر سازمان، و ارتقا یو اجتماع یفرهنگ یهاارزش تیمؤثر، تقو یارتباط یهاشامل گسترش شبکه توانندیم

 و در برابر رقبا کمک کنند. یرقابت یسازمان در بازارها تیموقع تیقوبه ت توانندیاقدامات م نیباشند. ا یریپذتیاعتماد، و مسئول ت،یشفاف

 لیطور فعال در تحلبه دیها باسازمان نگ،یو برند کیاستراتژ یریگمیدر تصم نینماد هیروزافزون سرما تیبا توجه به اهم ت،ینها در

 هیسرما یهاتیاز ظرف یبرداربهره یبرا ژهیو یهاطرح یسازادهیو پ یزیرشامل برنامه تواندیامر م نیتلاش کنند. ا هاهینوع سرما نیا تیریو مد

 ها باشد.سازمان یریپذرقابت یمختلف و ارتقا یموجود در بازارها نینماد

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان

 کسانی ایفا کردند.تمامی نویسندگان نقش ی پژوهشدر نگارش این 

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 هاشفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد.داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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