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Objective: The present study aims to design a model of factors affecting 

the LARG supply chain using the grounded theory approach.  

Methodology: This research is applied in nature and, in terms of data 

collection method, falls under the category of qualitative research. For this 

purpose, data were collected through semi-structured interviews with 

participants and content analysis. The statistical population of this study 

includes all managers and experts in this field. Sampling was conducted 

theoretically, which is a type of purposive sampling, and continued until 

theoretical saturation of the categories was achieved.  

Findings: Following the open coding process and categorization of 

extracted concepts, a total of 167 open codes were identified. 

Subsequently, axial and selective coding were performed, leading to the 

extraction of 26 axial codes. The selective coding process included causal 

factors, contextual factors, intervening factors, strategies, and outcomes, 

with the core category being the LARG supply chain. 

Conclusion: The results of this research can be beneficial for managers 

and decision-makers in the field of supply chain management, as they 

provide a better understanding of the challenges and opportunities in this 

domain. Furthermore, it is recommended that future research employ 

mixed-method approaches (qualitative and quantitative) to further 

investigate these factors and their effects, enabling the development of 

more practical models. 

Keywords: LARG supply chain, supply chain management, agile supply 

chain, grounded theory. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

In today's competitive business environment, organizations and companies must constantly adapt 

to rapid technological advancements, evolving market dynamics, and shifting customer expectations. 

Supply chain management plays a critical role in ensuring the efficiency, resilience, and sustainability of 

business operations. The LARG (Lean, Agile, Resilient, and Green) supply chain has emerged as a 

comprehensive framework that integrates multiple strategic paradigms to enhance performance and 

competitiveness (Ahmadi & Saffari, 2024; Gholami Afshar & Moradi Hazarvand, 2023; Moshtaghi, 2023; 

Soleimani et al., 2024; Zekhnini et al., 2020). 

Traditional supply chain models often fail to accommodate the complexities of modern business 

environments, characterized by increased market volatility, shorter product life cycles, and heightened 

environmental concerns (Salimi Zaviyeh & Shams, 2023). To address these challenges, businesses have 

turned to supply chain paradigms that emphasize flexibility, efficiency, and sustainability. The LARG 

model combines elements from Lean supply chains, which focus on eliminating waste; Agile supply 

chains, which emphasize responsiveness; Resilient supply chains, which ensure robustness against 

disruptions; and Green supply chains, which prioritize environmental sustainability (Rajeev et al., 2017). 

The shift from traditional competition among individual companies to competition between supply 

chains has led to an increased focus on supply chain integration and collaboration. Effective supply chain 

management now requires organizations to optimize their entire network of suppliers, manufacturers, 

distributors, and retailers (Ariaparsa & Ebramihi, 2023; Hugos, 2018; Parsakia et al., 2023). 

The LARG paradigm presents both opportunities and challenges. While it enhances supply chain 

efficiency and resilience, it also introduces complexities in managing trade-offs among cost, flexibility, 

sustainability, and responsiveness (Foster & Gardner, 2022). Organizations that successfully implement the 

LARG supply chain can achieve a competitive advantage by leveraging advanced technologies, fostering 

collaboration among supply chain partners, and adopting environmentally friendly practices (Sahu et al., 

2023). 

Given the increasing importance of sustainable and resilient supply chains, this study aims to 

design a model of factors affecting the LARG supply chain using the grounded theory approach. The 

research explores the key elements influencing LARG supply chains, the strategies adopted by 

organizations, and the outcomes associated with implementing this framework. 

Methodology 

This study employs a qualitative research approach using grounded theory methodology. Data 

were collected through semi-structured interviews with industry experts and supply chain managers. 

Theoretical sampling was used to select participants, ensuring that the sample represented diverse 

perspectives within the field. The data collection process continued until theoretical saturation was 

achieved, meaning no new concepts emerged from the interviews. 

The collected data were analyzed using open, axial, and selective coding. Open coding involved 

identifying key concepts within the data, resulting in 167 initial codes. Axial coding grouped these codes 

into 26 core categories based on relationships among concepts. Selective coding further refined these 
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categories into broader themes, including causal factors, contextual factors, intervening factors, strategies, 

and outcomes. The core category that emerged from this process was the LARG supply chain. 

Findings 

The data analysis revealed several key findings related to the factors influencing the LARG supply 

chain. 

1. Causal Factors: The primary drivers influencing the adoption of the LARG supply chain model 

include technological advancements, flexibility in operations, coordination among supply chain 

partners, innovation, and human resource management. These factors contribute to the successful 

implementation of LARG principles. 

2. Contextual Factors: Organizational strategies, responsiveness to market demands, external 

environmental conditions, and customer relationship management were identified as critical 

contextual elements that shape the effectiveness of LARG supply chains. 

3. Intervening Factors: Key challenges and moderating influences include environmental 

sustainability concerns, risk management, collaboration with stakeholders, and organizational 

culture. Companies that prioritize environmental sustainability tend to integrate green supply chain 

practices more effectively. 

4. Strategies: Organizations employing the LARG model adopt various strategic approaches, such 

as process optimization, financial empowerment, forward-looking planning, transparency, digital 

transformation, and efficient resource management. These strategies enable firms to balance 

efficiency with resilience and sustainability. 

5. Outcomes: The successful implementation of LARG supply chains leads to enhanced product and 

service quality, increased trust among supply chain partners, cost reduction, improved agility, 

competitive advantage, and overall supply chain efficiency. 

The study's coding process confirmed that LARG supply chains are built upon a structured 

interplay of these factors, resulting in a robust framework that supports both operational excellence and 

sustainability. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this research highlight the critical role of the LARG supply chain model in modern 

supply chain management. The integration of Lean, Agile, Resilient, and Green paradigms allows 

organizations to navigate an increasingly volatile and complex business landscape. By leveraging 

advanced technologies, companies can enhance supply chain efficiency, improve responsiveness, and 

mitigate risks associated with market uncertainties. 

Sustainability has emerged as a key priority for modern supply chains. Organizations that neglect 

environmental considerations risk facing regulatory challenges, reputational damage, and long-term 

operational inefficiencies. The adoption of green supply chain practices enables businesses to reduce 

waste, lower carbon footprints, and align with global sustainability goals. However, achieving a balance 

between cost efficiency and environmental responsibility remains a significant challenge. 
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Agility and resilience are essential for supply chains operating in dynamic environments. 

Organizations that cultivate strong supplier relationships, invest in risk management strategies, and 

develop adaptive capabilities are better positioned to withstand disruptions. The COVID-19 pandemic 

underscored the importance of supply chain resilience, highlighting the need for businesses to diversify 

sourcing strategies and build contingency plans. 

Despite its advantages, implementing the LARG model presents several challenges. Organizations 

may encounter resistance to change, especially when transitioning from traditional supply chain 

frameworks to more integrated and flexible models. Managing the trade-offs among Lean efficiency, 

Agile responsiveness, Resilient stability, and Green sustainability requires careful strategic planning and 

continuous adaptation. 

To maximize the benefits of LARG supply chains, companies must focus on fostering 

collaboration across the supply chain network, investing in digital transformation, and aligning supply 

chain goals with broader business objectives. Future research should explore the integration of quantitative 

approaches to validate the qualitative findings of this study, providing a more comprehensive 

understanding of the impact of LARG supply chains on business performance. 

Overall, the study contributes to the growing body of knowledge on supply chain management by 

offering a conceptual framework for understanding the factors that influence LARG supply chains. By 

adopting this model, businesses can enhance their competitive positioning, improve supply chain 

efficiency, and drive long-term sustainability. 
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 مقدمه

ای با سه عبارت: مشتری، فزاینده طورها و پاسخ به سؤالات جدید دنیای رقابت، بهحلی به راهها برای دستیابها و شرکتامروزه سازمان

های اخیر است. در سال کند، ماهیت تغییرچیزی که تغییر نمی چیز در حال تغییر است، تنهاکه همهرقابت و تغییر سروکار دارند. اکنون

 & Ahmadi)اند هبود دسترسی مشتریان به بازارهای جهانی با رقابت شدیدی مواجه شدهبرطرف شدن موانع تجاری و ب ها و صنایع باشرکت

Saffari, 2024; Gholami Afshar & Moradi Hazarvand, 2023; Moshtaghi, 2023; Soleimani et al., 2024; Zekhnini et 

al., 2020) .اطمینان فزاینده،  های به وجود آمده در بازار، تغییر نیاز مشتریان، عدماین رقابت برگرفته از تغییرات سریع تکنولوژیکی، نوآوری

ها با آن مواجه هستند. این وضعیت باعث سازمان بندی فزاینده بازار است که امروزهپویایی در بازارها، کاهش چرخه عمر محصولات، و بخش

های جدید و معاصر شده های سنتی و در مواردی حتی مدلسؤال رفتن صحت مدل انداز استراتژیک و زیروکار، چشمها در کسبیتتغییر اولو

ترین عوامل مزیت رقابتی عنوان مهمداخلی شرکت به های. در چنین شرای ی، منابع و قابلیت(Salimi Zaviyeh & Shams, 2023)است 

 .(Rajeev et al., 2017) شوندمحسوب می پایدار

 وکار به تواناییای شده است. در این محیط رقابتی نوظهور، موفقیت نهایی کسبرقابت میان شبکه وارد عصر هاسازمانمدیریت 

وکار مدرن، مدیریت اثربخش زنجیره تأمین محیط کسب در. وکارها وابسته استسازی شبکه پیچیده روابط میان کسبآن در یکپارچه مدیریت

 های تأمین جایگزین رقابتشود. امروزه بیشتر محققان بر این موضوع که، رقابت میان زنجیرهمحسوب می وکارم کسبامری حیاتی برای تداو

 . (Ariaparsa & Ebramihi, 2023; Hugos, 2018; Parsakia et al., 2023) نظر دارندها شده اتفاقسنتی میان شرکت

 که است این بر ادعا باشند. داشته قرار متفاوت وکارکسب چند یا در و واحد وکارکسب یک در توانندمی عرضه زنجیره یک عناصر

باشد. می 19۵0 دهه در نگریکل و تئوری هاسیستم تئوری عمومی نظیر هاییتئوری آمدن به وجود مرهون عرضه زنجیره ایده آمدن پدید

 آن هسازند اجزای وتحلیلتجزیه به تنها تواننمی سیستم پیچیده یک رفتار کامل درک برای نمود که تکمیل چنین توانمی را گفته این

 تکبهاطات تکوکارها با ارتبای از کسبک زنجیره تأمین به معنای زنجیرهدیگر، یعبارت. به(Foster & Gardner, 2022)نمود  سیستم اکتفا

افزایی حاصل از جویی از همبرای بهره باشد. مدیریت زنجیره تأمین فرصتی رامی 1وکارها با ارتباطات چندگانهای از کسبباشد، بلکه شبکهنمی

وکار و نه یک بنابراین، مدیریت زنجیره تأمین با تعالی کل فرآیند کسب .نمایدفراهم می 2شرکتی سازی و مدیریت درون و میانیکپارچه

 Sahu) نمایدوکار و ارتباط آن با دیگر اعضای زنجیره تأمین ارائه میداشته و روش جدیدی را برای مدیریت کسب تنهایی سروکاروکار بهکسب

et al., 2023) . 

 در اطلاعات و مواد هایسازی جریانیکپارچه و است. هماهنگی عرضه زنجیره طول در عناصر تمام هماهنگی عرضه زنجیره مدیریت

 یجابنانهاده شده است که رقابت به یتواقع ینتأمین بر ا یرهزنج رود دیدگاهمی شمار به حیاتی عرضه امری زنجیره مدیریت جهت زنجیره میان

 یاست برا یکردیتأمین رو یرهزنج یریتتأمین وجود داشته باشد و مد هایزنجیره ینب بایستییها وجود داشته باشد مشرکت ینب ینکها

 .(Mondal, 2019)ها فعالیت یندهی و به اجرا درآوردن اسازمان ی،طراح

رضایت مشتریان  ها، کسباند که هدف جهانی همه آنهای مختلفی در مدیریت زنجیره تأمین ظهور پیداکردهاخیر پارادایم هایدر دهه

 های تجاری و صنعتی در دو دهه کنونی چهارهای کلیدی م رح زنجیره تأمین در حوزهپارادایم. پذیری زنجیره تأمین استو افزایش رقابت

                                                           
1 Multiple Relationships 
2 Intera- and Intercompany 
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از چهار  که ترکیبی ۵های اخیر، پارادایم دیگری به نام لارج. طی سال( ,.2021Raut et al) باشندمی 4و سبز 3آور تاب ،2چابک ،1پارادایم ناب

که مزایای یطورها ظهور پیدا نموده، بهسازمان های انتخابی برای زنجیره تأمینعنوان یکی از گزینهآور و سبز است، به تفکر ناب، چابک، تاب

 .(Sousa et al., 2020) داده استآوری و سبز بودن را در خود جایناب بودن، چابکی، تاب

افزوده از طریق بهبود مستمر است؛ چابکی بر های فاقد ارزشفعالیت شناسایی و حذف برای سیستماتیکپارادایم ناب، یک پارادایم 

 آوری درصدد واکنش کارا به تأثیرات منفی اختلالات است و پارادایم سبز خواهان حذفتمرکز دارد؛ تاب پاسخگویی سریع به تغییرات بازار

توجهی دهند که مدیریت زنجیره تأمین لارج تأثیر قابلم العات پیشین نشان می. (Helmold et al., 2022) زیست استمحیط تأثیرات منفی بر

( با ارائه مدلی برای ارزیابی عملکرد زنجیره تأمین لارج در 2022ها دارد. مهری بابادی و همکاران )بر عملکرد، پایداری و مزیت رقابتی سازمان

موجب  14001ریزی پیشرفته منابع و گواهینامه ایزو گ مدیریت ریسک، برنامهصنایع نفت و گاز دریافتند که عوامل مختلفی همچون فرهن

های مدل ( با واکاوی2021. شمس و سلیمی زاویه )(Mehri Babadi et al., 2022) شوندبهبود عملکرد زنجیره تأمین در این صنعت می

برند تا مزایای هر یک را حفظ کرده و نقاط ضعف ها از ترکیب چندین رویکرد بهره میمدیریت زنجیره تأمین لارج بیان کردند که این مدل

 ,Shams & Salimi Zaviyeh) کندها را کاهش دهند، که این امر به بهبود عملکرد زنجیره تأمین و دستیابی به مزیت رقابتی کمک میآن

( نیز با بررسی پایداری زنجیره تأمین لارج در صنعت خودروسازی دریافتند که اجرای سناریوهایی مانند 2020. ایزدیار و همکاران )(2021

. (Ezadiyar et al., 2020) تواند موجب پایداری بیشتر در زنجیره تأمین شودپذیر میونقل انع افموقع و حملهمدیریت کیفیت جامع، تولید ب

( نشان دادند که مدیریت منابع انسانی سبز تأثیر مستقیمی بر مدیریت زنجیره تأمین سبز دارد و نوآوری 2022در همین راستا، کارا و ادینسل )

( دریافتند 2018بنیتز و همکاران )-. علاوه بر این، رویز(Kara & Edinsel, 2022) کندعنوان یک میانجی در این راب ه عمل میتولید سبز به

محی ی نقش بسزایی آور داشته و در بهبود عملکرد زیستهای زنجیره تأمین سبز و تابهای زنجیره تأمین ناب تأثیر مثبتی بر شیوهکه شیوه

های مدیریت زنجیره تأمین لارج تأثیر مستقیمی ( نیز تأکید کردند که شیوه2016. آزودو و همکاران )(Ruiz-Benítez et al., 2018) دارند

 .(Azevedo et al., 2016) بر عملکرد و پایداری سازمانی دارد

شده است. یکی از آن انجام وعی بر رویهای تحقیقاتی متنهای اخیر فعالیتزنجیره تأمین لارج ازجمله موضوعاتی است که طی سال

. با توجه به آنچه بیان شد (Çeke, 2022)رقابتی است  عنوان عاملی جهت دستیابی به مزیتدلایل این مسئله توجه صنعت به این موضوع به

 باشد.پردازی داده بنیاد میو اهمیت موضوع، پژوهش حاضر به دنبال طراحی مدلی از عوامل مؤثر بر زنجیره تأمین لارج با استفاده از روش نظریه

 پژوهش روش

 ، در حی ه تحقیقاخته استطراحی مدل عوامل مؤثر بر زنجیره تأمین لارج پرد با توجه به اینکه به، از نظر هدف حاضر تحقیق

برای این منظور  شود.بندی میطبقه «تحقیق کیفی»گروه  های موردنیاز، درنظر چگونگی گردآوری دادهو از  شودبندی میطبقه کاربردی

سایی زنجیره شود که منجر به شناکنندگان و تحلیل محتوا گردآوری میهای کیفی از طریق انجام مصاحبه نیمه ساختمند با مشارکتداده

گیری صورت نظری انجام شد. نمونهگیری نیز بهنمونهی مدیران و خبرگان این حوزه است. تأمین لارج گردد، جامعه آماری این پژوهش کلیه

در  ها با نظریهکند که ارتباط نظری آنگیری هدفمند است که پژوهشگر را در خلق یا کشف نظریه با مفاهیمی یاری مینظری، نوعی نمونه

                                                           
1 Lean 
2 Agile 
3 Resilience 
4 Green 
5 LARG 
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ها به اشباع نظری ادامه شود، نه لزوماً از افراد و تا رسیدن مقولهگیری میگیری نظری از رویدادها نمونهشده است. در نمونهحال تکوین اثبات

سبی یافته و های جدیدی در ارتباط با مقوله پدید نیایند، مقوله گسترة مناای است که در آن دیگر دادهیابد مقصود از اشباع نظری، مرحلهمی

ای که مفهوم جدیدی گونهها مشاهده شد؛ بهداده تکرار در هفتمها برقرار و تأییدشده باشند. در این پژوهش از مصاحبه روابط بین مقوله

 .صورت پذیرفتمصاح به 9 شناسایی نشد، اما باوجوداین، درنهایت

 هایافته

 شده است. ارائه 1آمده در جدول دستیج بهگرفته و نتادر مرحله اول، فرایند کدگذاری باز انجام

 1جدول 

 فرایند کدگذاری باز

 کدگذاری باز ردیف کدگذاری باز ردیف کدگذاری باز ردیف کدگذاری باز ردیف

فناوری فرآیندهای تجاری  44 زنجیره ناب، چابک،  1

 بخشدرا سرعت می

ون عیب ارائه یک محصول بد 130 شفافیت،   87

 به مشتری

فناوری از تنگناها جلوگیری  4۵ پذیر و سبزرویکرد انع اف 2

 کندمی

ونقل، انبارها، هماهنگی حمل 131 ارتباطات باز 88

 خرده فروشان و خود مشتریان

پاسخ فوری به مشتری و  3

 بازار

موقع، موجودی خرید به 46

 تر و کارایی بهترکوتاه

 گذاری در تولید سبزمایهسر 132 تمایل به همکاری  89

ایجاد اعتماد بین شرکای زنجیره  90 روابط تعاونی زنجیره تأمین 47 آوری تاب 4

 تأمین

جلب اعتماد مشتریان و  133

 هامشارکت آن

هماهنگ کردن عرضه کالا  48 واکنش سریع به اختلالات ۵

 یا خدمات

تأثیر  نیاز به ان باق سریع و 134 تمرکز بر کیفیت و سودآوری 91

 نوآوری در ارائه محصولات

ایجاد مزیت رقابتی از طریق  49 پایداری در زنجیره تأمین 6

بهبود خدمات یا بهبود 

 کارایی

نوآوری طبق خواست مشتری  13۵ سازی مصرف انرژی و منابع، بهینه 92

 و بازتاب آن به مشتری

حفظ جریان بهینه از طریق  ۵0 استراتژی بازیافت 7

 نزنجیره تأمی

های جدید یا طعم بندیبسته 136 کاهش ضایعات و بهبود کارایی،  93

 جدید

عدم انتظار آلودگی به  8

 زیستمحیط

های عملیاتی و کاهش هزینه 94 پاسخگویی مؤثر به تقاضا ۵1

 سودآوری

ها و گذاری دادهبه اشتراک 137

اتوماسیون فرآیند را در سراسر 

 زنجیره تأمین

واکنش موجودی کافی برا  9

 به اختلالات

به حداقل رساندن اثرات  ۵2

محی ی هنگام زیست

 توسعه محصول

استراتژی مدنظر قراردادن  9۵

 گسترش و توسعه

 تسهیل جریان اطلاعات 138

 ها را زیاد کرد، نمایندگی 96 کاهش ضایعات ۵3 هاهماهنگی در سیستم 10

 

 گیریدهد و تصمیمبهبود می 139

ان مؤثر حفظ کارایی و جری 11

 منابع تولید

استفاده مجدد از منابع و  ۵4

 بازیافت محصولات

 ای و اصولی ازدرک پایه 140 سفارشات را بالا برد  97

فناوری اطلاعات و شبکه 

 اتوماسیون

اعتماد مشتریان  به  ۵۵ برآوردن نیازهای ذینفعان 12

 محصول تولیدی

های سئولیت و نگرانیتقویت م 141 ارتباط با مشتریان را بیشتر کرد.  98

 محی یزیست

زیست یا های محیطچالش 13

 طبیعت

سازی مقدار سفارش و قیمت بهینه 99 مدیران دید استراتژیک ۵6

 در زمان تغییرات سریع

فرهنگ همکاری در زنجیره  142

 تأمین
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شرایط و مقتضیات بررسی  ۵7 نحوه استفاده از فناوری 14

 محی ی

 هبود کیفیت محصولاتب 143 ها کاهش هزینه 100

طور اجرای مناسب فازها به  101 دید تهاجمی ۵8 پاسخ سریع به نیازها 1۵

 زمانهم

 فناوری جدید،  144

های پایداری چالش 14۵ سازی و مدیریت زمانهماهنگ 102 نگر، دید آینده ۵9 استفاده از مهارت کارکنان 16

 محی یزیست

ذاری مناسب گسیاست 60 گذاری، جذب سرمایه 17

 های داخلیتوانمندیبرایی 

رویکرد من قی و سیستماتیک به   103

حل  گیری،تصمیم ریزی،برنامه

  مسئله،

استفاده از پایگاه مشتری و  146

 تر از آن رقبامهم

تأمین منابع و فرایندهای  18

 مهم

استفاده از توان و مهارت  61

 کارشناسان

پذیری و پاسخ سریع مسئولیت 147  های مدیریتی،مذاکره و مهارت 104

 به تقاضای مشتری

 کیفیت بالا در صنایع غذایی 148 های ارتباطیمهارت تفکر تحلیلی و 10۵ فرآیندهای طراحی محصول 62 استاندارد نمودن فرایندها، 19

ملاحظات در مورد کمبود  20

آب، مسائل مربوط به 

 کاربری زمین

کاهش اختلال و خ رات در  149 و اجرانگی فرایند، سیستم هماه 106 انتخاب و تهیه محصول،  63

عرضه، تولید و توزیع 

 محصولات فاسدشدنی

تولید محصولات ارگانیک با  1۵0 های سبزتوجه به شیوه 107 فرآیندهای تولید،  64 یی، زداجنگل 21

های طرفدار بندیبسته

 زیستمحیط

های کنندهایجاد تقاضای مصرف 108 تحویل محصول به مشتری   6۵ کیفیت هوا  22

 محی یزیست

حفظ مشتری و پاسخ  1۵1

گیری و به تصمیم تقاضامحور

 ریزیبرنامه

درخواست محصولات  109 مدیریت خدمات 66 مصرف انرژی 23

 ستیزطیسازگاربامح

شناسایی وضع موجود و  1۵2

 ی آیند نیبشیپ

ی هابخشهماهنگی با  24

 داخلی و شرکای خارجی

ارهای عملکرد اجتماعی معی 67

 و محی ی

ارتباطات شفاف اعتماد و حفظ  1۵3 ی فرآیند تدارکاتسازساده 110

 رضایت مشتری

برآورده کردن انتظارات  68 پاسخگویی مؤثر به تقاضا 2۵

 ذینفعان 

کنندگان و بهبود روابط با تأمین 111

 ذینفعان، 

ایجاد ارتباطات شخصی با  1۵4

 کنندگانتأمین

موقع نان از تحویل بهاطمی 26

 و کامل

موفقیت عملکرد زنجیره و  1۵۵ ها و افزایش کاراییکاهش هزینه 112 های سازمانی سبزفعالیت 69

 پذیریافزایش انع اف

  هایفناوری بهترین ریکارگبه 1۵6 هوش مصنوعی، یادگیری ماشینی،   113 کنندگان سبز، تأمین 70 انجام کارآمد سفارش 27

موقع تحویل دقیق و به 28

 سفارشات

عوامل محی ی و لجستیک  71

 سبز

های تقویت قابلیت  1۵7 بهبود زمان تحویل با فناوری 114

 زنجیره تأمین لیوتحلهیتجز

بودن  در دسترس 29

 محصولات 

طور فعال مدیریت موجودی را به 11۵ هماهنگی در تولید،  72

 کنند، 

 سازی عملیات روزانه، ساده 1۵8

روابط راهبردی منبع یابی را بهینه  116 یابی موجودی، موقعیت 73 پردازش سریع سفارشات 30

 کنند،

 هاتبدیل اختلالات به فرصت 1۵9

تحویل در بازه زمانی وعده  31

 شدهداده

ونقل بین حمل 74

 کنندگانشرکت

تجربیات جدیدی برای مشتری  117

 ایجاد کنند

 وفادار ساختن مشتری 160

سازی عملیات پارچهیک 32

شرکت توسط فناوری 

 اطلاعات

عملکرد برای موفقیت بازار  7۵

 در زنجیره تأمین

ها، مدیریت جریان محصولات، داده 118

پول و اطلاعات در کل زنجیره 

 تأمین 

 های مشتریتوجه به ارزش 161

های اطلاعاتی جریان 33

 مربوط به محصول

و اقدامات  هااستیستوسعه  119 برآوردن درخواست مشتری 76

 زیستحفاظت از محیط

 بهبود کیفیت سریع خدمات 162

یکپارچگی برای بهبود  34

 عملکرد زنجیره تأمین

کیفیت محصول م ابق  77

 سفارش

سرعت و چابکی در ارتقای  163 تحویل کارآمد،  120

 کیفیت
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و  سرعتبهتحویل محصول  3۵

 با دقت به مشتری

و  هایریگمیتصمتسهیل  164 ایت مشتری، رض 121 شرکت پاسخگو باشد 78

 هایزیربرنامه

نظارت بر مراحل زنجیره  3۵

 تأمین

ها برای الزام سازمان 79

پاسخگویی فعال به نیاز 

 مشتریان

 ارائه محصولات یا خدمات سبز 16۵ کیفیت بهتر محصولات،  122

درک خواسته  37

 کنندهمصرف

ارزش و کیفیت بیشتر در  80

 محصولات

 ارزیابی منابع ریسک 166 سودآوری،  123

احتمالات و ارائه  لیوتحلهیتجز 167 تر، پاسخگویی بهتر، زمان کوتاه 124 مشتری محور 81 محی یآگاهی زیست 38

 استراتژی برای اجتناب

 ماً یمستقپیام مشتری را  39

 دریافت کرد

  168 استفاده بهینه از امکانات 12۵ ی مشتریسازآگاه 82

  169 شناخت دقیق استانداردها و قوانین 126 کارخانه هوشمند CPS ، ، 83ینترنت اشیا، ا 40

در  جدید هایبرنامه 41

 مدیریت لجستیک

یی در زمان و هزینه شما جوصرفه 127 بالا رفتن کارایی 84

 جویی صرفه

  

کاهش، بازیافت، استفاده  42

 مجدد

های بزرگ و محصول داده 8۵

 هوشمند

   ریزی، اطلاعات، منبع یابیمهبرنا 128

ارزیابی کیفیت و خدمات  86 ونقل و بازگشت کالاحمل 43

 مشتری

   موجودی، تولید،  129

 

کدباز استخراج شد در ادامه به کدگذاری محوری  167شده درمجموع بندی مفاهیم استخراجپس از انجام فرایند کدگذاری باز با دسته

 :کد محوری استخراج شد 26و  شده است.و انتخابی پرداخته

 2جدول 

 فرایند کدگذاری محوری و انتخابی

 کدگذاری باز کدگذاری محوری کدگذاری انتخابی

 ی چابکهایفناور فناوری عوامل علی

 نحوه استفاده از فناوری

  هایفناوری بهترین ریکارگبه

 هوش مصنوعی، یادگیری ماشینی،  

 فناوری جدید،

 تسریع زنجیره با فناوری

 کندفناوری از تنگناها جلوگیری می

 پذیر و سبزرویکرد انع اف پذیریانع اف

 فرآیندهای منع ف طراحی محصول

 پذیریموفقیت عملکرد زنجیره و افزایش انع اف

 ود مشتریانونقل، انبارها، خرده فروشان و خهماهنگی حمل هماهنگی و سازگاری

 و اجراهماهنگی فرایند، سیستم 

 ی داخلی و شرکای خارجیهابخشهماهنگی با 

 زمانطور هماجرای مناسب فازها به 

 سازی و مدیریت زمانهماهنگ

 آوریتاب

 هاهماهنگی در سیستم

 نیاز به ان باق سریع و تأثیر نوآوری در ارائه محصولات نوآوری
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 های جدید یا طعم جدیدندیببسته

 نوآوری طبق خواست مشتری و بازتاب آن به مشتری

 استفاده از مهارت کارکنان مدیریت منابع انسانی

  های مدیریتی،مذاکره و مهارت

 استفاده از توان و مهارت کارشناسان

 مدیران دید استراتژیک عوامل استراتژیک ایعوامل زمینه

 محصول رش و توسعهاستراتژی گست

 پاسخگویی مؤثر به تقاضا پاسخگویی

 پذیری و پاسخ سریع به تقاضای مشتریمسئولیت

 شدهتحویل در بازه زمانی وعده داده

 برآوردن نیازهای ذینفعان

 شناسایی برتری نسبت به رقبا توجه به محیط بیرونی

 برآورده کردن انتظارات ذینفعان 

 ریع به نیاز بازارپاسخگویی س

 همکاری با مشتری مدیریت ارتباط با مشتری

 استفاده از پایگاه مشتری 

 پاسخ فوری به مشتری و بازار

 ارتباط با مشتریان 

 گذاری در تولید سبزسرمایه زیستتوجه به محیط گرعوامل مداخله

 استفاده مجدد از منابع و بازیافت محصولات

 ط و مقتضیات محی یشرایبررسی 

 زیست یا طبیعتهای محیطچالش

 محی یهای زیستتقویت مسئولیت و نگرانی

 زیستهای طرفدار محیطبندیتولید محصولات ارگانیک با بسته

 استراتژی بازیافت

 زیستعدم انتشار آلودگی به محیط

 کاهش ضایعات

 گام توسعه محصولمحی ی هنبه حداقل رساندن اثرات زیست

 کاهش ضایعات و بهبود کارایی، 

 کاهش اختلال و خ رات در عرضه، تولید و توزیع محصولات فاسدشدنی مدیریت ریسک

 ارزیابی منابع ریسک

 هاتبدیل اختلالات به فرصت

 ارتباطات باز تعامل با سایر ارکان زنجیره 

 کنندگانایجاد ارتباطات شخصی با تأمین

 کنندگان و ذینفعان، بهبود روابط با تأمین

 روابط تعاونی زنجیره تأمین

 

 تمایل به همکاری 

 های جدیدایجاد انگیزه و حمایت از ایده ارتقای فرهنگ و تفکر سازمانی

 تشویق به پیشرفت فناوری

 فرهنگ همکاری در زنجیره تأمین

 مصرف انرژی و منابع،سازی بهینه سازی بهینه راهبردها

 انجام کارآمد سفارش

 سازی مقدار سفارش و قیمت در زمان تغییرات سریعبهینه

 گذاری،جذب سرمایه توانمندسازی مالی

 تأمین منابع و فرایندهای مهم
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 مالیهای توانمندیبرایی گذاری مناسب سیاست

 نگر،دید آینده نگریآینده

 بینی آیند د و پیششناسایی وضع موجو

 ها و اتوماسیون فرآیند را در سراسر زنجیره تأمینگذاری دادهبه اشتراک شفافیت

 شفافیت

 تسهیل جریان اطلاعات ی  اطلاعاتفناورمدیریت 

 فناوری اطلاعات و شبکه اتوماسیون ای و اصولی ازدرک پایه

 تر و کارایی بهترجودی کوتاهموقع، موخرید به مدیریت بهینه  فرایند و تولید

 ها، پول و اطلاعات در کل زنجیره تأمین مدیریت جریان محصولات، داده

 استاندارد نمودن فرایندها،

 موقع و کاملاطمینان از تحویل به

 حفظ جریان بهینه از طریق زنجیره تأمین

 موجودی کافی برا واکنش به اختلالات

 ارائه یک محصول بدون عیب به مشتری ل/خدمت باکیفیتارائه محصو پیامدها

 کیفیت بالا در صنایع غذایی

 بهبود کیفیت محصولات

 تمرکز بر کیفیت و سودآوری

 حفظ کارایی و جریان مؤثر منابع تولید

 ایجاد اعتماد بین شرکای زنجیره تأمین اعتمادآفرینی

 اعتماد مشتریان  به محصول تولیدی

 هاجلب اعتماد مشتریان و مشارکت آن

 های عملیاتی و سودآوریکاهش هزینه مدیریت هزینه

 ها و افزایش کاراییکاهش هزینه

 ها کاهش هزینه

 واکنش سریع به اختلالات چابکی

 پاسخ سریع به نیازها

 سرعت و چابکی در ارتقای کیفیت

 ایجاد تغییرات سریع

 ریع و درستگیری ستصمیم

 ایجاد مزیت رقابتی از طریق بهبود خدمات یا بهبود کارایی کسب مزیت رقابتی

 های رقابتی زنجیره تأمینتقویت قابلیت 

 افزایش سفارشات بهبود زنجیره تولید

 سازی عملیات روزانه، ساده

 پردازش سریع سفارشات

 هماهنگی در تولید

 پایداری در زنجیره تأمین ن لارجزنجیره تأمی مقوله محوری

 

 .شده استافزار مکس کیو دی ای در خصوص عوامل مؤثر بر زنجیره تأمین لارج نمایش دادهدرنهایت خروجی نرم

 

 

 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933


 1404، سوم، شماره چهارم، دوره مدیریت پویا و تحلیل کسب و کار                                                                                         و همکاران         قاسمی 

 

 87 
E-ISSN: 3041-8933 
 

 1شکل 

 مدل پارادایمی زنجیره تأمین لارج

 

 گیریبحث و نتیجه

گرفته است. پس از انجام جیره تأمین لارج با استفاده از روش داده بنیاد انجامپژوهش حاضر باهدف طراحی مدل عوامل مؤثر بر زن

شده کدباز استخراج شد. در ادامه به کدگذاری محوری و انتخابی پرداخته 167شده درمجموع بندی مفاهیم استخراجفرایند کدگذاری باز با دسته

 گردد:های محوری مربوطه به این شرح ارائه میه کدگذاریهای انتخابی به همراکد محوری استخراج شد. کدگذاری 26و 

ای شامل: عوامل پذیری، هماهنگی و سازگاری، نوآوری و مدیریت منابع انسانی. عوامل زمینهعوامل علی شامل: فناوری، انع اف

زیست، مدیریت ریسک، توجه به محیطگر شامل: استراتژیک، پاسخگویی، توجه به محیط بیرونی و مدیریت ارتباط با مشتری. عوامل مداخله

نگری، شفافیت، مدیریت سازی، توانمندسازی مالی، آیندهتعامل با سایر ارکان زنجیره و ارتقای فرهنگ و تفکر سازمانی. راهبردها شامل: بهینه

رینی، مدیریت هزینه، چابکی، کسب فناوری اطلاعات و مدیریت بهینه فرایند و تولید. پیامدها شامل: ارائه محصول/خدمت باکیفیت، اعتمادآف

های پیشین نیز همسو و مزیت رقابتی و بهبود زنجیره  تولید. مقوله محوری را نیز زنجیره تأمین لارج دربرمی گیرد. این نتایج با نتایج پژوهش

 Ezadiyar et al., 2020; Farahani et al., 2014; Kersten et al., 2019; Mansouri, 2022; Mehri Babadi et) باشدهمراستا می

al., 2022; Mondal, 2019; Salimi Zaviyeh & Shams, 2023; Zekhnini et al., 2020). 

های تأمین را نادیده بگیرند، خود را در معرض خ ر مسائل مختلف های پایدار در زنجیرهوکارها نیاز به گنجاندن شیوهاگر کسب

ای که هم گونههای تأمین بیابند بهحلی برای مشکل حیاتی طراحی زنجیرهوکارها باید راهدر بلندمدت، کسب دهند.عملیاتی و اعتباری قرار می
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کنندگان خود را از طریق ارزیابی عملکرد با در نظر ها باید تأمینمحی ی را در نظر بگیرد. شرکتپذیری و هم تأثیرات زیستهای رقابتنگرانی

ل اقتصادی، فناوری، محی ی و اجتماعی است، انتخاب کنند تا موقعیت استراتژیک و رقابت گرفتن خط نهایی چهارگانه، که متشکل از عوام

سازی سودآوری و تر است که در تلاش برای بهینهپایدار یکپارچه مفهومی گسترده بلندمدت خود را حفظ کنند. مدیریت زنجیره تأمین

زیست های سازگاربامحیطها و رویهفعان درگیر است. درواقع، گنجاندن سیاستزیست و بهبود رفاه اجتماعی ذینحال کاهش تأثیر بر محیطدرعین

زیست و جامعه بهینه نموده، اتلاف منابع ارزشمند را کاهش داده و تعادل سازد تا تأثیر خود را بر محیطسهامداران را قادر می  زنجیره تأمین در

های عملیاتی مختلف ای از برنامهمستلزم طیف گسترده  های تأمینزنجیره ر دراکولوژیکی ظریف را حفظ کنند. پذیرش مفهوم سبز یا پایدا

های یکپارچه در بین بازیگران مختلف در داخل و خارج از شود، که نیازمند استراتژیزنجیره ایجاد و دنبال می است که توسط همه شرکای

 ها است.شرکت

های ناب، چابک، سبز و مثال، اجرای روشعنواندهد؛ بهن چالش را ارائه میباید در نظر گرفت که اجرای زنجیره تأمین لارج چندی

برانگیز است زیرا اهداف اکولوژیکی، اقتصادی و عملیاتی اغلب در تضاد هستند. علاوه براین، مدیریت زنجیره تأمین چالش پذیر در محیطانع اف

وکار، در برابر اجرای هام، پیچیدگی، و تأکید مالی آشکار من ق زیربنایی کسبو پرسنل سازمان ممکن است به دلیل ترس از تغییر مرتبط با اب

کنندگان را برای نگهداری کند و تأمینکننده که تقاضا را در زمان کوتاهی برآورده میتغییر مقاومت کنند. توسعه یک رویکرد انتخاب تأمین

توان به دسترسی مشکل به برخی از های پژوهش میبرطرف سازد. از محدودیت ها راتواند بسیاری از چالشرساند میموجودی مازاد یاری می

 شود این پژوهش در صنایع مختلف موردبررسی قرارگرفته و نتایج باهم مقایسه گردد.اعضای جامعه آماری اشاره نمود. پیشنهاد می

 تعارض منافع

 .وجود ندارد یتضاد منافع گونهچیانجام م العه حاضر، ه در

 ت نویسندگانمشارک

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند.

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 هاشفافیت داده

 اهد شد.ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خوداده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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