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Objective: This study aimed to design and expert-validate a policy-making model for big data 

that influences the growth of digital economy startups. 

Methodology: A sequential qualitative design was employed. In the model-design phase, a 

systematic grounded theory approach (open, axial, and selective coding) was applied using semi-

structured interviews. Participants included (i) relevant faculty members and researchers, (ii) 

startup managers and entrepreneurs, (iii) governmental experts and policy-makers, and (iv) data 

analysts and IT specialists, selected through snowball sampling until theoretical saturation (n = 

21). Credibility and dependability were supported via expert review, member checking, and 

within-subject agreement (0.79). In the validation phase, a three-round Delphi technique was 

conducted using an expert checklist and descriptive analysis in SPSS with purposive sampling 

(n = 17). Test–retest reliability of the checklist was 0.89. 

Findings: The qualitative analysis identified 510 initial codes; after removing 389 duplicates, 

121 final indicators were retained. These indicators were organized into 27 subcategories and 11 

main categories, and then positioned within a six-component paradigm model: causal conditions, 

contextual conditions, intervening conditions, the central phenomenon, strategies, and outcomes. 

In Round 3 of the Delphi, Kendall’s coefficients indicated high consensus across dimensions: 

causal (0.854), contextual (0.902), intervening (0.929), strategies (0.898), and outcomes (0.918). 

Round-3 rankings showed the highest mean scores for “data infrastructure and access” (causal), 

“macroeconomic dynamics and risk” (contextual), “implementation financing” (intervening), 

“model and data operations” (strategies), and “economic value growth” (outcomes). 

Conclusion: The final model provides an integrated policy-making roadmap for leveraging big 

data to support startup-driven digital economy growth, emphasizing data infrastructure and 

governance, ecosystem capability-building, cross-sector alignment and execution capacity, and 

outcome-oriented measurement and accountability mechanisms. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

The rapid expansion of the digital economy has elevated startups to a central position in 

contemporary economic development, innovation, and competitiveness. Digital startups are increasingly 

recognized as engines of value creation due to their scalability, agility, and capacity to leverage data-

driven technologies across markets and sectors. However, sustaining growth within digital startup 

ecosystems requires more than entrepreneurial initiative alone; it depends on supportive institutional 

arrangements, data infrastructures, and coherent public policies that enable startups to access, process, and 

exploit data resources effectively. In this context, big data has emerged as a strategic asset that reshapes 

organizational decision-making, market intelligence, and innovation trajectories, while also redefining the 

role of governments in policy formulation and implementation (Akter et al., 2021; Ranjan & Foropon, 2021). 

The concept of the digital economy extends beyond the mere adoption of information and 

communication technologies to encompass data-driven value creation, platform-based business models, 

and digitally enabled governance structures. Prior research emphasizes that the stages of digital economy 

development are shaped by institutional readiness, infrastructure maturity, and policy coherence, 

particularly in developing and emerging economies (Mamatzhonovich et al., 2022; Wahyudi et al., 2022). 

Empirical studies further suggest that digitalization and ICT diffusion contribute positively to economic 

growth, yet their impact is contingent upon contextual factors such as regulatory quality, energy intensity, 

and macroeconomic stability (Sāyemiri & Shāyesteh, 2023; Wang et al., 2021). Consequently, policy 

interventions aimed at fostering digital startup growth must be sensitive to contextual dynamics and 

structural constraints. 

Big data analytics plays a pivotal role in enabling startups to enhance competitive intelligence, 

personalize offerings, optimize marketing investments, and innovate at scale. Research in marketing and 

management highlights that data-driven strategic orientation strengthens firms’ international 

competitiveness and improves the effectiveness of resource allocation (Akter et al., 2021; Benoit et al., 2020). 

At the same time, the integration of machine learning and artificial intelligence into data analytics 

processes allows organizations to transform computational power into actionable insights, thereby 

amplifying the economic value of data (Ma & Sun, 2020). Despite these opportunities, startups—

particularly in developing contexts—face significant challenges related to data access, skills shortages, 

regulatory ambiguity, and infrastructural limitations, which may hinder the realization of big data’s 

potential (Baghdadi et al., 2021; Bahrami et al., 2021). 

From a public policy perspective, governments increasingly seek to employ big data to enhance 

evidence-based decision-making, improve service delivery, and transition toward smart governance. 

Studies on data-driven policymaking underscore the importance of governance frameworks, inter-

organizational coordination, and capacity building to translate data into public value (Lee, 2020; Merhi & 

Bregu, 2020). The emergence of policy labs and experimental policy approaches further indicates that data-

driven policies must balance real-time management with iterative learning and adaptation (Concilio et al., 

2019; Van Veenstra & Kotterink, 2017). Moreover, theoretical perspectives such as the multiple-streams 

framework suggest that data and knowledge influence policy outcomes only when effectively coupled 

with problem recognition and political processes (Blum, 2018). 
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Recent literature has expanded this discussion by examining big data ecosystems in government, 

highlighting the roles of diverse actors, data types, and institutional arrangements in shaping policy 

impacts (Shah et al., 2021). Sector-specific studies, including digital banking and predictive policing, 

demonstrate that big data analytics can improve performance and crisis management when embedded 

within coherent policy and implementation structures (Gholipour Soteh & Esmaeili Rad, 2024; Ibrahim 

Abdulla Mohammad Aldallal & Yahya, 2024). Furthermore, emerging research on AI- and big data–driven 

institutional policymaking emphasizes the need for systematic models that integrate technological, 

organizational, and governance dimensions (Azharudheen & Kiruthika, 2025). Despite these advances, 

existing studies often address either organizational applications of big data or public-sector policymaking 

in isolation, leaving a gap in integrated policy models tailored to the growth of digital economy startups 

(Hossin Md et al., 2023; Pourezzat et al., 2021). 

Accordingly, this study responds to the identified gap by developing a comprehensive, big data–

oriented policy-making model aimed at supporting the growth of digital economy startups. By 

synthesizing insights from digital economy theory, big data analytics, and public policy scholarship, and 

by employing an exploratory–consensual methodological design, the research seeks to articulate how 

policy, data, and ecosystem dynamics can be aligned to foster sustainable startup growth (Rashid et al., 

2024; Supriyanto et al., 2021). 

Methods and Materials 

This study adopted a sequential qualitative research design consisting of two main phases: model 

development and model validation. In the first phase, a grounded theory approach with a systematic coding 

procedure was employed to explore the dimensions and components of big data policy-making relevant 

to digital economy startups. Data were collected through semi-structured interviews with experts drawn 

from academia, startup management, public administration, and data analytics. Participants were selected 

using snowball sampling, and interviews continued until theoretical saturation was achieved. The 

interview data were transcribed verbatim and analyzed through open, axial, and selective coding to 

identify core categories and their interrelationships. Credibility and dependability were enhanced through 

expert review, iterative comparison, and within-subject agreement assessment. 

In the second phase, the preliminary model was subjected to validation using a Delphi technique. 

A purposive sample of experts reviewed the extracted dimensions and indicators across three iterative 

rounds. In each round, participants assessed the relevance and importance of model components using 

structured checklists. Descriptive statistical analyses were conducted to evaluate consensus levels and 

refine the model. Test–retest procedures were applied to ensure the reliability of the validation instrument. 

Findings 

The qualitative analysis resulted in the identification of a large pool of initial codes, which were 

refined through iterative comparison and consolidation. After eliminating redundancies, a final set of 

indicators was retained and organized into subcategories and higher-order categories. These categories 

were subsequently integrated into a paradigmatic model comprising six interrelated components: causal 

conditions, contextual conditions, intervening conditions, the central phenomenon, strategies, and 

outcomes. 

Causal conditions primarily encompassed data infrastructure, access mechanisms, and 

technological readiness, highlighting the foundational role of data availability and quality. Contextual 
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conditions reflected macroeconomic dynamics, institutional environments, and digital maturity levels, 

emphasizing the influence of external factors on policy effectiveness. Intervening conditions included 

implementation financing, inter-organizational coordination, and risk management capacities, which 

mediate the translation of policy intentions into practice. 

The central phenomenon was defined as big data–oriented policy-making for digital economy 

startup growth, capturing the integration of data analytics into the policy cycle. Strategic components 

focused on data value chain integration, advanced analytics deployment, and operationalization of data-

driven decision processes within startup ecosystems. Outcome dimensions encompassed economic value 

creation, productivity enhancement, innovation acceleration, and the strengthening of data-driven 

governance. 

Delphi validation results demonstrated high levels of expert consensus across all model 

dimensions. Agreement coefficients indicated strong convergence of expert judgments, particularly 

regarding the importance of data infrastructure in causal conditions and economic value growth in 

outcome dimensions. The stability of consensus across rounds suggested that the model components were 

conceptually coherent and practically relevant. 

Discussion and Conclusion 

The findings underscore that effective support for digital economy startups requires a holistic 

policy-making approach that integrates big data capabilities with institutional, economic, and operational 

considerations. The proposed model illustrates that policy effectiveness depends not only on strategic 

intent but also on the alignment of infrastructure, governance, and execution mechanisms. By framing big 

data policy-making as a multi-stage and context-sensitive process, the model advances understanding of 

how data-driven policies can foster sustainable startup growth. 

The study demonstrates that data infrastructure and access form the cornerstone of policy impact, 

while contextual and intervening conditions shape the feasibility and effectiveness of implementation. The 

emphasis on strategic integration and outcome-oriented evaluation further highlights the need for 

continuous learning and adaptation in rapidly evolving digital ecosystems. 

In conclusion, the extended abstract presents a comprehensive framework that bridges gaps 

between big data analytics, public policy, and digital entrepreneurship. The model offers both theoretical 

and practical value by providing a structured roadmap for policymakers and ecosystem stakeholders 

seeking to harness big data for digital economy development. By emphasizing coherence, adaptability, 

and evidence-based decision-making, the study contributes to the advancement of data-driven policy 

design aimed at nurturing innovative and resilient startup ecosystems. 
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 مقدمه 

بودهاند؛    یو پلتفرم  تالیجید  یاز استارتاپها  یاز کشورها شاهد ظهور و بلوغ موج  یاریدر بس  ینوآور  یستمهای اکوس  ر،یدر دو دهه اخ

  ات یرا در مدتزمان کوتاه دارند و در ادب  دیو خلق ارزش جد  یریاسپذیمق  ع، یرشد سر  تیبر مدل کسبوکار نوآورانه، قابل  هیکه با تک  یی بنگاهها 

ا  ینیارآفرک موتور  رقابتپذ  جادیبهعنوان  پو  یریاشتغال،  م  یاقتصاد  ییایو   & Cukier & Kon, 2018; Santisteban)  شوندیشناخته 

Mauricio, 2017)انطباق مستمر با بلوغ    ازمند یاست که ن  ی و مرحلها  یچندوجه  ی دهایخودِ »رشد« استارتاپها پد  تها،یظرف  نی. در کنار ا

عوامل مؤثر بر توسعه مدل   ییرو، شناسا  نیمدل کسبوکار است؛ از ا  یریشکلگ  یرهایبه منابع و مس  یدسترس ،ی نهاد  یتهایدمحدو  ستم،یاکوس

 Baghdadi)  رودیبقا و رشد استارتاپها بهشمار م  تیتقو  یبرا  یاستگذاریس  یازهایشنیاز پ   یکیآن با مراحل بلوغ،    یکسبوکار و همراستاساز

et al., 2021)به بازار،   یتوان فناورانه، دسترس  م، یت  ییکه کارا  دهدینشان م  زیاطلاعات ن  یفناور  یدر استارتاپها  تی. مرور نظاممند عوامل موفق

ز  ینهاد  طیمح خروج   رساختهایو  بر  م  یهایبهصورت همزمان  اثر  س  گذارندیرشد  مداخله  هرگونه  بهطور    نیا  دی با  یاستیو  را  عوامل  شبکه 

 ی هستند، اما بدون معمار  تالیجیچابک اقتصاد د  گرانیاگرچه استارتاپها باز  ن،ی. بنابرا(Santisteban & Mauricio, 2017)  ندیبب  یستمیس

 .شودیکلان، بهطور کامل بالفعل نم یو نوسانها ی نهاد ینانینااطم یدارا یطهایدر مح ژهیرشد آنها بهو یتهایظرف بان،یپشت یِاستیس

از تحول    یدی اطلاعات و ارتباطات وارد فاز جد  یبا نفوذ گسترده فناور  زین  یاقتصاد جهان   ،یاستارتاپ   ستمیبا تکامل اکوس  همزمان

کاهش    ،یریاتصالپذ  شیافزا  ریکرده و از مس  یکربندیارزش را بازپ   یرههایزنج  تها،یفعال  شدنیتالیجیکه در آن د  یشده است؛ فاز  یساختار

 ,.Sāyemiri & Shāyesteh, 2023; Wang et al)  کندیفراهم م  یرشد اقتصاد  یبرا  ی تازها  ینههایبازارها، زم  ف یو بازتعر  ه، مبادل  نهیهز

  ، یپلتفرم  یهاینوآور  ،یارتباط  یرساختهایاز ز  یبیبلکه ترک  ست،یابزارها ن  کردن«یتالیجیصرفا  »د  دهیپد  نیا  تال،یجیاقتصاد د  اتی. در ادب(2021

 Mamatzhonovich et)  کندیم  یرا ط  یمتفاوت  یهایژگیاست که مراحل و و   یاز فناور  یبهرهبردار  یبرا  ی نهاد  یتهایظرف  و  ،یدادهمحور

al., 2022)تواند یم   تالیجید  یتهایبه ظرف  یو دسترس  کیتجارت الکترون  رساختیز  بانیپشت  یِدولت   یاستهایس  افته،ی. در مناطق کمترتوسعه 

 کندیبرجسته م   ستم«یاکوس  یموضوع نقش دولت را در »توانمندساز  نینوظهور کمک کند و ا  یکسبوکارها  یریو شکلگ  ینیکارآفر  شیبه افزا

(Cheng & Qiu, 2023)بلکه   شود؛یمحقق نم یکل  یههایتنها با توص  تالیجیبدان معناست که توسعه اقتصاد د  نیا  ،یعموم  استی. از منظر س

همراستا   یو منطقها یرا در سطح مل حکمرانی–یانسان هسرمای–بازار –رساختیز رهیزنج ،یاتیبهطور عمل کهاست  ییاستهایس یمستلزم طراح

 سازد.

که بهواسطه حجم،    یاییمطرح شده است؛ دارا  یراهبرد  یی»داده« و بهطور خاص »کلانداده« بهعنوان دارا  ، یدگرگون  نیقلب ا  در

 ,Ranjan & Foropon)  دهدیم  شیرا افزا  یری مگیتصم  یمحصول و ارتقا  ینوآور  ، یرقابت  تیخلق مز  تیسرعت، تنوع و ارزش بالقوه، ظرف

بازار را بهتر   یکنند، الگوها  تیخود را تقو  یرقابت  یهوشمند  توانندیکلانداده م  لی از تحل  یریبا بهرهگ  تالیجید   یوکارها. سازمانها و کسب(2021

و هوش   نیماش  یریادگی  وند یپ   زین  ی ابی. در حوزه بازار(Ranjan & Foropon, 2021)اتخاذ کنند    یعتریو سر  قتریدق  یمهایبفهمند و تصم

ام  یمصنوع  دادهها،  ب  یتوان محاسبات  لیتبد   کانبا  و موجب م  ی انسان  نش یبه  و    یرفتار مشتر  ینیشبیپ   ،یساز یشخص  شودیرا فراهم کرده 

 یِ راهبرد  یریکه »جهتگ  ییراستا، پژوهشها  نی. در هم(Ma & Sun, 2020) بزرگ ممکن شود    اسیدر مق  یابی بازار  یهایهگذاریسرما  ینهسازیبه

کنند و    جاد یا  ینالمللیب  یدر بازارها  یرقابت   یتهایکلانداده، مز  یبا راهبر  توانندیکه سازمانها م  دهند ینشان م  ند کردها  یدادهمحور« را بررس

کلانداده    یلهایتحل  ن،ی. همچن(Akter et al., 2021)گره بزنند    یابیبازار یفرصتها  highlightingبازار و    یریرا به جهتگ  یلیتحل  یتهایقابل

آن    یدادهها و تحقق عمل  «یآرمانشهر  لی»پتانس  دهیا  ن یکند و شکاف ب  نهیرا به  ی ابیبازار  یهایهگذاریبازده سرما  تواندیم  ی ابیبازار  تیریدر مد 
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 یِ بلکه جزء هستها  ،یهایانتخاب حاش  کینه    تالیجیاقتصاد د  یاستارتاپها  یبرا   یدادهمحور  جه،ی. در نت(Benoit et al., 2020)را کاهش دهد  

 . شودیمدل رشد محسوب م

ا  با س  تها،یظرف  نیوجود  و  کسبوکار  در  کلانداده  ن  یاستگذاریکاربرد  چالش  فنستیبدون  سطح  در  ک  ،ی.  داده،    تیفیمسئله 

 تیری مانند مد ییدر حوزهها یمختلف مطرح است و حت یکاربردها یبرا یدادها یبستهها یادهسازیپ  تیداده و قابل یمعمار ،یاستانداردساز

  ی. در سطح سازمان(Chen et al., 2022)   شودیم  ده یبر کلانداده د   یمبتن تیفیک  یدادهها  یو سامانده   یبه بستهبند  ازین  زیمحصول ن  تیفیک

به    یدسترس  یدشوار  رساخت،یز  یتهایمحدود  ، یتخصص  یمانند کمبود مهارتها  یی بر کلانداده با چالشها  یمبتن   یاستارتاپها  ،یستمیو اکوس

برجسته    زین  رانیا  نهیزم  یمسائل در مطالعات اکتشاف   نیو بازار مواجهاند؛ ا  یفناور  انیم  یو ناهمتراز  ،یمگریو تنظ  ی حقوق  یداده، ابهامها

علاوه بر    دی کند، با ت یرا تقو یاستارتاپ  تالِیجیبخواهد رشد اقتصاد د یاستگذاریاگر س ن،ی. بنابرا(Bahrami et al., 2021) گزارش شده است 

 اعتماد.  یداده و سازوکارها  یتا حکمران رساختیو ز یپاسخ دهد: از دسترس زیدادهمحور« ن یِنهای»مسائل زم به ،ینوآور قیتشو

  ل یهوشمند تبد  یتحول دولتها  یاز محورها  یک یبر شواهد« به    یمبتن  یاستگذاری»دادهمحور شدن دولت« و »س  ، یسطح حکمران  در

و   یریمگ یمناسب دادهها، تصم  یبا معمار  توانندیکه دولتها م  دهد ینشان م  یاستگذاریدولت، جامعه و س  یکلانداده برا  یشده است. راهبردها

  ی و اخلاق  یاجتماع   یسکهایر  تیریمتعدد و مد  گرانی تعامل با باز  ،ینهاد  ی سازوکارها  ازمندیامر ن  نیرا بهبود دهند، اما ا  یعمومارائه خدمات  

 یههایرو ،یتسازیکلانداده مستلزم ظرف لیتحل یاستفاده اثربخش و کارا ،ی بخش عموم ی . از منظر کارآمد(Lee, 2020; Wan, 2020)است 

  اتی. ادب(Merhi & Bregu, 2020)منتقل شوند    «یاست تا دادهها از سطح »انباشت« به سطح »ارزش عموم  ییاجرا  یو سازوکارها  ستانداردا

و نقشها   گرانیکه در آن انواع داده، باز  ی ستمیاکوس  کند؛ یم  دیکلانداده دولت« تأک  ستمیبر ضرورت »اکوس  ن یدادهمحور همچن  یاستگذاریس

 ,.Shah et al)  ردیگیشکل م  یخلق ارزش در اداره عموم  یبرا  یدانشگاه و جامعه مدن  ،یدولت، بخش خصوص  انیشوند و تعامل میم  فیتعر

  د یدر حوزه داده با  استهایاز س یکه بخش دهدیدادهمحور نشان م یاستگذاریدر س استلابها یو س ی شگاهیآزما  یکردهای. افزون بر آن، رو(2021

بلادرنگ« و   تیری»مد  نیهمراه شوند تا ب  یجیکوچک و اصلاح تدر  اسیدر مق  شیمستمر، آزما  شی با پا  یعنی« داشته باشند؛  ی»تجرب  تیماه

  ی حوزهها یبرا  ژهینگاه، بهو نی. ا(Concilio et al., 2019; Van Veenstra & Kotterink, 2017)شود   جادیتعادل ا است«یس ی»آزمونگر

 یکارآمد  ستا یا  یاستهایو س  کندیم  رییو بازار بهسرعت تغ  یفناور  ط،یمح  رای مضاعف دارد؛ ز  تیاستارتاپها اهم  و   تالیجیمانند اقتصاد د   رییپرتغ

 . دهندیخود را از دست م

  یو سازوکارها  یعموم  یریمگیتصم  یندهایبلکه با فرا  ست؛ ین  «یدادهمحور تنها مسئله »فن    یاستگذاریآن است که س  گر یمهم د  نکته

 استیدر س  یمسازیکه تصم  دهد یاز دانش نشان م  یچندگانه و بحث بهرهبردار  یانهایدارد. چارچوب جر  وندیپ   استیاز دانش در س  یریبهرهگ

  انهایجر  نیا  انی م  یاستدلال  ینگهایکوپل  توانندیحالت م  نیو دادهها در بهتر  ردیگیشکل م  «یاستورز سی–استسی– »مسئله  یوندیاز همپ  یعموم

بهتر   میبه تصم  یمنظر، کلانداده وقت  نی. از ا (Blum, 2018)است    یو ارتباط  ینهاد  یسازوکارها  یطراح  ازمندیامر ن  نیکنند، اما ا  تیرا تقو

کند. مطالعات    دای منازعات و ائتلافها نقش پ   تیریو هم در مد  یاستیس  ینهها یگز  یمسئله، هم در صورتبند  فیکه هم در تعر  شودیم  رمنج

 لهایکه در آن دادهها، تحل یگذار ند؛یگوی هوشمند« سخن م یاز »گذار به حکمران زیبر کلانداده ن  یمبتن یعموم استیس یمهایمرتبط با تصم

 Hossin)  کنندیکمک م  ییپاسخگو  شی و افزا  تیشفاف  یارتقا  ،یاستیس  ینههایکاهش هز  ،یریمگیتصم  ندیبه اصلاح فرا  تالیجید  یرهاو ابزا

Md et al., 2023)یتهایظرف  ،یاستگذاریدر س  یکلانداده و هوش مصنوع   بیکه ترک دهدیکشورها نشان م  یدر برخ  اتیمرور ادب  ی. پژوهشها 

  کند یبرجسته م  زیرا ن  ی نهاد  ی و شکافها  یخصوص   م ینقض حر  ،یریمنابع دارد، اما همزمان خطر سوگ  صیو تخص  یریهدفگ  ،ینیشبیدر پ   یمهم
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 استارتآپها تالیج ی مؤثر بر رشد اقتصاد د یکلاندادهها یگذاریمدل خطمش یطراح 

 

(Supriyanto et al., 2021)بنابرا س  کی  یطراح  ن،ی.  با  یبرا  یاست یمدل  »حقوق  د یکلانداده،  »فناورانه«،  »اجرا  «اخلاقی–یابعاد  – ییو 

 . دهدرا توأمان پوشش  «سازمانی

بر    یمبتن  یریمگیتصم  یبرا  یبر کلانداده و هوش مصنوع   یمبتن  ینهاد  یاستگذارینوظهور مانند س  یچارچوب، حوزهها  نیهم  در

هوش   یدادهمحور و ابزارها  یلهایبا استفاده از تحل  توانندیکه نهادها م  دهندینشان م  دیمورد توجه قرار گرفته است. مطالعات جد   زیشواهد ن

داده، چارچوب   ی امر مستلزم معمار نیکنند، اما ا تیبر شواهد را تقو یمبتن یمهایرا نظاممندتر کرده و تصم استیس ن یند تدویفرآ  ،یمصنوع 

پل  ییدر حوزهها  گر،ید  ی. از سو(Azharudheen & Kiruthika, 2025)است    یدر سطح سازمان   یلیتحل  یتهایو قابل  یتیحاکم   س یمانند 

داده   لیتحل تیظرف دهد یمطرح شده که نشان م ی انجیبحران به عنوان سازوکار م تیریو مد ینیشبیکلانداده بر عملکرد پ  لیاثر تحل ن،یشبیپ 

 & Ibrahim Abdulla Mohammad Aldallal)وابسته است  زین م«یتصم  یاجرا  تیریبلکه به »توان مد ست،ی وابسته ن «یفقط به »خروج

Yahya, 2024)عملکرد   تواندیم  یکلانداده و هوش مصنوع   ییکه همافزا  ییجا  شود؛یمشاهده م  زین  نیره تأمیمنطق در بنگاهها و زنج  نی. هم

و    اتیدر سطح عمل   یادهسازیبه نحوه پ   دیبا   استهایسبز( بهبود دهد و نشان دهد س  نیتأم  رهی)مانند زنج  یاتیعمل  یههایرو  ری را از مس  داری پا

  د یاستارتاپها با  یکلانداده برا  یاستیدارد: مدل س  یروششناخت  ام یپ   ک ی  یبهطور ضمن  ات، یادب  نیا.  (Rashid et al., 2024)توجه کنند    ندیفرا

 را. ینه فقط اصول کل رد،یرا در نظر بگ «یانجیم یسمهایتا اجرا« و »مکان نی»چرخه تدو

  دایپ   تیاهم  ،یدولت   یو تحول سازمانها  تالیجید  یبانکدار  ژهیمختلف، بهو  یبخشها  یکلانداده برا یاستگذار یموضوع س  زین  ران یا  در

  ی وقت استهایکه س  دهدینشان م یدولت یاز کلانداده در بانکها  یریبر بهرهگ یمبتن تالیجید یبانکدار استیس  یمدل اجرا یکرده است. طراح

راهبر  شوندیاثربخش م ز  ،یکه هم در سطح  قابل  رساختیهم در سطح  ارز  ییاجرا  یتهایداده و هم در سطح  تقو  ، یابیو  شوند    ت یهمزمان 

(Gholipour Soteh & Esmaeili Rad, 2024)ا ظرف  افتههای  نی.  نگاه  س  تمحوریبا  برا   یاستگذار یبه  و  است  سازگار  حوزه    یدادهمحور 

 ی و بهرهبردار  عیتوز  ش، یقواعد استخراج، پالا   د یشود، با  ی تلق  تالیجیاقتصاد د  د«ی است: اگر کلانداده »نفت جد  یهوممف  میقابل تعم  زیاستارتاپها ن

. افزون بر  (Lee, 2020; Wan, 2020)گردد    نیتضم  یکنترل و منافع عموم  سکهایشود تا ر  طراحی  بهدقت—داده  یحکمران  یعنی—از آن

و اثرات آن بر توسعه   ICT یرساختهاینامتوازن به ز  ی دسترس  تال،یجیدر حال توسعه با مسئله شکاف د  یو کشورها  یقهامنط یآن، اقتصادها

اقتصاد  یشهر توان رقابتپذ  میمواجهاند که بهطور مستق  یو  اثر م  یریبر  بنابرا(Wang et al., 2021)  گذاردیاستارتاپها   یاستگذاریس  ن،ی. 

 باشد.  یرساختیز ی و شکافها یحساس به بافت نهاد دی استارتاپها با تالیجیاقتصاد د درش یکلانداده برا

  ی تهایبر قابل  ایاز مطالعات    یاری: بسشودیم  دهی جامع« د  یاستیخلأ برجسته در سطح »مدل س  کیهنوز    ات، یوجود گسترش ادب  با

کلانداده در دولت و    یِبخش  یبر کاربردها  ای  (Akter et al., 2021; Ranjan & Foropon, 2021)داده در سازمانها تمرکز کردهاند    لیتحل

و توسعه مناطق   ینیدر کارآفر  تالیجید  یرساختهایبر نقش ز  ای  (Hossin Md et al., 2023; Merhi & Bregu, 2020)   یخدمات عموم

حال(Cheng & Qiu, 2023)  افتهیکمترتوسعه در  د  یبرا  کهی.  اقتصاد  اصل  تالیجیرشد  مسئله  –داده– استیس  ی»همتراز   یاستارتاپها، 

 هیبازار داده، سرما  ،یحکمران  رساخت،ی)ز  یسو به توانمندساز  کیکلانداده چگونه از    یاستگذاریروشن شود س  دی با  یعنیاست:    ستم«اکوسی

را    ییامدها یچه پ   ت یو در نها  شودیسنجش اثر( متصل م  سک، یر  تیریمد  ،ینبخشیب  ی هماهنگ  ،ی مال  نیبه اجرا )تأم  گرید  ی( و از سویانسان

  دیآن تأک  ی و چالشها  تها یو ظرف  ی عموم  یچرخه خطمش  یباز/کلانداده در هوشمندساز  ده دا یبر کارکردها  زی ن  ی داخل  ات ی. ادبردیهدف بگ د یبا

 Pourezzat et)  شودیمنجر نم  داریپا  جی به نتا   یاستگذاریاز دادهها در س  یریبهرهگ  ، یو نهاد  یبدون نگاه چرخها  دهد ی کرده است و نشان م

al., 2021)از هم را   «یاستارتاپ   ستمیاکوس  یو هم »اجزا  است«یدادهمحور« و هم »چرخه س  میاراداکه هم »پ   یاستیمدل س  کیرو،    نی. 

 خلأ موجود را پر کند.  تواندیکند، م کپارچهی
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مسئله   یوقت ،ی بر اجماع خبرگان، مانند دلف یمبتن یاست. پژوهشها نکنندهییتع زین یانتخاب روششناس ،ییمدلها نیچن یطراح در

 Sedighian)  روند یابعاد مدل بهشمار م  تیمؤلفهها و تثب  ش یپالا  یبرا  یاست، ابزار مناسب  یمفهوم  تیعدمقطع  یو دارا  ینفعیچندذ   ده،یچیپ 

et al., 2023)اولو  یفناور  یاستگذاریس  یدر حوزهها  ژهی. بهو  ب یدارد، ترک  تیاجرا اهم  ی رهایشاخصها و مس  تها،یو داده که توافق بر سر 

دادهبن  ی اکتشاف  کردیرو دلفادی)مانند  با  اعتبارپذ  تواندیم  ی(  به  هم  و  مؤلفهها  کشف  به  خبرگان  یر یهم  سطح  در  کند    ی مدل  کمک 

(Azharudheen & Kiruthika, 2025; Sedighian et al., 2023)تجربهها بر آن،  افزون  م  یاستگذاریس  ی.  اگر    دهدیدادهمحور نشان 

  ابد ییآنها کاهش م  ی( متصل نشوند، اثربخششیپا  ،یتسازیاجرا )بودجه، قراردادها، ظرف  یبمانند و به سازوکارها  یباق  یدر سطح نظر  استهایس

(Concilio et al., 2019; Van Veenstra & Kotterink, 2017)بنابرا به »خطمش  ن، ی.  برا  یگذاریپرداختن  اقتصاد    یکلانداده«  رشد 

 است.  ییو اجرا ی اجتماع  ،یاقتصاد ، یبا ابعاد نهاد یعموم استیمسئله س کیموضوع فناورانه، بلکه  کیاستارتاپها، نه تنها  تالیجید

از جمله شدت   رد؛یپذیاثر م  یساختار  ینههایکلان و زم  طیبه شدت از شرا  تالیجیتوجه داشت که رشد اقتصاد د   د یبا  ن،یهمچن

در مناطق مختلف اثرگذار باشد و نشان دهد    یبر رشد اقتصاد  تواندیکه م  یمانند شدت انرژ ییرهایمتغ  یو حت  یاقتصاد  طیشرا  شدن،یتالیجید

واقع  دی با  تالیجید  یاستهایس اقتصاد  یتهایبا  شوند    ی کلان  سو(Sāyemiri & Shāyesteh, 2023)هماهنگ  از  اقتصاد    گر،ید  ی.  مفهوم 

 ی شود و نسخه واحد برا  یدادهمحور، متناسب با سطح بلوغ بازار و نهادها طراح  یاستگذاریکه س  کندیو مراحل توسعه آن اقتضا م  تالیجید

ا (Mamatzhonovich et al., 2022; Wahyudi et al., 2022)  ستیکارآمد ن  نههایهمه زم   تیمحدود  لیاستارتاپها به دل  ان،یم  نی. در 

 یسکهای دهد و همزمان ر شیامن به داده را افزا یرا کاهش دهد، دسترس ی ورود« به دادهمحور نهیهستند که »هز  ییاستهایس ازمندیمنابع، ن

اخلاق  یتیامن  ،یحقوق بنابرا(Bahrami et al., 2021; Shah et al., 2021)کند    تیریرا مد  یو  ن  یاستیمدل س  ن،ی.  بتواند    د یبا  ازیمورد 

ادب  یتعادل برقرار کند؛ تعادل   سکیفرصت و کنترل ر  جادیا  نیهمزمان ب و    تیمشروع   یآن را شرط لازم برا  زیهوشمند ن  یحکمران  اتیکه 

 .(Hossin Md et al., 2023) داندیدادهمحور م یاستگذاریس یداری پا

 ی گذاریخطمش یدیابعاد کل ،ی خبرگان یو سپس اجماعساز  یاکتشاف یکردیانجام شود که با رو یاساس، ضرورت دارد پژوهش نیا بر

 ن یکه بتواند ارتباط ب  یارائه کند؛ مدل  یم یمدل پارادا  کیو در قالب    یاستارتاپها را استخراج، سازمانده  تالیجیرشد اقتصاد د  یکلانداده برا

ارزش دادها  یتهای(، ظرفیو حکمران  رساختیکلان )ز  یازهاتوانمندس اقتصاد    ینهایزم  طیبازار داده(، شرا  ،یانسان  هیسرما  ،ی)فناور  یخلق 

 ره یزنج  یکپارچهسازی)  یسازیاتیعمل  ی(، راهبردها سکیر  ت یریمد  ،ی مال  ن یمشارکت، تأم  ، یاجرا )هماهنگ  ی مداخلها  ی سازوکارها  تال،یجید

پ   لمد  اتیداده، عمل اثر( و   ;Gholipour Soteh & Esmaeili Rad, 2024)را روشن کند    اجتماعی–یاقتصاد  یامدهایو داده، سنجش 

Merhi & Bregu, 2020; Pourezzat et al., 2021; Ranjan & Foropon, 2021; Shah et al., 2021)یهم برا تواندیم یمدل نی. چن 

  ی و اقدام عمل کند و از پراکندگ  یمسازی خودِ استارتاپها، بهعنوان نقشه راه تصم  یراب  یو حت  ینوآور  ستمیاکوس  رانیمد   یو هم برا  استگذارانیس

 . (Concilio et al., 2019; Van Veenstra & Kotterink, 2017)  دینما یریجلوگ یرهایو اقدامات جز استهایس

 استارتاپها است. تالیجیمؤثر بر رشد اقتصاد د یکلاندادهها یگذاریمدل خطمش یپژوهش، طراح نیا هدف 
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 پژوهش   روش

  ۱ن یاشتراوس و کورب  مندنظام  افت یرهبخش طراحی مدل از روش داده بنیاد با  در  است که  متوالی بودهروش تحقیق بصورت کیفی  

از روش دلفی    وبا کدگذاری باز، محوری و انتخابی    (۱998) گردید. در مرحله استفاده  (  ۱997)  ۲هلمر و دالکیرویکرد  در بخش اعتباریابی 

  ها از اعتبار مناسبی برخوردار باشد. مشارکت کنندگان تحقیق در بخش طراحی مدل، گرفته شد تا مصاحبهکیفی، از خبرگان و متخصصان بهره  

افرادی که در زمینه اقتصاد دیجیتال و کلاندادهها   :و محققان  مرتبط با موضوع  هایرشته  عضاء هیئت علمیا   .۱چهار دسته بدین شرح بودند:  

افرادی که در صنعت  :مدیران استارتاپها و کارآفرینان  .۲.  قرار دهندمحقق  تخصص دارند و میتوانند نظریات علمی و مدلهای موجود را در اختیار  

کارشناسان   .۳.  استارتاپها فعال هستند و تجربیات عملی در زمینه استفاده از کلاندادهها و چالشهای موجود در رشد اقتصاد دیجیتال دارند

وین سیاستهای دیجیتال و اقتصادی کشور فعالیت دارند و میتوانند دیدگاههایی در خصوص چگونگی  افرادی که در تد:  دولتی و سیاستگذاران

کسانی که با تحلیل کلاندادهها و   :تحلیلگران داده و متخصصان فناوری اطلاعات  .۴.  استفاده از دادهها برای تسهیل رشد دیجیتال ارائه دهند

. خصوصیات استفاده از آن در تصمیمگیریهای اقتصادی آشنا هستند و میتوانند کمک کنند تا از دادهها بهطور مؤثر در سیاستگذاری استفاده شود

«،  عمومی  گذاری یخط مشتصمیم گیری و  »  . داشتن تحصیلات مرتبط با مبحث۱:  ، بدین شرح بوددر بخش کیفی مشارکت کنندگان تحقیق  

«،  اقتصاد دیجیتالعلوم اقتصادی و » داشتن تحصیلات مرتبط با مبحث. ۳«،  مهندسی فناوری اطلاعات» داشتن تحصیلات مرتبط با مبحث. ۲

داشتن سابقه اجرایی مرتبط با موضوع تحقیق در .  ۵و  داشتن تالیفات علمی اعم از کتاب، مقاله و یا طرح تحقیقاتی مرتبط با موضوع تحقیق  .  ۴

به منظور نمونه گیری در این بخش، طیفی از آگاهان کلیدی در زمینه موضوع تحقیق با روش نمونه گیری گلوله   .سازمانهای دولتی و خصوصی

این انتخاب و نظرسنجی، تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت و پس از آن متوقف شد. منظور از اشباع نظری، به اشباع انتخاب شد.    ۳برفی 

های پایانی، موارد جدیدی بدست بطوریکه از تحلیل محتوای مصاحبهرسیدن نظرات مطرح شده خبرگان در چند مصاحبه آخر از خبرگان بوده،  

 . زیر آمده استشرح ه بخبره  ۲۱( مشخصات ۱نیاید. در جدول )

 ۱جدول 

 اطلاعات مصاحبه شوندگان 

مدرک   رشته تحصیلی  جنسیت ردیف 

 تحصیلی

 سابقه 

 )سال( 

در   یا شغل   پست سازمانی کد 

 نظرسنجی 

تصمیم گیری و خط مشی   -مدیریت دولتی زن  ۱

 گذاری عمومی 

 N1 هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی  ۲7 دکتری

تصمیم گیری و خط مشی   -مدیریت دولتی مرد ۲

 گذاری عمومی 

دانشجوی  

 دکتری

 N2 مدرس دانشگاه و مدیر عالی در سازمان دولتی ۲8

 N3 شرکت خصوصی کارآفرین و مدیر در  ۲9 دکتری  علوم اقتصادی  مرد ۳

دانشجوی   ITمهندسی  زن  ۴

 دکتری

کارشناس ارشد تحلیل داد و فناوری اطلاعات در   ۱9

 سازمان دولتی

N4 

دانشجوی   نرم افزار  -مهندسی کامپیوتر مرد ۵

 دکتری

در   ۲۱ داده  تحلیل  ارشد  کارشناس  دانشگاه  مدرس 

 شرکت خصوصی 

N5 

 
1 Strauss & Corbin 
2 Helmer and Dalkey 
3 Snowball sampling 
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کارشناسی   یاطلاعات یهاستمیس ت یر یمد مرد ۶

 ارشد 

کارشناس ارشد تحلیل داده و فناوری اطلاعات در   ۱۴

 شرکت خصوصی 

N6 

 N7 استارتاپ کارآفرین و مدیر در  ۲۶ دکتری ITمهندسی  مرد 7

کارشناسی   اطلاعات   یفناور ت یر یمد زن  8

 ارشد 

کارشناس ارشد تحلیل داده و فناوری اطلاعات در   ۲۱

 سازمان دولتی

N8 

 N9 هیئت علمی وزارت علوم، تحقیقات و فناوری ۲۵ دکتری نرم افزار  -کامپیوترمهندسی  مرد 9

کارشناسی   اقتصاد اسلامی  مرد ۱۰

 ارشد 

 N10 مدیرعامل در شرکت خصوصی  ۱9

 N11 هیئت علمی وزارت علوم، تحقیقات و فناوری ۱۳ دکتری علوم اقتصادی  مرد ۱۱

 N12 وزارت علوم، تحقیقات و فناوریهیئت علمی  ۲۴ دکتری علوم اقتصادی  مرد ۱۲

تصمیم گیری و خط مشی   -مدیریت دولتی زن  ۱۳

 گذاری عمومی 

دانشجوی  

 دکتری

 N13 هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی  ۲۳

 N14 کارشناس ارشد فناوری اطلاعات در سازمان دولتی ۱7 دکتری اطلاعات   یفناور ت یر یمد مرد ۱۴

دانشجوی   افزار نرم   -مهندسی کامپیوتر زن  ۱۵

 دکتری

 N15 استارتاپ کارآفرین و مدیر در  ۲۶

دانشجوی   ITمهندسی  مرد ۱۶

 دکتری

 N16 استارتاپ کارآفرین و مدیر در  ۱9

 N17 هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی  9 دکتری ITمهندسی  مرد ۱7

 N18 استارتاپ کارآفرین و مدیر در  ۲۴ دکتری هندسی مالی م زن  ۱8

دانشجوی   ITمهندسی  زن  ۱9

 دکتری

 N19 هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی  ۱8

تصمیم گیری و خط مشی   -مدیریت دولتی مرد ۲۰

 گذاری عمومی 

 N20 هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی  9 دکتری

تصمیم گیری و خط مشی   -مدیریت دولتی زن  ۲۱

 گذاری عمومی 

 N21 هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی  ۲7 دکتری

 

خبره از بین مشارکت کنندگان این بخش    ۱7تعداد  ه که  بود  غیرتصادفی هدفمندی، به صورت  اعتباریابدر بخش  گیری  روش نمونه

تحلیلگران داده و متخصصان فناوری و    استارتاپهاارشد  مدیران  ،  در مراکز آموزش عالی  مرتبط با موضوع  های رشته   عضاء هیئت علمی اکه شامل  

   گیری انتخاب گردیدند. با بکارگیری این تکنیک نمونه ، بودند در تهران بزرگ های دولتی و خصوصیدر شرکت اطلاعات

ه و ابزار گردآوری اطلاعات در بخش  شد استفادهدر بخش طراحی مدل    ها داده آوری جمع ابزار عنوان بهنیمه ساختاریافته   مصاحبه از

های  بررسیو پایایی ابزار بخش طراحی مدل )مصاحبه نیمه ساختاریافته(، از   رواییبرای تعیین    چک لیست خبره سنجی بوده است.اعتباریابی،  

بطوریکه    . گردید، استفاده  (79/۰درون موضوعی)  و روش توافق  بازبینی مجدد خبرگان(لازم شامل مقبولیت )بازنگری خبرگان( و قابلیت تائید)

برای تعیین روایی، متن تایپ شده پنج مصاحبه اولیه بهمراه کدگذاری اولیهای که براساس این پنج مصاحبه بدست آمد، در اختیار خبرگانی  

گر از مصاحبه آنان، کرده بود، اعمال نظر که آنان مصاحبه بعمل آمده بود، قرار گرفت تا آنان در مورد، برداشتها و استنباطهایی که مصاحبه

ورد کنند. درصورت مغایرت و نیاز به اصلاح بر روی موارد تایپ شده از روی مصاحبه، اصلاحات انجام گرفتند تا آنچه که مدنظر خبرگان بوده، م

ت کنندگان  قابلیت تأیید در مرحله پایانی، طبقات به دست آمده به چند نفر از مشارکدر این پژوهش برای  برای تعیین پایایی،    تحلیل قرار گیرد.

ها در مرحله اعتباریابی)چک لیست نظرسنجی(،  برای روایی داده  اولیه به منظور بازبینی و تأیید برگردانده شده و نکات پیشنهادی اعمال شد.

محتوای چک لیست نظرسنجی از نظر قابل فهم بودن، رسابودن و گویا بودن مورد تائید چند تن از خبرگان دانشگاهی و سازمانی قرار گرفت و  

پایایی   موارد اصلاحی رفع شده تا چک لیست خبره سنجی از اعتبار لازم برخوردار باشد. بمنظور  خبره سنجی    لیستچک  بهمنظور بررسی 
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 دو در مشارکت کنندگان از نفر ۱۰ لیست بینمنظور، ابزار چک همین به آزمون مجدد استفاده شده است که روش از  های نهایی،تعیین مولفه

به    SPSSدوم، در محیط نرم افزار   نوبت با اول نوبت از حاصل نتایج بین ضریب همبستگی  پخش شده و  دوهفته زمانی بازه با متفاوت نوبت

 .  مورد تائید قرار گرفتابزار پایایی لذا،  و  شده محاسبه 89/۰مقدار 

.  استفاده شد (۱998رویکرد کوربین و اشتراوس )در بخش طراحی مدل از روش داده بنیاد با  روش تجزیه و تحلیل بخش کیفی:

قرار  تحلیل موازی( مورد طور قسمت)به آن ازگردآوری بعد بلافاصله ها،داده از قسمت هر که است اینگونه تحلیل روش بنیاد، داده نظریه در

این بعدیدادههای   به دسترسی برای اولیه، هایداده از تحلیل را رهنمودهایی محقق میگیرد. سپس از  رهنمودها میتوانند دریافت میکند. 

 رهنمودها، این کسب از پس شود. دارند، حاصل کافی بصیرت پدیده به نسبت که افرادی یا و اطلاعاتی  خلأهای  نیافته، توسعه هایمقوله

که   پیش میرود زمانی دادهها تا  تحلیل و گردآوری در زیگزاکی  فرآیند محیط پژوهش میشود. وارد دادههای دیگر گردآوری برای پژوهشگر

 از:  است عبارت که است شده تشکیل کدگذاری نوع سه از تحلیل و تجزیه مبنایی، نظریه یابد. در دست طبقات اشباع به پژوهشگر

 . کدگذاری انتخابی. ۳. کدگذاری محوری و ۲. کدگذاری باز، ۱

های شناسایی شده در بخش کیفی با تعیین میزان اعتباریابی مولفه اعتباریابی،بخش  در روش تجزیه و تحلیل بخش اعتباریابی:

، انجام گرفت  SPSSو انجام محاسبات توصیفی در نرم افزار    ۱، با نظرسنجی از خبرگان و بکارگیری تکنیک دلفیاهمیت آنان در تبیین مدل

های تحقیق کیفی است که از آن به منظور دستیابی به اجماع روش دلفی یکی از روش استفاده شد.  چک لیست نظرسنجی طی سه راندکه از 

در عمل، روش دلفی یک سری از    (.۱۴۰۲،  لطفی زاده وصدیقیان، حاجی علی اکبری، درودی  )در تصمیم گیریهای گروهی استفاده میشود

دربارۀ    3متوالی به همراه بازخورد کنترل شدهای است که تلاش دارد به اتفاق نظر میان یک گروه از افراد متخصص   2پرسشنامهها یا دورهای

های حاصل از هر دور به تفکیک ارائه دور به انجام رسید که در این بخش یافته  سه روش دلفی در مجموع در  یک موضوع خاص دست یابد.  

ای، راهبرها و پیامدها  شرایط مداخلهای،  شرایط علی، شرایط زمینههای هر یک از پنج دسته  محقق برای نظرسنجی از خبرگان، مولفه  .گردید

بیشترین( در اختیار گروه خبرگان قرار داد. فاصله زمانی هر    ۵کمترین( تا )  ۱ای با میزان اهمیت )گزینه  ۵را در قالب چک لیست نظرسنجی  

دلفی  یک از دورهای دلفی، یک هفته بوده و بعد از راند اول، یک هفته بعد، راند دوم دلفی انجام شد و به همین نحو، در هفته بعدی، راند سوم  

 دور به انجام رسید.  سهدر این پژوهش، روش دلفی در مجموع در   .انجام گرفت

 یافتهها

 بخش کیفی   - الف

خط  مدل »مربوط به    معیارهایو  فرعی    طبقه اصلی، مقولهأثر در خصوص  تمحور اصلی پژوهش مربوط به کاوش و اکتشاف عوامل م

مقوله طبقه اصلی،  به عنوان مفهوم اصلی بود. برای نیل به این موضوع،  «  آپها  استارت  بر رشد اقتصاد دیجیتالی موثر  هادادهکلان  گذاری    یمش

. کدگذاری انتخابی،  ۳و محوری . کدگذاری ۲)در دو مرحله کد گذاری اولیه و کدگذاری ثانویه(، کدگذاری باز . ۱ عنایت به  ابو نشانگرها   فرعی

د. بر این اساس  گردیدادههای حاصل از تحلیل محتوای مصاحبههای عمیق و اکتشافی با خبرگان کلیدی و انجام پالایش کدهای مفهومی ارائه  

اول، دادهها در سطح جمله و عبارت برای هر یک از مصاحبهها مورد بررسی قرار گرفت و کدهای مفهومی از    گامبرای انجام کدگذاری باز  
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  سازماندهی  طبقه اصلی در قالب  و نشانگرها    های فرعی مقولهرونوشت مصاحبهها استخراج شدند. در مرحله بعدی با انجام پالایش و عمل کاهش،  

، مجددا  رونوشت های فرعی های اصلی و مقولهطبقهمنظور اطمینان از سازماندهی مناسب هر یک از    و با بررسی مستمر نامگذاری شدند. به  شده

صورت گرفت. کدگذاری باز  فرعی    طبقه اصلی و مقولهبهمنظور رسیدن به اشباع منطقی برای  نشانگرها با مرور    این امر  مصاحبهها وارسی شد و

 دار پس از چندین بررسی درباره رونوشت مصاحبهها حاصل شد.  و محوری، زمانی متوقف گردید که یک طبقهبندی معنا

کدگذاری باز، شامل  ،  (۱998)  نیاشتراوس و کورب  مند نظامطبق رویکرد  مرحله کدگذاری اولیه:    - گام اول: کدگذاری باز  - الف

 کد مفهومی شناسایی گردید.   ۵۱۰باشد. در مرحله کدگذاری اولیه، تعداد دو مرحله کدگذاری اولیه و کدگذاری ثانویه می

بایستی    کدهای تکراری،  پس از بررسی و مطابقت این کدها:  گام اول: کدگذاری باز؛ حذف کدهای تکراری و کدهای باز نهایی

   کد احصا گردید. ۱۲۱در نهایت حذف شده و ، از بین کدهای اولیه کد  ۳89حذف شوند که 

 ن یاشتراوس و کورب  مندنظامطبق رویکرد  :  مرحله کدگذاری ثانویه؛ تعیین مقوله فرعی )طبقه فرعی(  - گام اول: کدگذاری باز  

کدگذاری هدف از  گیرد.  مرحله دوم کدگذاری باز که به کدگذاری ثانویه موسوم است، تعیین مقوله فرعی )طبقه فرعی( انجام می ، در  (۱998)

نتایج حاصل از   (، ۲)در جدول  .  دایمی انجام میشوداپار  مدل بر اساس    این عمل معمولا   و   ، بوده های تولید شدهمعیارایجاد رابطه بین    ثانویه،

کد اولیه، پس از بررسی این کدها و    ۵۱۰، از  بازگذاری  کداول  آمده است. لازم به ذکر است که در مرحله    تعیین مقوله فرعی )طبقه فرعی( 

 کد( انجام شد.  ۱۲۱) نهایی با کدهای   مقوله فرعی )طبقه فرعی(  تعیینحذف شده و در نهایت،  د ک ۳89حذف کدهای تکراری، تعداد 

 2جدول  

 ( ی)طبقه فرع یمقوله فرع نییتع جینتا

 ردیف  مقوله فرعی  معیار  

 تکرار  ۵ – سنجش آمادگی پذیرش مشتریان

 تکرار  ۴  –تقویت اعتماد به پرداختهای دیجیتال

 تکرار  ۶ –توسعه کانالهای دیجیتال دسترسی به مشتری

 تکرار  ۶  – کوتاهسازی چرخه تصمیمگیری خرید

 تکرار  ۳ –تنظیم ارزشگذاری متناسب با حساسیت قیمتی

بازار دیجیتال بنگاهها،  :  بلوغ  درجه پذیرش راهحلهای دادهمحور توسط مشتریان و 

 .حجم تقاضا و چرخههای خرید در صنایع مختلف

۱ 

 تکرار  ۳ –استانداردسازی توافقهای اجرایی تبادل داده

 تکرار  ۴ – تشکیل تیمهای محصول مشترک دادهمحور

 تکرار  ۳ –طراحی سازوکار حل تعارض و هماهنگی 

 تکرار  ۴ –ارزیابی دورهای ارزش و نتایج مشارکتها 

میزان و کیفیت همکاری عملیاتی بین دولت، بخش خصوصی، :  مشارکتهای میانبخشی

 .دانشگاه و نهادهای مدنی برای تبادل داده، توسعه مشترک و بهرهبرداری از نتایج

۲ 

 تکرار  ۵ –افزایش شفافیت چرخه عمر داده

 تکرار  ۶ –حریم خصوصی کاهش رخدادهای نقض  

 تکرار  ۴  –اجرای منظم ارزیابی اثرات الگوریتمی 

 تکرار  ۳ –پایبندی به استانداردهای هوش مصنوعی مسئولانه

ارتقای اعتماد کاربران و جامعه به استفاده مسئولانه از  :  اعتماد و مسئولیتپذیری داده

 . داده و الگوریتمها و کاهش آسیبهای احتمالی

۳ 

 تکرار  ۴ –  تأمین پهنای باند پایدار و کماختلال

 تکرار  ۵ –فراهمسازی منابع ابری مقیاسپذیر 

 تکرار  ۳  –های استاندارد API دسترسپذیر کردن

 تکرار  ۳  –استانداردسازی تبادل و همخوانی داده

 تکرار  ۶–تضمین تازگی و کیفیت دادههای ورودی

داده دسترسی  و  پایداری  :  زیرساخت  و  فراهمبودن  تولید،  میزان  فنیِ  زیرساختهای 

تبادل کلانداده ینترنت پرسرعت، مراکز داده، )ا جمعاوری، ذخیرهسازی، پردازش و 

APIکه پیشنیاز شکلگیری  ( های باز، استانداردهای تبادل، هویت دیجیتال و پرداخت

 .فرصتهای دادهمحور برای استارتاپهاست
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 تکرار  ۳ –تقویت شخصیسازی مبتنی بر داده 

 تکرار  ۴ –افزایش دسترسپذیری و پایداری خدمت 

بهبود تجربه کاربر، شخصیسازی، دسترسپذیری و عدالت  :  کیفیت خدمات و رضایت

 .در ارائه خدمات دیجیتال

۵ 
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 تکرار  ۶ – کاهش نرخ ریزش با بهبود تجربه 

 تکرار  ۵ –بهبود شمول و عدالت دسترسی دیجیتال 

 تکرار  ۶ – تدوین و بهروزرسانی نقشهراه سبد داده

 تکرار  ۴ –ریسک–اولویتبندی نظاممند بر مبنای ارزش 

 تکرار  ۵ –نهادینهسازی تصمیمگیری بینبخشی زمانمند

 تکرار  ۳ –تعریف روشن مالکیت و مسئولیتهای راهبری

 تکرار  ۵ – استقرار چرخه یادگیری و بهبود مستمر

داده هماهنگسازی  و  و  :  راهبری  اولویتبندی  هدایت،  پروژههای  کیفیت  همنواکردن 

و   اجرایی  نقشهراه  بینبخشی،  تصمیمگیری  شامل  سبد،  و  برنامه  در سطح  دادهای 

 .سازوکار پیگیری پیشرفت
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 تکرار  ۴ –توسعه محصول و خدمت دادهمحور جدید

 تکرار  ۳ –ثبت و حفاظت داراییهای فکری دادهمحور

 تکرار  ۴ – بومیسازی فناوریهای تحلیلی کلیدی

 تکرار  ۵ –تجاریسازی بینالمللی راهحلهای دادهای 

 تکرار  ۳ – رشد درآمد ارزی خدمات دیجیتال

تولید محصولات و خدمات جدید دادهمحور و تجاریسازی :  نوآوری و صادرات فناورانه

 .فرامرزی آنها

 

7 

 تکرار  ۳ –تحلیل و کاهش موانع ورود

 تکرار  ۴ –محدودسازی اثرات ضدنوآوری بازیگران مسلط

 تکرار  ۶ – هزینه جابجایی مشتریهش کا

 تکرار  ۵ –ترویج استانداردهای فنی رقابتپذیر

 تکرار  ۵ –بهرهگیری از یکپارچگی برای همافزایی دادهای

تعداد و قدرت بازیگران، موانع ورود، یکپارچگی عمودی/افقی :  ساختار صنعت و رقابت

 . و شدت رقابت در هر صنعت
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 .در بنگاهها بهواسطه استفاده از کلانداده
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 تکرار  ۴ –تبیین مالکیت و حقوق بهرهبرداری از داده

 تکرار  ۳ –صیانت از حریم خصوصی و اخذ رضایت آگاهانه 
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الگوریتمی،  مسئولیتپذیری  مجوزدهی،  داده،  خصوصی  حریم  و  مالکیت  مانند 

حل   سازوکارهای  و  دادهمحور  مالیاتستانی  بخشها،  بین  داده  امن  اشتراکگذاری 

تعارضات. این بلوغ، نااطمینانی سیاستی را کاهش داده و تصمیمهای سرمایهگذاری و  

 .وآوری استارتاپها را تسهیل میکندن 
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 تکرار  ۳  –تولید ناخالص داخلی پایش سهم اقتصاد دیجیتال از

 تکرار  ۴  –ارزیابی تغییرات ارزشگذاری استارتاپها 

 تکرار  ۶ –رصد جذب سرمایه خطرپذیر دادهمحور  

 تکرار  ۴  – صادرات دیجیتالاندازهگیری توسعه   

 تکرار  ۵ –برآورد ضریب تکاثری سرمایهگذاری دادهمحور 
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 تکرار  ۴ – تخصیص مرحلهای بودجه منطبق بر نقاط عطف
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 . نقاط عطف
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فرایند سیستماتیک سیاستگذاری دادهمحور از طرح مسأله تا  :  چرخه سیاست داده

 .تدوین، مشورت، تصویب، اجرا، ارزیابی و بازنگری با اتکا به شواهد و سنجههای اثر
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استفاده از خرید دولتی/سازمانیِ نوآورانه و قراردادهای مبتنی :  تدارکات نوآورانه داده

 .پذیرش راهحلهای دادهایبر نتیجه برای کشش تقاضا و تسریع 

۱۴ 
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دانشگاهها، واسطهای نوآوری( در بهکارگیری معماریهای کلانداده، یادگیری ماشین،  
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 .وقفه و اتلاف بین حلقهها حذف شوداشتراکگذاری، تحلیل و استقرار تا 

۲۱ 

 تکرار  ۴ –استفاده از تستبدهای صنعتی برای ارزیابی

 تکرار  ۳ –راهاندازی و بهکارگیری دیتا تراست و کاتالوگ عملیاتی

 تکرار  ۴ –استقرار پنجره واحد تسهیلگری بیننهادی

 تکرار  ۵ –ارائه منتورینگ و خدمات مشاوره اجرایی 

و   شامل :  میانجیگریتسهیلگری  تسهیل  ابزارهای  و  واسط  نهادهای  نقش 

شتابدهندههای داده، سندباکسهای تنظیمگری، تستبِدها، دیتا تراستها و کاتالوگهای  

 .عملیاتی

۲۲ 

 تکرار  ۴ –ایجاد و توسعه بازارهای مبادله داده

 تکرار  ۴ – طراحی و تخصیص مشوقهای هدفمند دادهمحور

 تکرار  ۳ –تدوین الگوهای قیمتگذاری و مجوزدهی داده

 تکرار  ۳ –تسهیل دسترسی به سرمایه و تأمین مالی دادهمحور 

بازار داده انگیزهها و ابزارهای اقتصادی که مبادله، اشتراکگذاری و :  مشوقها و  وجود 

قراردادهای   داده،  بازارهای  جمله  از  میکند؛  بهصرفه  و  ممکن  را  داده  ارزشگذاری 

مالیاتی/تسهیلاتی برای پروژههای دادهمحور، و مدلهای سطحخدمت داده، مشوقهای 

 .درآمدی مبتنی بر داده

۲۳ 

 تکرار  ۶ –دقیقسازی و سنجشپذیر کردن تعریف مسئله

 تکرار  ۴ –وزندهی به ارزش حل مسئله در تخصیص منابع 

 تکرار  ۳ –درگیر کردن مشتری در تعریف و اعتبارسنجی

 تکرار  ۳ – تمرکز دامنه بر خروجیهای مسئلهمحور

جهتدهی همه اقدامات دادهای بر اساس مسائل اولویتدار بخشها  :  مسئلهمحوری داده

 .و دردِ مشتری، نه صرفِ در دسترس بودن داده

۲۴ 

 تکرار  ۴ –نگهداری پویا و بهروزرسانی رجیستر ریسک

 تکرار  ۶  –اجرای دورهای کنترلهای امنیتی و تست نفوذ

 تکرار  ۴ –نسخهسازی و تبار داده استقرار مدیریت تغییر با 

روشمندی شناسایی، کنترل و پایش ریسکهای فنی، حقوقی، :  مدیریت ریسک و انطباق

 . امنیتی و اخلاقی در سطح پروژه و انطباق پویا با الزامات

۲۵ 
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  تکرار ۶ – طراحی و تمرین برنامه پاسخ به رخداد و بازیابی

 تکرار  ۳ –تقویت جذب و نگهداشت استعدادهای داده

 تکرار  ۴  –رتقای سواد داده در تیمهای غیر فنیا

 تکرار  ۵ –نهادینهسازی تصمیمگیری مبتنی بر شواهد

 تکرار  ۶ – تسهیل همکاری میانوظیفهای داده و کسبوکار

دسترسی به نیروی انسانی با مهارتهای داده )دانشمند داده، :  سرمایه انسانی دادهمحور

مهندس داده، محصولمدار داده(، سواد داده در تیمهای غیر فنی، و هنجارهای فرهنگی 

 .سازمانی که تصمیمها را بر اساس شواهد/آزمایش و سنجههای عینی هدایت میکند 

۲۶ 

 تکرار  ۶ –بهرهگیری از خوشهها و شبکههای محلی 

 تکرار  ۴ –استفاده از زیرساختهای منطقهای پایدار 

 تکرار  ۵ – برقراری همکاری با صنایع دادهزا

 تکرار  ۳ –نیروی متخصص و خدمات پشتیبان محلیجذب 

 تکرار  ۳  –همسویی با سیاستها و برنامههای محلی حمایتگر

تفاوتهای مکانی در دسترسی به منابع، خوشههای نوآوری، منطقهای:  –بافت جغرافیایی 

 .شهرهای هوشمند و شبکههای محلی پشتیبان استارتاپها

۲7 

 

های فرعی شکل ، در کدگذاری محوری، مقوله(۱998)  نیاشتراوس و کورب  مند نظامطبق رویکرد  محوری:  کدگذاری  گام دوم:    - ب

آمده که در   محورینتایج حاصل از کدگذاری  (،  ۳)در جدول  گردند.  های بزرگتری تحت عنوان طبقه اصلی، تقسیم بندی میگرفته در دسته

، قرار  طبقه اصلی  ۱۱در زیرمجموعه    ،دستهبندی شده بودفرعی )طبقه فرعی(  مقوله    ۲7در قالب  که    نهایی کد    ۱۲۱گذاری،  این مرحله از کد 

 گرفت.

 3جدول 

 ی محور یکدگذار  جینتا

 مقوله فرعی )طبقه فرعی(  طبقه اصلی ردیف 

 زیرساخت و دسترسی داده  توانمندسازهای کلان  ۱

 حکمرانی و چارچوب حقوقی 

 دادهای خلق ارزش  ۲

 

 توان فناورانه اکوسیستم

 سرمایه انسانی دادهمحور  

 مشوقها و بازار داده 

 بازاری –اقتصادی ۳

 

 بلوغ بازار دیجیتال 

 ساختار صنعت و رقابت 

 پویایی اقتصادی و ریسک کلان 

 سرمایه اجتماعی و اعتماد دادهای  مکانی –اجتماعی ۴

 منطقهای –بافت جغرافیایی

 چارچوب سیاست داده  های موثر بر رشد اقتصاد دیجیتال دادهخط مشی گذاری کلان  ۵

 چرخه سیاست داده

 همسویی و راهبری  ۶

 

 راهبری و هماهنگسازی داده 

 مشارکتهای میانبخشی 

 توانمندسازی اجرایی  7

 

 تأمین مالی اجرایی 

 تسهیلگری و میانجیگری 

 مدیریت ریسک و انطباق 

 مسئلهمحوری داده  طراحی و جهتدهی  8

 سنجش اثر داده 

 اجرا و مقیاسپذیری  9

 

 یکپارچهسازی زنجیره داده 

 عملیات مدل و داده 

 تدارکات نوآورانه داده  
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 رشد ارزش اقتصادی رقابتی –اقتصادی ۱۰

 بهرهوری و کارایی دیجیتال 

 نوآوری و صادرات فناورانه 

 کیفیت خدمات و رضایت  حاکمیتی–اجتماعی ۱۱

 مسئولیتپذیری داده اعتماد و  

 مقوله فرعی ۲7 طبقه اصلی  ۱۱ ۱۲

 

 : ، ارائه شده است۴ شرح جدوله ، بدر پایان کدگذاری محوری نتایج نهایی حاصل از تحلیل کیفی

 ۴جدول 

 استارت آپها تالیجیموثر بر رشد اقتصاد د های¬کلان داده  یگذار یمدل خط مش های¬و شاخص یمقوله فرع ،یطبقه اصل یدستهبند

 تعداد شاخص  مقوله فرعی )طبقه فرعی(  تعداد مقوله فرعی  طبقه اصلی ردیف 

 زیرساخت و دسترسی داده  ۲ توانمندسازهای کلان  ۱

 حکمرانی و چارچوب حقوقی 

۱۱ 

 خلق ارزش دادهای  ۲

 

 توان فناورانه اکوسیستم ۳

 سرمایه انسانی دادهمحور  

 مشوقها و بازار داده 

۱۲ 

 بازاری –اقتصادی ۳

 

 بلوغ بازار دیجیتال  ۳

 ساختار صنعت و رقابت 

 پویایی اقتصادی و ریسک کلان 

۱۴ 

 سرمایه اجتماعی و اعتماد دادهای  ۲ مکانی –اجتماعی ۴

 منطقهای –بافت جغرافیایی

9 

های موثر  خط مشی گذاری کلان داده ۵

 بر رشد اقتصاد دیجیتال 

 چارچوب سیاست داده  ۲

 چرخه سیاست داده

۱۰ 

 همسویی و راهبری  ۶

 

 راهبری و هماهنگسازی داده  ۲

 مشارکتهای میانبخشی 

9 

 تأمین مالی اجرایی  ۳ توانمندسازی اجرایی  7

 تسهیلگری و میانجیگری 

 مدیریت ریسک و انطباق 

۱۲ 

 مسئلهمحوری داده  ۲ طراحی و جهتدهی  8

 سنجش اثر داده 

8 

 مقیاسپذیری اجرا و  9

 

 یکپارچهسازی زنجیره داده  ۳

 عملیات مدل و داده 

 تدارکات نوآورانه داده  

۱۴ 

 رشد ارزش اقتصادی ۳ رقابتی –اقتصادی ۱۰

 بهرهوری و کارایی دیجیتال 

 نوآوری و صادرات فناورانه 

۱۴ 

 کیفیت خدمات و رضایت  ۲ حاکمیتی–اجتماعی ۱۱

 اعتماد و مسئولیتپذیری داده  

8 

 ۱۲۱ مقوله فرعی ۲7 ۲7 طبقه اصلی  ۱۱ ۱۲

 شاخص 
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  مند نظامطبق رویکرد  های اصلی(:  های فرعی در قالب مدل پارادایمی )مقولهگام سوم: کدگذاری انتخابی، قرارگرفتن مقوله

گیرد.  پارادایمی قرار می در پایان کدگذاری باز و محوری، در مرحله کدگذاری انتخابی، مقولات فرعی در قالب مدل  ،  (۱998)  نی اشتراوس و کورب

ای، پدیده محوری، راهبردها  ای، زمینهمقوله اصلی مدل پارادایمی یعنی شرایط علی، مداخله  ۶طبقه اصلی( در قالب    ۱۱مقوله فرعی )دارای    ۲7

 مقوله اصلی مدل پارادایمی  ۶در قالب  فرعی  مقوله    ۲7  تدوین مدل نهایی که قرارگیرینتایج حاصل از  (،  ۵) در جدول  گیرند.  و پیامد قرار می

 . بوده، نشان داده شده است

 ۵جدول 

 ی میمدل پارادا  های¬و شاخص یطبقه، مقوله فرع ،یمقوله اصل یدستهبند

 تعداد شاخص  مقوله فرعی )طبقه فرعی(  طبقه اصلی مقوله اصلی  ردیف 

 شرایط علی  ۱

 

 دسترسی داده زیرساخت و  توانمندسازهای کلان 

 حکمرانی و چارچوب حقوقی 

۱۱ 

 خلق ارزش دادهای  ۲

 

 توان فناورانه اکوسیستم

 سرمایه انسانی دادهمحور  

 مشوقها و بازار داده 

۱۲ 

 شرایط زمینهای  ۳

 

 بازاری –اقتصادی

 

 بلوغ بازار دیجیتال 

 ساختار صنعت و رقابت 

 پویایی اقتصادی و ریسک کلان 

۱۴ 

 سرمایه اجتماعی و اعتماد دادهای  مکانی –اجتماعی ۴

 منطقهای –بافت جغرافیایی

9 

های  خط مشی گذاری کلان داده مقوله اصلی  ۵

 موثر بر رشد اقتصاد دیجیتال

 چارچوب سیاست داده 

 چرخه سیاست داده

 

۱۰ 

 همسویی و راهبری  شرایط مداخلهای  ۶

 

 راهبری و هماهنگسازی داده 

 مشارکتهای میانبخشی 

9 

 توانمندسازی اجرایی  7

 

 تأمین مالی اجرایی 

 تسهیلگری و میانجیگری 

 مدیریت ریسک و انطباق 

۱۲ 

 راهبرد 8

 

 مسئلهمحوری داده  طراحی و جهتدهی 

 سنجش اثر داده 

8 

 اجرا و مقیاسپذیری  9

 

 یکپارچهسازی زنجیره داده 

 عملیات مدل و داده 

 تدارکات نوآورانه داده  

۱۴ 

 رشد ارزش اقتصادی رقابتی –اقتصادی پیامد ۱۰

 بهرهوری و کارایی دیجیتال 

 نوآوری و صادرات فناورانه 

۱۴ 

 کیفیت خدمات و رضایت  حاکمیتی–اجتماعی ۱۱

 اعتماد و مسئولیتپذیری داده  

8 

های اصلی مدل  مقوله ۱۲

 پارادایمی 

 ۱۲۱ مقوله فرعی ۲7 طبقه اصلی  ۱۱

 شاخص 
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بر  ی موثر  هادادهکلان  گذاری    ی خط مشپارادایمی    مدل ،  هاو شاخص  مقوله فرعی ،  طبقه اصلی  و تعیین  بعد از اتمام مرحله کیفی   

 : گرددارائه می (۱) شرح شکله ، بآپها  استارت رشد اقتصاد دیجیتال

 ۱شکل 

 پژوهش  یمی مدل پارادا

 

 بخش اعتباریابی   - ب

  7۵/۰و انحراف از معیار    9۲/۳، بیشترین اهمیت مربوط به سرمایه انسانی دادهمحور با میانگین  در دور اول دلفی «:  شرایط علی»

، بیشترین اهمیت در دور دوم دلفی  بوده است.  ۶۳/۰و انحراف از معیار    ۵8/۳بوده و کمترین اهمیت مربوط به مشوقها و بازار داده با میانگین  

بوده و کمترین اهمیت مربوط به توان فناورانه اکوسیستم با    88/۰و انحراف از معیار    ۰۳/۴مربوط به زیرساخت و دسترسی داده با میانگین  

و    9۶/۳، بیشترین اهمیت مربوط به زیرساخت و دسترسی داده با میانگین  در دور سوم دلفی  بوده است.  7۶/۰و انحراف از معیار    ۶8/۳میانگین 
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ضریب   بوده است.  ۶۴/۰و انحراف از معیار    ۶۳/۳بوده و کمترین اهمیت مربوط به توان فناورانه اکوسیستم با میانگین    77/۰انحراف از معیار  

درصد افزایش داشته است که   ۲8/7بوده تنها   79۶/۰است که نسبت به دور دوم که برابر با  8۵۴/۰های دور سوم هماهنگی کندال برای پاسخ

های فهاین ضریب با میزان اتفاق نظر بین اعضای کارگروه در میان دو دور متوالی رشد قابل توجهی ندارد. با انجام بخش کیفی و اعتباریابی، مؤل

حکمرانی .  ۲،  زیرساخت و دسترسی داده .  ۱مؤلفه به شرح:    پنج بعد از انجام سه دور تکنیک کیفی دلفی که شامل    شرایط عل ی کننده  نهایی تبیین

بودند، از دیدگاه خبرگان، دارای اعتبار   مشوقها و بازار داده .  ۵و    سرمایه انسانی دادهمحور.  ۴،  توان فناورانه اکوسیستم.  ۳،  چارچوب حقوقیو  

 اند. مطلوب و قابل قبولی بوده

و انحراف از   9۱/۳بیشترین اهمیت مربوط به سرمایه اجتماعی و اعتماد دادهای با میانگین  در دور اول دلفی،  «:  ایشرایط زمینه»

،  در دور دوم دلفی  بوده است.   ۵8/۰و انحراف از معیار    ۵۴/۳با میانگین    منطقهای–بوده و کمترین اهمیت مربوط به بافت جغرافیایی  9۳/۰معیار  

بوده و کمترین اهمیت مربوط به سرمایه اجتماعی و    7۲/۰و انحراف از معیار    9۶/۳بیشترین اهمیت مربوط به بلوغ بازار دیجیتال با میانگین  

، بیشترین اهمیت مربوط به پویایی اقتصادی و ریسک در دور سوم دلفی  بوده است.   ۵۶/۰و انحراف از معیار    ۶۱/۳اعتماد دادهای با میانگین  

و انحراف از معیار    ۵9/۳با میانگین    منطقهای–بوده و کمترین اهمیت مربوط به بافت جغرافیایی  7۵/۰و انحراف از معیار    9۲/۳کلان با میانگین  

 بوده است. ۶۳/۰

درصد افزایش    87/۶بوده تنها    8۴۴/۰است که نسبت به دور دوم که برابر با    9۰۲/۰های دور سوم  ضریب هماهنگی کندال برای پاسخ

داشته است که این ضریب با میزان اتفاق نظر بین اعضای کارگروه در میان دو دور متوالی رشد قابل توجهی ندارد. با انجام بخش کیفی و  

بلوغ بازار .  ۱مؤلفه به شرح:    پنجپس از انجام سه دور تکنیک کیفی دلفی که شامل    ایشرایط زمینهکننده  های نهایی تبییناعتباریابی، مؤلفه

منطقهای –بافت جغرافیایی.  ۵و    پویایی اقتصادی و ریسک کلان. ۴،  سرمایه اجتماعی و اعتماد دادهای.  ۳،  ساختار صنعت و رقابت.  ۲،  دیجیتال

 اند. برگان، دارای اعتبار مطلوب و قابل قبولی بودهبودند، از دیدگاه خ

 87/۰و انحراف از معیار    98/۳بیشترین اهمیت مربوط به تأمین مالی اجرایی با میانگین  در دور اول دلفی،  «:  ایشرایط مداخله»

، بیشترین در دور دوم دلفی  بوده است.  7۲/۰و انحراف از معیار    ۶8/۳بوده و کمترین اهمیت مربوط به مدیریت ریسک و انطباق با میانگین  

بوده و کمترین اهمیت مربوط به مشارکتهای میانبخشی   79/۰و انحراف از معیار    9۳/۳اهمیت مربوط به راهبری و هماهنگسازی داده با میانگین  

و   ۰۵/۴، بیشترین اهمیت مربوط به تأمین مالی اجرایی با میانگین  در دور سوم دلفی  بوده است.  8۲/۰و انحراف از معیار    ۵8/۳با میانگین  

ضریب   بوده است.   78/۰و انحراف از معیار    ۶۴/۳ری و میانجیگری با میانگین  بوده و کمترین اهمیت مربوط به تسهیلگ  7۴/۰انحراف از معیار  

درصد افزایش داشته است که   ۶۴/7بوده تنها    8۶۳/۰است که نسبت به دور دوم که برابر با    9۲9/۰های دور سوم  هماهنگی کندال برای پاسخ

های فهاین ضریب با میزان اتفاق نظر بین اعضای کارگروه در میان دو دور متوالی رشد قابل توجهی ندارد. با انجام بخش کیفی و اعتباریابی، مؤل

،  راهبری و هماهنگسازی داده.  ۱مؤلفه به شرح:    پنجپس از انجام سه دور تکنیک کیفی دلفی که شامل    ایشرایط مداخلهکننده  نهایی تبیین

بودند، از دیدگاه خبرگان، دارای    مدیریت ریسک و انطباق .  ۵و    یگریتسهیلگری و میانج.  ۴،  تأمین مالی اجرایی.  ۳،  مشارکتهای میانبخشی.  ۲

 اند. اعتبار مطلوب و قابل قبولی بوده

بوده و    ۶۱/۰و انحراف از معیار    9۲/۳بیشترین اهمیت مربوط به تدارکات نوآورانه داده با میانگین  در دور اول دلفی،  «:  راهبردها»

، بیشترین اهمیت مربوط به در دور دوم دلفی   بوده است.   9۶/۰و انحراف از معیار    ۶۳/۳کمترین اهمیت مربوط به سنجش اثر داده با میانگین  

و انحراف   ۶9/۳بوده و کمترین اهمیت مربوط به مسئلهمحوری داده با میانگین    9۱/۰و انحراف از معیار    9۴/۳عملیات مدل و داده با میانگین  

بوده و    8۵/۰و انحراف از معیار    ۰۲/۴، بیشترین اهمیت مربوط به عملیات مدل و داده با میانگین  در دور سوم دلفی  بوده است.  ۵8/۰از معیار  
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های دور  ضریب هماهنگی کندال برای پاسخ  بوده است.  8۳/۰و انحراف از معیار    7۱/۳کمترین اهمیت مربوط به سنجش اثر داده با میانگین  

درصد افزایش داشته است که این ضریب با میزان اتفاق نظر بین   ۶7/7بوده تنها    8۳۴/۰است که نسبت به دور دوم که برابر با    898/۰سوم  

بعد    راهبردهاکننده  های نهایی تبیینمؤلفه  با انجام بخش کیفی و اعتباریابی،  اعضای کارگروه در میان دو دور متوالی رشد قابل توجهی ندارد.

عملیات مدل و  .  ۳،  یکپارچهسازی زنجیره داده.  ۲،  مسئلهمحوری داده.  ۱مؤلفه به شرح:    پنجاز انجام سه دور تکنیک کیفی دلفی که شامل  

 اند. بودند، از دیدگاه خبرگان، دارای اعتبار مطلوب و قابل قبولی بوده تدارکات نوآورانه داده. ۵و   اثر دادهسنجش . ۴، داده

بوده و    ۵9/۰و انحراف از معیار   9۶/۳بیشترین اهمیت مربوط به نوآوری و صادرات فناورانه با میانگین  در دور اول دلفی، «:  پیامدها»

، بیشترین اهمیت در دور دوم دلفی  بوده است.  ۵۵/۰و انحراف از معیار    7۱/۳کمترین اهمیت مربوط به کیفیت خدمات و رضایت با میانگین  

بوده و کمترین اهمیت مربوط به اعتماد و مسئولیتپذیری داده  87/۰و انحراف از معیار  ۰۴/۴مربوط به بهرهوری و کارایی دیجیتال با میانگین 

و    ۰۲/۴، بیشترین اهمیت مربوط به رشد ارزش اقتصادی با میانگین  در دور سوم دلفی  بوده است.  8۱/۰و انحراف از معیار    ۶۵/۳با میانگین  

ضریب   بوده است.  ۶۱/۰و انحراف از معیار    7۱/۳و کمترین اهمیت مربوط به اعتماد و مسئولیتپذیری داده با میانگین  بوده    ۶8/۰انحراف از معیار  

درصد افزایش داشته است که   7۴/7بوده تنها  8۵۲/۰است که نسبت به دور دوم که برابر با  9۱8/۰های دور سوم هماهنگی کندال برای پاسخ

های مؤلفه این ضریب با میزان اتفاق نظر بین اعضای کارگروه در میان دو دور متوالی رشد قابل توجهی ندارد. با انجام بخش کیفی و اعتباریابی،

بهرهوری و کارایی  .  ۲،  . رشد ارزش اقتصادی۱مؤلفه به شرح:    پنج پس از انجام سه دور تکنیک کیفی دلفی که شامل    پیامدها کننده  نهایی تبیین

بودند، از دیدگاه خبرگان، دارای اعتبار  اعتماد و مسئولیتپذیری داده. ۵و  کیفیت خدمات و رضایت .  ۴، رات فناورانهنوآوری و صاد. ۳، دیجیتال

مورد تأیید   ،پارادایمی پژوهش  مدلمؤلفه  ۲7های کیفی، اند. طبق نتایج سه راند تکنیک دلفی برای اعتباریابی یافتهمطلوب و قابل قبولی بوده

 از دیدگاه خبرگان، آمده است. ( نتایج مربوط به راند سوم دلفی ۴در جدول ) قرار گرفت.
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 بحث و نتیجهگیری 

و نظاممند    ی چندبعد  یدهایاستارتاپها پد   تالیجیرشد اقتصاد د  یکلانداده برا  یگذار یپژوهش نشان داد که خطمش  نیا  یافتههای

 ن ییقابل تب  امدها ی راهبردها و پ   ،یمحور  ده ی پد  ، یمداخلها  طیشرا  ،ینهایزم  طیشرا  ، یعل    طیمتشکل از شرا  یمیمدل پارادا  ک یاست که در قالب  

از آن است که رشد  یحاک  ،یبه روش دلف یخبرگان  یو سپس اجماعساز ادیدادهبن هینظر قیشاخصها و مقولهها از طر تیو تثب تخراجاست. اس

د نت  تال یجیاقتصاد  بلکه  بنگاهها،  فناورانه  توان  حاصل  صرفا   نه  ز  یاستهایس  یی همراستا  جهیاستارتاپها  با   ،یحکمران  رساختها،یدادهمحور 

گذار از مراحل    یبرا  تالیجید  یاستارتاپها  کندیم  د یهمخوان است که تأک  یات یبا ادب  جهینت  نیاست. ا  ییاجرا  یو سازوکارها  ینهاد  یتهایظرف

 ;Baghdadi et al., 2021)هستند    یو سازگار با منطق دادهمحور  بانیپشت  یاستیس  طیمح  ازمندین  دار،یبه رشد پا   یابیمختلف بلوغ و دست

Cukier & Kon, 2018)یههایاثرگذار باشد که از سطح توص  تواندیم   ی کلانداده زمان  یاستگذاریکه س  دهدی. در واقع، مدل بهدستامده نشان م 

 شود. نهینهاد ینوآور ستمیو اکوس یعموم استیدر چرخه س یاتیفراتر رفته و به صورت عمل  یکل

شرا  در ز  ،ی عل   طیبعد  دسترس  رساختیبرجستهشدن  مهمتر  یو  بهعنوان  داده  وجود    نیبه  بدون  که  است  آن  نشاندهنده  مؤلفه، 

مورد انتظار منجر   جیبه نتا  زین  استهایس  ن یشرفتهتریپ   یامن و استاندارد، حت  یدسترس  یو سازوکارها  یدادها  یپلتفرمها  ،یارتباط  یرساختهایز

و    تالیج یدر توسعه اقتصاد د تالیجیاطلاعات و ارتباطات و شکاف د  یفناور  ی دیهمسو است که بر نقش کل  ی با مطالعات  افتهی   نیانخواهند شد.  

که داده بهعنوان   کند یم  حیتصر  تالیجیاقتصاد د  اتیادب  ن،ی. همچن(Wang et al., 2021)کردهاند    دیشهرها و بنگاهها تأک  یریتوان رقابتپذ

مناسب،   یرساختیز  یاستهایاست که بدون س  یپردازش و بهرهبردار  ،یرهسازیذخ  د،یاز تول  یچرخها  ازمندین  تال، یجید  ینوآور  ینهاده اصل

م بنابرا(Mamatzhonovich et al., 2022; Wahyudi et al., 2022)  ماند یناقص  ا  دی تأک  ن،ی.  بر  م  نیخبرگان  نشان  که    دهدیمؤلفه 

 ی مگری و تنظ  یری مگیآغاز شود و سپس به سطوح بالاتر تصم  یو نرمافزار  یسختافزار  یههایاز پا  دی استارتاپها با  یاکلانداده بر  یاستگذاریس

 برسد.

خبرگان   دییمورد تأ   نکنندهییبهعنوان عوامل تع   ینهاد  طیمح  یهایژگیکلان و و  یسکهایر  ،یاقتصاد  ییاینقش پو  ،ینهایزم  طیشرا  در

  ینهاد  ی نوسانات بازار و ساختارها  ،یکلان اقتصاد  طیمستقل از شرا  تواندیدادهمحور نم  یاستگذاریکه س  دهدینشان م  جهینت  ن یقرار گرفت. ا

 شدن یتالیجیکه شدت د  دهند یکردهاند، نشان م  یمختلف بررس  یرا در کشورها  یبر رشد اقتصاد  شدنیتالیج یکه اثر د  ی . مطالعات شود  لیتحل
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  ن، ی. افزون بر ا(Sāyemiri & Shāyesteh, 2023)کند    فیتضع  ای  تیرا تقو  تالیجید  یاستهایاثر س  تواندیاقتصاد م  یساختار  یهایژگیوو  

 ی نهایعامل زم  کیبهعنوان    افته،یدر مناطق کمترتوسعه  ینیهدفمند از کارآفر  ت یو حما  کیتجارت الکترون  یرساختهایزنقش دولت در توسعه  

کلانداده    یگذاریکه خطمش  کندیم  دییپژوهش تأ   نیا  یافتههای  ن،ی. بنابرا( Cheng & Qiu, 2023)مهم در رشد استارتاپها مطرح شده است  

 ارائه دهد. نههایهمه زم یبرا کسانی یشود، نه آنکه نسخها یطراح  یو نهاد یاقتصاد طی»حساس به بافت« باشد و متناسب با شرا د یبا

  ن یبرجسته شد. ا  استهایس  یادهسازیدر پ   سکیر  تیریو مد   ینهاد  ی هماهنگ  ، ییاجرا  ی مال  نیتأم  تیاهم  ،یمداخلها  طیبعد شرا  در

  دار،یپا  ی مؤثر و منابع مال  ییاجرا  یشوند، بدون وجود سازوکارها  یطراح  یدادهمحور بهدرست  یاستهایاگر س  یکه حت  دهد ینشان م  جهینت

 یی اجرا یو سازوکارها یسازمان یتسازیدادهمحور همخوان است که بر لزوم ظرف  یحکمران اتیبا ادب افتهی نی. اشودیمواجه م عتحقق آنها با مان

که به کاربرد کلانداده    ییپژوهشها  ن،ی. همچن(Merhi & Bregu, 2020)دارد    دیتأک  یکلانداده در بخش عموم  ل یاستفاده اثربخش از تحل  یبرا

حوزهها پل  حساس  یدر  مد  نیشبیپ   سی مانند  که  دادهاند  نشان  اجرا   تیریپرداختهاند،  توان  و  م  مهایتصم  یبحران  در    یمهم  یانجینقش 

  ، یمداخلها  طیمدل بر شرا  د یمنظر، تأک  نی. از ا (Ibrahim Abdulla Mohammad Aldallal & Yahya, 2024) دادهها دارد    لیتحل  یاثرگذار

 و »عمل« دلالت دارد. م«ی»تصم  انیاز شکاف م زیبه اجرا و پره یاستگذاریبر ضرورت اتصال س

و   استیاستارتاپها، در واقع نقطه اتصال داده، س تالیجیرشد اقتصاد د یکلاندادهمحور برا یگذاریخطمش ی عنیمدل،  یمحور  دهی پد

 از—یعموم  استیکه در چرخه کامل س  کند یم  دا یمعنا پ   یدادهمحور زمان  یاستگذاریکه س  دهد ینشان م  افتههایاست.    ینوآور  ستمیاکوس

چرخه   تیباز و کلانداده را در تقو  ی همسو است که نقش دادهها  یی دگاههای با د  جهینت  ن ی. اابدی  انجری—امدها یپ   ی ابیمسئله تا ارز  فیتعر

دادهمحور بر  یاستگذاریس اتیادب ن،ی. همچن(Pourezzat et al., 2021)برجسته کردهاند   ییو پاسخگو تی شفاف شیو افزا یعموم یخطمش

کنند   فاینقش ا  یاستورزیو س  استیمسئله، س یانهایجر  یوندیدر همپ  توانندیبلکه م  ستند،ین  ی فن  ی دادهها صرفا  ورود  کهدارد    د ینکته تأک  نیا

(Blum, 2018)نهیهمراستا است و آن را به زم  یو دادهمحور  یعموم  استیس  ینظر  اتیپژوهش با ادب  نیمدل ا  یمحور  دهیپد  جه،ی. در نت  

 . دهد یم میتعم ارشد استارتاپه

که   دهد ینشان م شرفتهیپ  یلهایداده و مدل، و استفاده از تحل اتیداده، عمل رهیزنج یکپارچهسازیبخش راهبردها، برجستهشدن  در

با  د ینبا  یاستگذاریس بلکه  بماند،  راهبردها  د یبه سطح کلان محدود  اکوس  یات یعمل  یبه  و  بنگاه  ا  زین  ستمیدر سطح  با    افتهی  ن یتوجه کند. 

و    یسازمان  یندهایکه در فرا  شودیمنجر م  یرقابت   تیبه مز  یزمان  یکلانداده و هوش مصنوع   لیتحل  دهندیاست که نشان م  خوانهم  یمطالعات 

ادغام شود    رهیزنج بازار(Ma & Sun, 2020; Ranjan & Foropon, 2021)ارزش  ارزش    د یتأک  زین  یابی. در حوزه  شده است که تحقق 

  شدهییشناسا  ی راهبردها  ن، ی. بنابرا(Benoit et al., 2020)مشخص است    ی هایهگذاریو سرما   ی اتیعمل  یمهایمآن با تص  وندیکلانداده مستلزم پ 

 کمک کند.  یبه عمل کسبوکار یلیانتقال دانش تحل لیبه تسه  دیاستارتاپها با  یدادهمحور برا یاستگذاریکه س  دهد ی پژوهش نشان م نیدر ا

 ستم ی دادهمحور در اکوس  یحکمران  تیو تقو  ینوآور  شیافزا  ،یبهبود بهرهور   ،یمدل شامل رشد ارزش اقتصاد  یامدهایپ   ت،ینها  در

  ی عموم  یری مگیتصم یارتقا یهوشمند« و استفاده از کلانداده برا یهمسو است که از »گذار به حکمران یاتی با ادب  امدهایپ  نیاست. ا یاستارتاپ 

اقتصاد س  یپژوهشها  ن،ی . همچن (Hossin Md et al., 2023)  دیگویم  سخن  یو  با  بخشها  تالیجید  یاستگذاریمرتبط  مانند    یدر  خاص 

اجرا و  یبهدرست استهایبه بهبود عملکرد و خلق ارزش منجر شود، مشروط بر آنکه س تواندیاز کلانداده م یری نشان دادهاند که بهرهگ یبانکدار

همخوان است، بلکه با    نیشیپ   یافتههایپژوهش نهتنها با    نیا  جینتا  ن،ی. بنابرا(Gholipour Soteh & Esmaeili Rad, 2024)شوند    شیپا

 . سازدیو رشد استارتاپها را شفافتر م استیداده، س انیم وندیپ  کپارچه،یچارچوب  کیارائه 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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برا  یگذاریکه خطمش  دهد ی نشان م  جیبحث نتا   ، یکل  بهطور اقتصاد د  یکلانداده    ،یستمیس  یکردیرو  د یاستارتاپها با  تالیجیرشد 

به خلأ موجود   یپاسخ  ،یعموم  استیداده و س  یحکمران  تال،یجیاقتصاد د  یدگاهها ید  قیداشته باشد. مدل ارائهشده با تلف  نهمندیو زم  یمرحلها

مستمر    یابیاثربخش و ارز  یمناسب، اجرا  یطراح  یدادهمحور در گرو همزمان  یاستهایس  تیکه موفق  کندی م  دی و تأک  دهدیارائه م  اتیدر ادب

ا(Azharudheen & Kiruthika, 2025; Concilio et al., 2019; Van Veenstra & Kotterink, 2017)است   از   یافتههایرو،    نی. 

 .ردیمورد استفاده قرار گ  ینوآور ستمیو کنشگران اکوس  استگذارانیس ران،یمگیتصم یبرا یو کاربرد ینظر ییبهعنوان مبنا تواندیپژوهش م

همچنان بازتابدهنده    جیشود، اما نتا  تیرعا  یخبرگان بوده و اگرچه تلاش شد تنوع تخصص  دگاهی بر د  یپژوهش مبتن  نیا  نخست،

بستر   کی را پوشش ندهد. دوم، تمرکز مطالعه بر    ی استارتاپ   ستمیاکوس  یدان یم  یتهایگروه است و ممکن است همه واقع  ن یادراک و تجربه ا

پژوهش امکان   یو اکتشاف  یفیک  تیباشد. سوم، ماه  اطیاحت  ازمندین  ستمهایاکوس  ایکشورها    ریبه سا  جینتا  میتعم  شودیمشخص باعث م  ینهاد

 مدل متمرکز بود. یمفهوم نییو تب یبر طراح شتریرا فراهم نکرد و ب یکم یآزمون روابط عل 

 لیتحل  ای   یمعادلات ساختار  یمانند مدلساز   یی و با استفاده از روشها  ی مدل ارائهشده را در قالب مطالعات کم  توانندیم  ی آت  یپژوهشها

گوناگون    ع یدر صنا  ا یمختلف    یکشورها  یاستارتاپ   یستمهایمدل در اکوس  نیا  یقیتطب  یبررس  نیقرار دهند. همچن  یمورد آزمون تجرب  ریمس

بهعنوان عوامل  ی و فرهنگ ی حقوق ،ینهاد  یرهایمطالعه نقش متغ ن، ی. افزون بر ادیفزایآن ب یو کاربرد ینظر یبه غنا تواندیم  تالیجیاقتصاد د

 . دی پژوهش بگشا یبرا یدی جد یرهایمس تواندیکلانداده م  یاستهایس یدر اثربخش لگریتعد

از استارتاپها    تیدادهمحور در حما  ی استهایس  یو بازنگر  یطراح  یبرا  یاز مدل ارائهشده بهعنوان نقشه راه  توانندیم  استگذارانیس

 بان یپشت  یو نهادها  ینوآور  ستمیاکوس  رانیاجرا داشته باشند. مد  ی داده و سازوکارها  یحکمران  رساخت،یبه ز  ی ژهایاستفاده کنند و توجه و

را فراهم کنند. در    تالیجیرشد د  یتحقق راهبردها  نهیبه داده، زم  یدسترس  لیو تسه  یدادها  یتسازیبا تمرکز بر ظرف  توانندیم  زین  اپهااستارت

 ی ریاسپذیمق  ،ینوآور  یبرا  جادشده یا  یدادهمحور، از فرصتها  یاستهایمدل کسبوکار خود با س  یبا همراستاساز  توانندیخودِ استارتاپها م  ت، ینها

 بهرهمند شوند. داریو خلق ارزش پا

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع چگونهیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 
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