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Objective: This study aims to conceptualize and empirically validate the Alavid 

governance model in public non-profit organizations using a mixed-methods approach 

and deep content analysis. 

Methodology: This applied research adopts a mixed-methods (qualitative–quantitative) 

design. In the qualitative phase, purposive sampling was employed, and semi-structured 

interviews were conducted with 20 managers, key informants, and experts. Data were 

analyzed using content analysis through open, axial, and selective coding. In the 

quantitative phase, a researcher-developed questionnaire based on qualitative findings 

was administered to 52 managers at different organizational levels. Validity and 

reliability were confirmed using Cohen’s Kappa, Cronbach’s alpha, composite 

reliability, and average variance extracted (AVE). Data analysis was conducted using 

one-sample t-tests and structural equation modeling (SEM) via Smart PLS software. 

Findings: The findings indicate that the Alavid governance model consists of six core 

dimensions: causal conditions, contextual conditions, intervening factors, central 

phenomenon, strategies, and consequences. Quantitative results revealed that all 

constructs demonstrated factor loadings above 0.3, reliability indices above 0.7, and AVE 

values exceeding 0.5, confirming the model’s validity and reliability. The overall model 

fit index (GOF = 0.48) indicated a strong fit, and the relationships among variables were 

statistically significant. 

Conclusion: The Alavid governance model, as a multidimensional indigenous 

framework grounded in Islamic values, demonstrates strong empirical validity and offers 

an effective approach for improving organizational performance, reducing administrative 

corruption, and enhancing public trust in public non-profit organizations. 

Keywords: Alavid governance, public non-profit organizations, content analysis, 

structural equation modeling, Nahj al-Balagha 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Governance has emerged as a central concept in contemporary public administration and 

organizational theory, particularly in the context of increasing complexity, institutional inefficiency, and 

declining public trust. In many developing and transitional societies, governance systems face persistent 

challenges such as administrative corruption, weak accountability mechanisms, and limited effectiveness 

in public service delivery. These challenges have prompted scholars and practitioners to reconsider 

dominant governance paradigms and explore alternative frameworks rooted in indigenous, ethical, and 

value-based traditions. Within this intellectual landscape, Islamic governance has gained renewed 

attention as a normative and operational model that integrates ethical principles with administrative 

practices (Saberi, 2024; Shakeri, 2024). 

Islamic governance is not limited to formal institutional arrangements but encompasses a 

comprehensive moral and philosophical framework grounded in justice, accountability, and responsibility 

before both society and the divine. Unlike many secular governance models that prioritize procedural 

efficiency, Islamic governance emphasizes ethical conduct, social justice, and the moral integrity of 

leaders. In this regard, the integration of ethical values into governance structures has been identified as a 

key determinant of sustainable and just administrative systems (Al-Jurf, 2025; Eisania, 2025). 

Among various models of Islamic governance, the Alavid governance model—derived from the 

teachings and practices of Imam Ali (AS)—holds particular significance. This model is characterized by 

principles such as justice-oriented leadership, transparency, anti-corruption, and commitment to public 

welfare. Classical sources, particularly Nahj al-Balagha, provide a rich repository of governance principles 

that remain relevant for contemporary administrative contexts. Studies analyzing Letter 53 of Nahj al-

Balagha highlight its comprehensive approach to governance, including ethical leadership, meritocracy, 

and participatory management (Motahari, 2024; Rajai & Shabani, 2025). 

Despite the theoretical richness of Islamic governance models, a critical gap exists between 

normative frameworks and their empirical validation in organizational contexts. Many public 

organizations continue to operate under hybrid or imported governance models that may not align with 

local cultural and ethical foundations. This misalignment often results in inefficiencies, reduced 

legitimacy, and weakened institutional performance. Consequently, there is a growing need to 

conceptualize and empirically validate indigenous governance models that are both contextually relevant 

and operationally feasible (Ebrahimi et al., 2025; Taheri et al., 2024). 

Recent studies also emphasize the importance of ethical governance and justice-based indicators 

in improving organizational outcomes. For instance, administrative justice grounded in Quranic principles 

has been shown to enhance employee satisfaction and organizational trust. Similarly, ethical governance 

frameworks in Islamic contexts have demonstrated their capacity to reduce corruption and strengthen 

institutional accountability (Kohya et al., 2024; Moradi, 2026). Furthermore, the integration of Islamic values 

into modern governance domains—such as digital governance and urban management—has opened new 

avenues for developing hybrid models that reconcile tradition with modernity (Mohammadi, 2025; 

Pūrrashīdī Alībeiglū & Alīpūr, 2025). 
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Empirical evidence from related domains, including waqf governance and Islamic corporate 

governance, suggests that value-based governance models can significantly improve transparency, 

accountability, and social responsibility. These findings reinforce the argument that Islamic governance 

is not merely a theoretical construct but a viable framework for practical implementation (Ramdani, 2024; 

Suryani, 2024). In addition, the role of cultural and social dimensions in shaping governance systems 

highlights the importance of context-sensitive models that reflect local values and societal expectations 

(Veisi & Alaei, 2024; Zare' Mahzhabiyyeh, 2024). 

Given these considerations, the present study seeks to develop and validate a comprehensive model 

of Alavid governance in public non-profit organizations. By adopting a mixed-methods approach and 

employing deep content analysis, the study aims to bridge the gap between theoretical constructs and 

empirical application, offering a robust framework for improving governance practices in value-oriented 

organizational settings. 

Methods and Materials 

This study adopts a mixed-methods design, integrating qualitative and quantitative approaches to 

develop and validate the Alavid governance model. The research is applied in nature and utilizes a 

sequential exploratory strategy. In the qualitative phase, purposive sampling was employed to select 20 

participants, including senior managers, experts, and key informants in public non-profit organizations. 

Data were collected through semi-structured interviews and analyzed using content analysis with open, 

axial, and selective coding procedures. This process led to the identification of core categories and the 

development of a paradigmatic model. 

In the quantitative phase, a researcher-developed questionnaire was designed based on the 

qualitative findings. The questionnaire was administered to a sample of 52 managers at different 

organizational levels. The validity of the instrument was assessed using expert judgment and statistical 

indices, while reliability was confirmed through Cronbach’s alpha, composite reliability, and Cohen’s 

Kappa coefficient. Data analysis was conducted using one-sample t-tests and structural equation modeling 

(SEM) with Smart PLS software. 

Findings 

The qualitative analysis resulted in the identification of 18 main categories organized within a 

paradigmatic model comprising six dimensions: causal conditions, contextual conditions, intervening 

factors, central phenomenon, strategies, and consequences. Causal conditions included religiosity and 

political wisdom, while contextual conditions encompassed cultural infrastructure, educational 

investment, and process efficiency. Intervening factors consisted of managers’ cognitive skills and ethical 

orientation. The central phenomenon was defined by rule of law, trust, and explicit accountability. 

Strategies included alignment of individual and organizational goals, participatory management, and 

justice orientation, while consequences involved reduction of administrative corruption, improvement of 

public satisfaction, administrative transformation, meritocracy, and employee satisfaction. 

Quantitative results indicated that all constructs had factor loadings above 0.3, confirming 

acceptable indicator reliability. Cronbach’s alpha and composite reliability values exceeded 0.7 for all 

constructs, demonstrating strong internal consistency. The average variance extracted (AVE) values were 

above 0.5, indicating adequate convergent validity. The overall goodness-of-fit (GOF) index was 

calculated at 0.48, suggesting a strong model fit. One-sample t-test results showed that most variables 
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were significantly different from the test value, indicating their meaningful presence within the 

organizational context. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study demonstrate that the Alavid governance model provides a 

comprehensive and multidimensional framework for improving governance practices in public non-profit 

organizations. The integration of ethical, structural, and managerial dimensions within a single model 

highlights the holistic nature of Alavid governance. Unlike conventional governance models that often 

emphasize procedural efficiency, this model incorporates moral accountability and value-based leadership 

as central components. 

The identification of religiosity and ethical commitment as foundational elements underscores the 

importance of moral integrity in leadership. This suggests that effective governance is not solely 

dependent on institutional structures but also on the personal values and ethical orientation of decision-

makers. Similarly, the role of contextual factors such as cultural infrastructure and educational investment 

indicates that governance effectiveness is shaped by broader organizational and societal conditions. 

The centrality of rule of law, trust, and accountability reflects the need for a balanced governance 

system that combines formal regulations with relational dynamics. The emphasis on participatory 

management and alignment of goals further highlights the importance of inclusive and collaborative 

approaches in organizational governance. These strategies contribute to enhanced organizational 

performance and increased stakeholder satisfaction. 

The consequences identified in the model, including reduced corruption, improved public 

satisfaction, and strengthened meritocracy, demonstrate the practical implications of implementing Alavid 

governance principles. These outcomes suggest that the model has the potential to address some of the 

most pressing challenges faced by public organizations, particularly in contexts characterized by 

inefficiency and lack of trust. 
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المنفعه  عا    ی عموم   ی ها در سازمان   ی علو   ی مدل حکمران   ی و اعتبارسنج   ی مفهوم   ن یی پژوهش، تب   ن ی هدف ا   : هدف 

و    ی پژوهش از نظر هدف کاربرد   ن ی ا شناسی:  روش   .است   ق ی عم   ی محتوا   ل ی و تحل   خته ی آم   کرد ی با استفاده از رو 

  ق ی ها از طر هدفمند، داده   ی ر ی گ از نمونه   ی ر ی گ با بهره  ، ی ف ی ( است. در بخش ک ی کم - ی ف ی )ک   خته ی از نظر روش، آم 

  ی محتوا و کدگذار   ل ی و با روش تحل   ی و خبرگان گردآور   ران ی نفر از مد   20با    افته ی ساختار مه ی ن   ی ها مصاحبه 

و توسط   ی طراح   ی ف ی ک   ی ها افته ی ساخته بر اساس  پرسشنامه محقق  ، ی شدند. در بخش کم  ل ی تحل   ی ا مرحله سه 

کرونباخ،    ی کاپا، آلفا     ی ابزار با استفاده از ضر   یی ا ی و پا   یی . روا د ی گرد   ل ی در سطوح مختلف تکم   ران ی نفر از مد   52

  ی ساز و مدل   ی ا نمونه تک  t ها با آزمون داده   ل ی شد. تحل   د یی شده تأ استخراج   انس ی وار   ن ی انگ ی و م   ی ب ی ترک   یی ا ی پا 

  ی علو   ی نشان داد که مدل حکمران   ج ی نتا :  ها افته ی   .انجا  گرفت  Smart PLS افزار در نر    ی معادلات ساختار 

( است. در بخش  امدها ی پ راهبردها و    ، ی گر، مقوله محور مداخله   ، ی ا نه ی زم   ، ی عل    ط ی )شرا   ی شامل شش بعد اصل 

اعتبار    انگر ی بودند که ب   0.5بالاتر از    AVEو    0.7بالاتر از    یی ا ی ، پا 0.3بالاتر از    ی بار عامل   ی ها دارا سازه   ی تمام   ، ی کم 

  ی دهنده برازش قو ( نشان GOF=0.48مدل )   ی مقدار شاخص برازش کل   ن ی مطلوب مدل است. همچن   یی و روا 

  مدل   :ی ر ی گ جه ی نت   .شد   ی اب ی ارز معنادار    ی از نظر آمار   رها ی متغ   ن ی ب   ابط و رو   باشد ی م   ی تجرب   ی ها مدل با داده 

  ی مناسب   ی از اعتبار تجرب   ، ی اسلام   ی ها بر ارزش   ی مبتن   ی و چندبعد   ی چارچوب بوم   ک ی عنوان  به   ی علو   ی حکمران 

  ی اعتماد عموم   ی و ارتقا   ی بهبود عملکرد، کاهش فساد ادار   ی کارآمد برا   یی عنوان الگو به   تواند ی برخوردار بوده و م 

 . رد ی المنفعه مورد استفاده قرار گ عا    ی عموم   ی ها در سازمان 

  ، ی معادلات ساختار   ی ساز محتوا، مدل   ل ی المنفعه، تحل عا    ی عموم   ی ها سازمان   ، ی علو   ی حکمران :  کلیدواژگان 
 البلاغه نهج 
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 مقدمه 

  ل یو مطالعات توسعه تبد  یاسیعلو  س  ،ی دولت  ت یریمد  یهامباحث در حوزه   نیتریاز کانون  یک یبه    یمفهو  حکمران  ر،یاخ  ی هادر دهه

و سطح   یاعتماد عموم  زانیم  ،یادار  یهانظا   یکارآمد  یهاکنندهن ییتع  نیتراز مهم   یکیعنوان  به   یحکمران  تی فیکه ک  یاگونهشده است  به

با    یحکمران  یهاکه نظا   دهد یاز کشورها نشان م  یاریدر بس  یجار  یروندها  یحال، بررس  ن ی. با اشودیم   ی تلق  یاقتصاد-یع توسعه اجتما

عموم  رینظ  ییها چالش اعتماد  ادار  ،یکاهش  پاسخگو  یریگمیتصم  یساختارها  یناکارآمد  ،یگسترش فساد  ا  ییو ضعف    ن یمواجه هستند. 

  یبوم  یتوجه به الگوها   ان،یم  نیآشکار ساخته است. در ا  شیاز پ   شیرا ب  یحکمران  یعمل  یو الگوها  ینظر  یدر مبان   یشیضرورت بازاند  تیوضع

مطرح   یحکمران  تیفیک  یارتقا  یمؤثر برا  یعنوان راهکارهستند، به  ی غن  ی ن یو د  یفرهنگ  نهیشیپ   یکه دارا  یدر جوامع  ژهیومحور، بهو ارزش 

 . (Saberi, 2024; Shakeri, 2024)شده است 

مورد توجه پژوهشگران    ،یغال  غرب  یدر برابر الگوها  لیبد  یکردهایاز رو  یکیعنوان  به  یاسلام  یتحولات، حکمران   نیچارچوب ا  در

است. حکمران گرفته  اصولنه  یاسلام  یقرار  به  شفاف  یتنها  کارآمد  ییپاسخگو  ت،یهمچون  ا  یو  بلکه  دارد،  بستر  نیتوجه  در  را  از    یاصول 

 ست،ین   یاسیاعمال قدرت س  یصرفاً به معنا  یحکمران  کرد،یرو  ن ی. در اکندیم  نییتب  ی اله  یریپذت یو مسئول  یمحورالتعد  ، یاخلاق  یهاارزش 

که   دهدیجامعه است. مطالعات نشان م  یو رشد معنو  ی که هدف آن تحقق عدالت، رفاه عموم شودیدر نظر گرفته م  ی اله  ی عنوان امانتبلکه به

 ;Al-Jurf, 2025)عادلانه و کارآمد فراهم آورد   یتحقق حکمران  یبرا  داری پا  یی مبنا  تواند یم ، یاسلام  شهیدر اند  ی اخلاق و حکمران  انیم وندیپ 

Eisania, 2025) . 

از س  یعلو  یحکمران  ،یاسلام  یحکمران  یالگوها  نیتراز برجسته   یکی )ع( در دوران  یاما  عل   یو عمل  ینظر  رهی است که برگرفته 

 ی اعنوان نمونه حقوق مرد ، به  تیمبارزه با فساد و رعا   ت، یشفاف  ، یهمچون عدالت، امانتدار یبر اصول د یالگو با تأک  ن ی. اباشد یم  شانیحکومت ا

  ن یکه ا  دهد ی، نشان م53نامه    ژه یوالبلاغه، بهنهج  یهاها و خطبهشده بر نامهانجا   یهالی. تحلشودیمحور شناخته مارزش   یرانممتاز از حکم

 ی حکمران  یبرا  ینظر  یعنوان چارچوببه  تواندیاست که م  یو اداره امور عموم  یگذاراستیس  ت،یریمد  نهیمند در زم نظا   یاصول  یمتن حاو

ا(Motahari, 2024; Rajai & Shabani, 2025)  ردیقرار گ  ستفادهمعاصر مورد ا   ی تنها مسئول اداره امور مادچارچوب، حاکم نه  نی. در 

 بر عهده دارد.  زیجامعه را ن یو معنو یاخلاق تیهدا فهیجامعه است، بلکه وظ

  یهاتیو واقع  یاسلام  یحکمران  ینظر  یمبان  انیفاصله م  ،یدر جوامع اسلام  یاساس  یهااز چالش  یک ی  ،ینظر  یهات یظرف  نیوجود ا  با

  ده، یچیپ   یهمچون بوروکراس  ی در حال توسعه، با مسائل  یدر کشورها  ژهیوبه  ، یو عموم  ی دولت  یهااز سازمان  یاریاست. بس  یادار  ی هانظا   یعمل

 ی حکمران  یهامدل  یدهنده ضرورت بازطراحمسائل نشان  نیمواجه هستند. ا  ی اجتماع   هیدر ارائه خدمات و کاهش سرما  ی ناکارآمدضعف نظارت،  

  ش یبه کاهش فرسا  تواند یم   ،یدر حکمران  ی اخلاق  یهااند که توجه به مؤلفهها نشان دادهاست. پژوهش  یاسلام  یهاو ارزش  ی بر اساس اصول بوم

 . (Ebrahimi et al., 2025; Taheri et al., 2024)کمک کند  یانسجا  سازمان  یو ارتقا یاجتماع 

بر    ی اخلاق  یمطرح شده است. حکمران  دی در مطالعات جد  یدیکل یاز محورها  ی کیعنوان  به  یاخلاق  یراستا، مفهو  حکمران  نیهم  در

  ی در تحقق اهداف سازمان  یاکنندهن ییبر ارزش، نقش تع   یمبتن  ی سازمان  یو ساختارها  رانیمد   یاخلاق  یفرض استوار است که رفتارها  نیا

مطلوب   یحکمران  ن یادیعنوان عناصر بنبه  ، ییو پاسخگو  یریپذتیصداقت، مسئول  ،یهمچون عدالت ادار  ییهاچارچوب، مؤلفه  ن یدارند. در ا

  ی دولت  یهابه بهبود عملکرد سازمان  تواندیم  ، یقرآن  یهابر آموزه  یمبتن  یکه تحقق عدالت ادار  دهد ینشان م  ریاخ  قاتی. تحقشوندیشناخته م

 . (Kohya et al., 2024; Moradi, 2026)شود   جرمن نفعانیذ تیرضا شیو افزا



 140۵، چهارم، شماره پنجم، دوره مدیریت پویا و تحلیل کسب و کار                                                                                               و همکاران          این فی شر

 

 7 
E-ISSN: 3041-8933 
 

افزوده است. در  یبه مباحث حکمران یدیابعاد جد تال،یجید یهمچون حکمران  ینینو میو ظهور مفاه یتحولات فناور گر،ید یسو  از

  ش یب  ،یشهر   یو حکمران  تالیجیمانند اخلاق د  ییهادر حوزه  ژه یوبه  تال،یجی با الزامات عصر د  ی اسلام  یاصول حکمران  قیضرورت تلف  ان، یم  نیا

 ی نوآورانه حکمران  یهابه توسعه مدل  تواندیم  ن،ینو  یهایبا فناور  یاسلام  ی هاکه ادغا  ارزش   دهدیشود. مطالعات نشان میاحساس م  شیاز پ 

 & Mohammadi, 2025; Pūrrashīdī Alībeiglū)باشند    یفرهنگ   تیکننده هومدرن و حفظ  ی ازهاین  یزمان پاسخگومنجر شود که هم

Alīpūr, 2025) . 

  ،یاسلام  یدر بانکدار  یاجتماع   تیوقف و مسئول  یاز جمله حکمران  ،یاسلام  یمختلف حکمران  یهاحوزه  اتیتجرب  یبررس  ن،یبر ا  علاوه

  هاافتهی   ن یو عدالت منجر شود. ا  ییپاسخگو  ت،یشفاف  یبه ارتقا  تواند یم  ، یسازمان   ی در ساختارها  ی اصول اسلام  ی سازادهیکه پ   دهدینشان م

 ,Ramdani)مختلف است    یهاقابل اجرا در حوزه   یعمل  یالگو  کیبلکه    ،یچارچوب نظر  کیتنها  نه  یاسلام   یحکمران  کهآن است    دیمؤ

2024; Suryani, 2024)یساختارها یریگدر شکل یاز جمله نقش عناصر اسلام ،یدر حکمران یو اجتماع  یتوجه به ابعاد فرهنگ  ن،ی . همچن  

اجتماع   یشهر مدل   یارشته انیم  یکردهایرو  تیاهم  دهندهنشان  ،یو  توسعه   'Veisi & Alaei, 2024; Zare)است    یحکمران  یهادر 

Mahzhabiyyeh, 2024) . 

 ، یجهاد  تیریهمچون مد  یمستلز  توجه به ابعاد مختلف  ،یاسلام  یهابر ارزش   یمبتن  یحکمران  یها توسعه مدل  ،یسطح سازمان  در

 ه یو روح  ی بر تعهد، کارآمد  دیبا تأک  توانندیم   یجهاد  تیریمد   یکه الگوها دهدیها نشان ماست. پژوهش  یاجتماع   تیو مسئول  یااخلاق حرفه

مانند    یتخصص  ی هادر حوزه  یاخلاق   یحکمران  یهانظا   یطراح  ن،یکمک کنند. همچن  ی دولت  ی هاعملکرد سازمان  ودبه بهب  ،یگذارخدمت

 ,Bakhtiarzadeh et al., 2025; Keyhan & Mirtorabi)و کاهش فساد منجر شود    تیشفاف  شیبه افزا  تواند یم  ، یاسلام   یمال  تیریمد

را   ی و اخلاق  ی اجتماع   ، ی هستند که بتوانند ابعاد مختلف سازمان  یجامع حکمران  ی هالدهنده ضرورت توسعه مدنشان  کردها یرو  نی. ا(2025

 . رندیدر بر گ کپارچهیصورت به

  تیظرف  ،یاسلام  یحکمران  یالگوها  نیتری از غن  یکیعنوان  به   یعلو  یگفت که حکمران  توانیشده، م توجه به مجموعه مباحث مطرح   با

ا  یادار  یهانظا   یهابه چالش  ییپاسخگو  یبرا  ییبالا   تواندیم   ،یگذارو خدمت  ییبر عدالت، اخلاق، پاسخگو  دیالگو با تأک  نیمعاصر دارد. 

اعا   یهاسازمان  ژهیوبه  ،یعموم  یها در سازمان   یحکمران  یاصلاح ساختارها  یبرا   مناس  یچارچوب با  آورد.  فراهم  برا  نیالمنفعه،   ی حال، 

 شود. یو اعتبارسنج نییتب ، ییمند شناساو نظا  یصورت علمالگو، لاز  است ابعاد مختلف آن به نیمؤثر از ا یریگبهره

و   ختهیآم  یکردیالمنفعه با روعا   ی عموم  یهادر سازمان  یعلو  یمدل حکمران  یو اعتبارسنج  یمفهوم  نییپژوهش حاضر، تب  هدف 

 است.  قیعم یمحتوا لیتحل

 پژوهش   روش

به دو رویکرد خردگرایانه و طب از آن   یهاو دو دسته روش   انهیگراعتیبا توجه  بنا تحقیق منتج  و کیفی     یهاروش  یهاها  کمی 

است. با توجه به ویژگی آزمایشی    یبیترک  یگیرد و پژوهشقرار می  یفیو ک  یهای کم(، تحقیق حاضر در گروه روش1377)بازرگان و دیگران،  

  ،یبندمیتقس  نیتریشود. درکل( محسوب می1377تحقیقات، روش تحقیق حاضر، روش پیمایشی )بازرگان و دیگران،    بودنو یا غیرآزمایشی   

 ها استفاده شد. اند که در تحقیق حاضر از هر دو این روشای و میدانی در نظر گرفتههای تحقیق را کتابخانهداده یروش گردار

  ، یناسکارش  لات،یتحص  یحوزه بودند که دارا  نیکارشناسان خبره در ا  ،یدیکل  نیمطلع  ران،یشامل مد  یفیبخش ک  یجامعه آمار

 هدفمند استفاده شدند.  یریاز روش نمونه گ ق،ی در مرحله نخست تحق نفر به اشباع رسید. 20که با  بودند  یارشد و دکتر یکارشناس
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  ، یکارشناس  لات،یتحص  یحوزه بودند که دارا  نیکارشناسان خبره در ا  ،یدیکل  نیمطلع  ران،یشامل مد  کمیبخش    یجامعه آمار  .

و روش   عا  المنفعه هستند  یهای عمومسازمان  هیو پا   یانیارشد، م  رانینفر از مد  52حجم نمونه شامل    که  بودند  یارشد و دکتر  یکارشناس

حاصل از   جینتا   ی اعتبار همسانای و میدانی است و ابزار گردآوری اطلاعات  مصاحبه  و پرسشنامه بود.  گرداوری اطلاعات مطالعات کتابخانه

  ، یرپذی میسه مفهو  تعم یمدرن برا ی(. در علو  اجتماع 1996باشد)کواله، توانش مصاحبه در سنجش اهداف مورد نظر می ،یی ای مصاحبه و پا

توان با معادله زیر شاخص آماری کاپا را می  و در پایایی مصاحبه از ضری  کاپا استفاده شد و   کنندرا مطرح می   ثیاصطلاح تثل  ،یی ای و پا  ییروا

 تعریف کرد : 

 
برابر با مقدار   اعتبار کدهای استخراج شده بود    837/0براساس مقالات به دست آمده شاخص کاپا  به دست آمد که نشان دهنده 

  ی پرسشنامه بخش کم  د،یاستخراج گرد  قیتحق  ی فیبخش ک  جیکه از نتا   یی ارها یمحقق ساخته بوده و با توجه به مع  قیتحق  نیپرسشنامه ا

. پژوهش حاضر به دنبال اعتبار سنجی دی گرد ی ابیاعتبار قیتحق یپرسشنامه در بخش کم  یرهایمتغ یی ای و پا ییو استخراج شد که روا یطراح

 مدل پاردایمی زیر است. 

 1شکل 

 پژوهش  یمی مدل پارادا
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 هایافته

  ،یعل  طیو بستر، شرا  نهیزم  طیمرکزی، شرا  مقولۀ  شامل  دسته  شش  تحت  باز  کدگذاری  از  های مستخرجکدگذاری محوری، مقوله 

فرعی به شرح جداول  های  و مقوله  یاصل  می انجا  شده، مفاههای  مصاحبه  ل یاساس تحلبر  . رند گیقرار می امدها پی  و   راهبردها   گر،   مداخله  طیشرا

 زیر است. 

 1جدول 

 امدها یمداخله گر، راهبردها و پ طیشرا ،یعل طیو بستر، شرا نهی زم طیشرا یو فرع یاصل یهامقوله یکدگذار 

 مفاهیم اصلی  های فرعی  مقوله مقوله کلی   مفاهیم اصلی  های فرعی  مقوله مقوله کلی  

 صداقت  خدا ترسی و دینداری  شرایط علی 

 طمع  از پرهیز

 امور  به   رسیدگی

 داری خویشتن و قناعت

 پرهیز از افراط 

 حسن ظن 

 ذکر

 متانت 

 پرهیز ازغرور و کبر 

 دوری از غض  

 خد  به  ایمان

 قرآن   به تمسک

 پیامبر  به  تأس ی

  پیامبر   سن ت  به   پایبندی

 اکر  

 الهی  تقوای  رعایت

تقوامحوری  

 وپرهیزگاری 

امر به معروف و نهی از  

 منکر

 توبه 

 پرهیز از دنیاطلبی

به   تمسک 

 السلا ( علیهمبیت)اهل

 پایبندی به اخلاق 

 حفاظت از بیت المال 

 سازی ظرفیت های فرهنگی زیرساخت شرایط زمینه ای 

 جو رقابتی سازنده 

 تفکرگرایی 

 فرهنگ پاسخگویی 

 ارزش محوری 

 پذیری اجتماعیمسئولیت

 گذاری فرهنگ خدمت

 کار  به عشق

 بهبودگرایی 

 پایبندی به اخلاق کار 

 قابلیت تغییرپذیری 

 علم و دانش  مداری  است یس

 احتیاط و هوشیاری 

 پند  و موعظه

 تعقل

 حکمت 

 ایجاد وحدت و اتحاد 

 شجاعت و خطرپذیری 

کارآمدی   و  اثربخشی 

 فرایندهای سازمانی  

 تقسیم وظایف و رسیدگی به امورات 

 ارتباطات موثر برون سازمانی 

 حفاظت اطلاعات 

 ارتباطی  تسهیل

 ارتباطی قابلیت

 ارزش آفرینی 

 محوری منابع انسانی منبع
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 هدایت 

 بصیرت 

 انتقادپذیری 

های  فتنهتشخیص  

 اجتماعی 

 مشکلات مبارزه با 

و   جویی  برتری  عد  

 ریاست طلبی

برابر   در  پایداری 

 مشکلات 

 قدرت هدایت 

 حلم

 ادب 

 عفت

 عمل)تلاش( 

 قناعت 

 ( خساست) ازبخل پرهیز

 ازعج   پرهیز

 پرهیزازتفاخر 

 هوشمندی زیرکی و 

 پرهیز از ریاست طلبی

 مهار رع  و وحشت 

 آگاهی از شرایط فتنه 

 وحدت فرماندهی 

 تواضع و فروتنی

مهارت از  -برخورداری 

 های مدیریتی

از   مدیران  برخورداری 

 های تخصصی مهارت

مثبت اندیشی و توسعه  

 ذهنی 

 وفاداری به سازمان 

 تعهد عاطفی به سازمان 

 خدو  بودن 

 مزیت محوری 

 ها حداقل سازی اتلاف مهارت

 گرایی انسجا 

 تشکیل و حفظ زنجیره ارزش 

 تناس  روابط اداری 

شناختی  مهارت عوامل مداخله گر  های 

 مدیران 

 سکوت به جا 

 سیاسی  بصیرت

 درک انتظارات 

 تشخیص حق و باطل 

 توانایی حل مسئله 

انگیزش   توانایی 

 کارکنان 

 بصیرت و افق دید 

 ذهنی بینی پیش

 ذهنی حساسیت 

 ذهنی پویایی

 ذهنی شناخت 

 های آموزشی استمرار برنامه گذاری آموزشی سرمایه

 سازی خلاقیت و مهارت افزایی زمینه

 یادگیری مستمر 

 نیازسنجی و هدفمندسازی آموزش 

 توانمندسازی منابع انسانی 

 کشف استعداد 

 بها دادن به خلاقیت و نوآوری 

 های مدیریتیتقویت مهارت

دوره آفرینی  ارزش  از  های  اطمینان 

 آموزشی
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 قابلیت تاثیرگذاری 

 گرایی منش مداری اخلاق

 عفو و گذشت 

 رضا 

 رحم صله

 بردباری    و صبر

 بهبود فضای سازمان 

 جو صمیمی سازمان 

 رویی خوش

 همراهی و همدلی 

 

وسمتوابستگیعد    گرایی   قانون مقوله محوری  های  گیریها 

 عاطفی

 نفسانی   هایپرهیز از خواسته

 رشوه ستیزی

 پایبندی به قانون 

  یاهداف فرد  ی همپوشان  راهبردها 

 ی و سازمان 

انگیزش  بستر   سازی 

 کارکنان 

درون   ارتباط  تسهیل 

 سازمانی 

از   جانبداری  و  حمایت 

 منابع انسانی 

  و   حقوق  با  کار   تناس 

 مزایا 

 تقسیم وظایف 

 سازی منابع هماهنگ

 ظرفیت پذیرش خطا  پاسخگویی صریح 

 دقت و اهمیت در کار 

 درک حساسیت جایگاه 

 تعهد به انجا  وظایف 

 های زیردستان توجه به خواسته

 رفع ابهامات عملکردی 

 تمرکز بر پویایی محیطی

 شناسی وظیفه

 ارتباط و آگاه سازی 

 درک و انتظارات 

تجربیات   مدیریت مشارکتی از  استفاده 

 دیگران 

 رشد تجربه گرایی 

 مشورت با دیگران 

 تفویض اختیار 

 گرا مدیریت حمایت

 همراهی زیردستان 

 عد  بوروکراسی 

به   محوری  دیدمنبع 

 منابع انسانی 

 ارتباط و اطلاع رسانی 

 حمایت سازمانی 

 پویایی نظا  پیشنهادات 

مشارکت   بر  تاکید 

 همگانی 

و   اعتماد  قابلیت 

 اطمینان مدیران 

 جل  اعتماد زیردستان 

 وفای به عهد 

 حسد  از پرهیز

 جا بی ودشمنی خصومت از پرهیز

 ( ریا  از  دوری)اخلاص

 ( دشنا  )پرهیزازس   

 ازنفاق  پرهیز

 دروغ  از پرهیز

 داشتن حرکت سنجیده 

 داری امانت

 دفاع از حق 

 پذیرش قلبی و عملی دستورات مدیر 

 اعتماد زیردستان به مدیر 

 عدالت در رفتار 

 امانت و درستکاری 

 انصاف 

 رفتار عادلانه متقابل 

  از   گریز  و  حق  با  انس عدالت محوری 

 باطل 

 پرهیز از ظلم 

افراد،   دادن  قرار  معیار 

حق   تشخیص  برای 

 وباطل 

 عدالت در رفتار 

 پیامدها 

 

 )هوا و هوس( غیرمنطقیپرهیزازآرزوی کاهش فساد اداری 

 عمومی  اموال بازگرداندن

 عادلانه  و صحیح داوری

 نظارت مستمر بر زیردستان 

 شفاف  تنبیهی هایسیاست

 مقررات  و قوانین وضوح

 مبارزه با فساد اداری 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933


 قیعم ی محتوا لیبا تحل یکم کردی المنفعه؛ روعام  یعموم یهادر سازمان یعلو  یمدل حکمران یلیو تحل یمفهوم  یبررس 

 

  سازمانی   درون  عدالت

 پرداخت  نظا  در

  سازمانی   برون   عدالت 

 پرداخت  نظا  در

 عدالت اجتماعی

و   جذب  در  عدالت 

 استخدا  

به   شایسته سالاری  پیامدها  ماموریت  تحویل 

 افراد توانمند 

اساس   بر  ترفیع  و  ارتقا 

 شایستگی 

سلسله مرات    ترفیع در

 اداری 

 مدیریت استعداد 

از   حداکثری  استفاده 

منابع  مهارت های 

 انسانی 

استاندارهای   تعیین 

 ترفیع

 خویشاوندسالاری عد  

رضایتمندی   بهبود 

 جامعه 

 حمایت از مرد  

 توجه به امورات مردمی

 نرمش ومدارا با مرد  

 کیفیت خدمات 

 تکریم ارباب رجوع 

 خدمت رسانی به شهروندان 

 رجوع ارتباط عاطفی با ارباب

 رعایت حقوق مرد  

منابع   رضایتمندی 

 انسانی 

وضعیت   به  توجه 

 معیشت منابع انسانی 

زندگی منابع  -کارتعادل  

 انسانی 

 ارزش افزایی 

 پایداری خدمات رفاهی 

نیازهای   به  توجه 

 کارکنان 

کیفی   سطح  ارتقاء 

 زندگی کاری  

در   عدالت  ادراک 

 سازمان 

 درک نیازهای کارکنان 

تصمیم در  -مشارکت 

 گیری

نظا    بهبود  و  تحول 

 اداری 

 کارآمدی و اثربخشی نظا  اداری 

 اداری ارتقای سلامت نظا  اداری نظا  

 سلامت اداری و پاکسازی سیستم

 سالم  ات گرایش ترویج 

 هوشمندی سازمانی 

 تحول و سازندگی 

 نظا   کل  به اعتماد  و مقبولیت تقویت

های  ارزش  با  اداری  سیستم  تناس 

 فرهنگی

 تحولات  با همگا  نوسازی

 مدیریتی  نوین   الگوهای از  گیری بهره

 

باشد که آماری توصیفی مانند میانگین، انحراف معیار و واریانس، ماکزیمم و مینیمم میهای  های توصیفی این پژوهش شاخصیافته

 برای کلیه متغیرهای مورد مطالعه در این پژوهش ارائه شده است. 
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 2جدول  

 ق یتحق یرهامتغی حس  بر ها¬داده  یفیآمار توص

 ماکزیمم  مینیمم  واریانس  انحراف معیار  میانگین  متغیرها

 5 1 0.806 0.897 3.353 خداترسی و دینداری 

 5 1 0.791 0.889 3.120 ها ها و شایستگیمهارت

 5 1 0.854 0.924 2.613 حاکمیت قانون 

 5 1 0.645 0.803 3.134 اعتماد و اطمینان 

 5 1 0.708 0.841 3.532 پاسخگویی صریح 

 5 1 0.469 0.684 2.969 های فرهنگی زیرساخت

 5 1.20 0.393 0.627 3.464 سرمایه گذاری آموزشی 

 5 1.60 0.493 0.702 3.636 اثربخشی و کارآمدی فرآیندها 

 5 1.60 0.401 0.633 3.447 کیفیت مقررات تنظیمی

 5 1.40 0.419 0.647 3.341 مدیریت مشارکتی

 5 1.60 0.550 0.741 3.372 عدالت محوری 

 4.80 1.20 0.566 0.752 3.210 های شناختی مهارت

 5 1 0.929 0.964 3.333 وفق و مدارا 

 5 1 0.867 0.931 2.716 کاهش فساد اداری 

 3.89 2 0.252 0.502 3.142 بهبود رضایتمندی جامعه 

 4.46 1.61 0.477 0.691 2.832 تحول و بهبود نظا  اداری 

 3.86 1.57 0.374 0.612 3.021 شایسته سالاری 

 4.64 2.75 0.248 0.498 3.576 رضایتمندی منابع انسانی 

 

شود. پیش از  های تحقیق پرداخته میهای مناس  به آزمون سوال ها و استفاده از آماره در این بخش بر اساس تحلیل توصیفی داده

جهت این آزمون  .   ها( مورد بررسی قرار گیردبودن و تصادفی بودن دادهمفروضات اصلی استفاده از آمار پارامتریک )برقراری نرمال  آن لاز  است  

با استفاده از مقایسۀ تابع تجمعی احتمال گیرد و  های یک متغیر کمی مورد استفاده قرار می بررسی ادعای مطرح شده در مورد توزیع داده

 کند ها از توزیع نرمال را بررسی میها و تابع تجمعی احتمال توزیع نرمال، فرض پیروی دادهداده

است، فرض صفر رد    0/ 05ارائه شده است. با توجه به سطح معناداری آزمون که  بیشتر از    3نتایح آزمون سنجش نرمالیتی در جدول  

گردد. به عبارت دیگر، توزیع مشاهده شده با توزیع نظری یکسان بوده و تفاوتی بین  های پژوهش تأیید می شود و ادعای نرمال بودن داده نمی

 این دو وجود ندارد.  

 3جدول 

 رنوفیاسم -آزمون کولموگروف جینتا

 مقدار معناداری  مقدار آماره  متغیرها
 0.061 1.970 خداترسی و دینداری 

 0.081 0.849 ها ها و شایستگیمهارت
 0.060 0.776 حاکمیت قانون 

 0.120 0.814 اعتماد و اطمینان 
 0.097 0.680 پاسخگویی صریح 
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 0.073 0.769 های فرهنگی زیرساخت
 0.064 0.869 سرمایه گذاری آموزشی 

 0.071 0.453 اثربخشی و کارآمدی فرآیندها 
 0.072 0.571 کیفیت مقررات تنظیمی

 0.080 0.726 مدیریت مشارکتی
 0.104 0.719 عدالت محوری 

 0.0125 0.603 های شناختی مهارت
 0.064 0.622 وفق و مدارا 

 0.051 0.438 کاهش فساد اداری 
 0.053 0.440 بهبود رضایتمندی جامعه 
 0.077 1.924 تحول و بهبود نظا  اداری 

 0.057 1.684 شایسته سالاری 
 0.069 1.527 رضایتمندی منابع انسانی 

 

باشد. با توجه به نرمال بودن توزیع، جهت تبیین و تفسیر متغیرهای  با توجه به قضیه حد مرکزی، توزیع جامعه آماری، توزیع نرمال می 

( استفاده شده است. در  %5)خطای    %95و فاصله اطمینان    (Test Value=3)  3ای با مقدار آزمون برابر عدد  تک نمونه  tتحقیق، از آزمون  

( تفاوت معناداری ندارد و  3باشد، متغیر مورد بررسی با مقدار آزمون )یعنی عدد    0.05بزرگتر از   P-Valueکه مقدار آزمون مذکور، در صورتی

باشد، متغیر مورد   0.05کمتر از    P-Valueکه مقدار  در نتیجه عامل مورد بررسی در حد متوسط در جامعه آماری وجود دارد  و در صورتی

بود، عامل مورد بررسی   3( تفاوت معناداری دارد، در این حالت اگر میانگین عامل مورد بررسی بالاتر از عدد  3)یعنی عدد    سی با مقدار آزمونربر

بود، عامل مورد بررسی بصورت ضعیف در جامعه   3د تر از عد بصورت قوی در جامعه آماری وجود دارد، و اگر میانگین عامل مورد بررسی پایین

 آماری وجود دارد.  

 4جدول 

 پژوهش  یرهای متغ یبرا ای¬نمونه¬تک  tآزمون  جینتا

 tآزمون  انحراف معیار  میانگین   P-Value عامل
 7.708 0.897 3.353 0.000 خداترسی و دینداری 

 2.651 0.889 3.120 0.000 ها ها و شایستگیمهارت
 8.206 0.924 2.613 0.000 حاکمیت قانون 

 3.291 0.803 3.134 0.000 اعتماد و اطمینان 
 12.410 0.841 3.532 0.000 پاسخگویی صریح 

 3.879 0.684 2.969 0.000 های فرهنگی زیرساخت
 14.501 0.627 3.464 0.000 سرمایه گذاری آموزشی 

 17.765 0.702 3.636 0.000 کارآمدی فرآیندها اثربخشی و 
 13.860 0.633 3.447 0.000 کیفیت مقررات تنظیمی

 10.328 0.647 3.341 0.000 مدیریت مشارکتی
 9.849 0.741 3.372 0.000 عدالت محوری 

 5.494 0.752 3.210 0.000 های شناختی مهارت
 6.786 0.964 3.333 0.000 وفق و مدارا 

 5.963 0.931 2.716 0.000 فساد اداری کاهش  
 6.873 0.502 3.142 0.000 بهبود رضایتمندی جامعه 
 5.395 0.691 2.832 0.000 تحول و بهبود نظا  اداری 

 6.999 0.612 3.021 0.000 شایسته سالاری 
 4.520 0.498 3.576 0.000 رضایتمندی منابع انسانی 
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شود  سپس پایایی و در پایان روایی مدل بیرونی مورد  ها یا متغیرهای آشکار بررسی میبارعاملی شاخصدر ارزیابی مدل بیرونی ابتدا  

 بررسی قرار خواهد گرفت.

ها  شود. حد مطلوب بارعاملی شاخصهای یک سازه با آن سازه محاسبه میبارهای عاملی از طریق محاسبه مقدار همبستگی شاخص

بار  گردد لاز  است آن شاخص حذف گردد.    3/0باشد. به عبارت دیگر در این مرحله چنانچه بار عاملی یک شاخص کمتر از  یا بالاتر می  3/0

 نشان داده شده است: 5در جدول  ها  عاملی شاخص

 ۵جدول 

 شده  ییشناسا یها ابعاد سازه  یعامل یبارها 

 بار عاملی  ابعاد
 0.89 خداترسی و دینداری 

 0.89 ها ها و شایستگیمهارت
 0.85 حاکمیت قانون 

 0.78 اعتماد و اطمینان 
 0.78 پاسخگویی صریح 

 0.80 های فرهنگی زیرساخت
 0.74 سرمایه گذاری آموزشی 

 0.84 فرآیندها اثربخشی و کارآمدی 

 0.80 کیفیت مقررات تنظیمی
 0.82 مدیریت مشارکتی

 0.88 عدالت محوری 
 0.84 های شناختی مهارت

 0.90 وفق و مدارا 
 0.87 کاهش فساد اداری 

 0.86 بهبود رضایتمندی جامعه 
 0.83 تحول و بهبود نظا  اداری 

 0.88 شایسته سالاری 
 0.88 رضایتمندی منابع انسانی 

 

باشد که این  می3/0های شناسایی شده بیشتر از  دهند که مقدار بار عاملی کلیه ابعاد سازهنشان می  5نتایج حاصل شده در جدول  

برای اندازه گیری پایایی مدل درونی از معیارهای  های مربوطه هستند.  امر موید این مطل  است که ابعاد فوق به خوبی قادر به تبیین سازه

 . دشوضری  آلفای کرونباخ و معیار پایایی ترکیبی استفاده می

 6جدول 

 شده  ییشناسا یهاسازه  یبیترک ییایکرونباخ و پا  یضرا

 CR ضری  کرونباخ  ابعاد
 0.909 0.879 خداترسی و دینداری 

 0.907 0.877 ها ها و شایستگیمهارت
 0.892 0.839 حاکمیت قانون 

 0.882 0.825 اطمینان اعتماد و 
 0.884 0.825 پاسخگویی صریح 

 0.912 0.856 های فرهنگی زیرساخت
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 0.894 0.763 سرمایه گذاری آموزشی 

 0.921 0.871 اثربخشی و کارآمدی فرآیندها 

 0.900 0.834 کیفیت مقررات تنظیمی
 0.871 0.778 مدیریت مشارکتی

 0.900 0.835 عدالت محوری 
 0.877 0.790 های شناختی مهارت

 0.910 0.851 وفق و مدارا 
 0.910 0.868 کاهش فساد اداری 

 0.855 0.804 بهبود رضایتمندی جامعه 
 0.923 0.756 تحول و بهبود نظا  اداری 

 0.924 0.811 شایسته سالاری 
 0.777 0.795 رضایتمندی منابع انسانی 

 

  AVEتر،  های خود است. به بیان ساده نشان دهنده میانگین واریانس به اشتراک گذاشته شده بین هر سازه با شاخص   AVEمعیار  

استخراج شده(  به  )میانگین واریانس  اعتبار همگرایی  زیاد شاخصکار میجهت  با همبستگی رود و همبستگی  مقایسه  را در  های یک سازه 

- 4جدول    . شودپذیرفته می  5/0دهد. مقدار این ضری  نیز از صفر تا یک متغیر است که مقادیر بالاتر از  های دیگر نشان میهای سازهشاخص

دهد و این مقدار برای متغیرهای پنهان مرتبه دو  به صورت دستی محاسبه شده  این مقادیر را برای متغیرهای پنهان مرتبه اول نشان می  14

 است.

 7جدول 

 ( AVEاستخراج شده ) انسیوار نیانگیم

 AVE ابعاد
 0.626 خداترسی و دینداری 

 0.620 ها ها و شایستگیمهارت
 0.675 حاکمیت قانون 

 0.653 اعتماد و اطمینان 
 0.656 پاسخگویی صریح 

 0.776 های فرهنگی زیرساخت
 0.808 سرمایه گذاری آموزشی 

 0.795 اثربخشی و کارآمدی فرآیندها 

 0.751 کیفیت مقررات تنظیمی
 0.692 مدیریت مشارکتی

 0.750 عدالت محوری 
 0.705 های شناختی مهارت

 0.771 وفق و مدارا 
 0.717 کاهش فساد اداری 

 0.555 بهبود رضایتمندی جامعه 
 0.519 تحول و بهبود نظا  اداری 

 0.611 شایسته سالاری 
 0.589 رضایتمندی منابع انسانی 
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متغیر پنهان مرتبه دو  ریسک درک شده برابر است با میانگین مقادیر توان دو  بارهای عاملی ابعاد آن. در زیر معیار    AVEمقدار  

AVE  مقایسه بنابراین  است.  محاسبه شده  متغیر  مقادیر  این  مقدار    AVEی  با  مرتبه دو   پنهان  متغیرهای  و  اول  مرتبه  پنهان  متغیرهای 

 نشان از مناس  بودن این معیار است. 5/0استاندارد 

های اندازه گیری به منظور ارزیابی مدل مفهومی تحقیق و همچنین اطمینان یافتن از وجود یا عد  وجود رابطه  پس از تعیین مدل

داده تناس   بررسی  و  تحقیق  متغیرهای  میان  تحقیق،  علی  مفهومی  با مدل  از مدل معادلات    سوالاتهای مشاهده شده  استفاده  با  تحقیق 

 اند. در نمودار منعکس شده سوالاتساختاری نیز آزمون شدند. نتایج آزمون 

 2شکل 

 مدل در حالت استاندارد یریاندازه گ
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 3شکل 

 یمدل در حالت معنادار یریاندازه گ

 
پیشنهاد شده است. عددی که برای این معیار    PLSبه تازگی یک اندازه گیری مناس  جهانی برای برازش کلی مدل با استفاده از  

معرفی نموده    GOFرا به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای  36/0،  25/0،  01/0باشد که سه مقدار  آید، بین صفر و یک میبدست می

 باشد:  اند که مطابق با فرمول زیر قابل محاسبه می

 
 باشند:  های زیر قابل محاسبه میاز فرمول  R2و   AVEکه میانگین  

 
 شود:محاسبه می GOFو جایگذاری در فرمول، مقدار  R2و   AVEبا محاسبه میانگین 

بدست آمد که این مقدار در مقایسه با مقادیر پایه تعریف شده نشان از برازش    GOF  ،48/0مقدار برازش کلی مدل بر اساس شاخص  

 های جمع آوری شده دارد. قوی مدل با داده
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 گیری بحث و نتیجه

و منسجم برخوردار    یچندبعد  یالمنفعه از ساختارعا   یعموم  یها در سازمان  یعلو  یپژوهش نشان داد که مدل حکمران  ن یا  یهاافتهی

قال  شرا در  مقوله محورمداخله  ،یانه یزم  ، یعل   طیاست که  پ   ،ی گر،  و  تب  امدها یراهبردها  نتا  نییقابل  ک  ج یاست.  داد که    یفیبخش  نشان 

  افته ی  نیدارند. ا  یعلو  یحکمران  یریگدر شکل  ینیاد ینقش بن ،یعل   طیعنوان شرابه  یمداراستیس  زیو ن  ینداریو د  یمانند خداترس  ییهامؤلفه 

تقوا در حکمران  یبا مطالعات  نقش اخلاق و  بر  ز  دیتأک  یاسلام  یکه  ا  رایدارند همسو است،  پا   یاخلاق  تیمطالعات، حاکم  نیدر  به    یبندیو 

 ی نداری بر د  د یتأک  نی. همچن(Al-Jurf, 2025; Eisania, 2025)اند  شده  ی عادلانه معرف  یتحقق حکمران  از ینشیپ   انعنوبه  ی نید  یهاارزش 

  دانند، یم  یسازمان   یکارآمد  یرا عامل ارتقا  یقرآن  یهابر آموزه  یمبتن  یکه عدالت ادار  یی هاپژوهش  ج یبا نتا  ، یدیکل  ریمتغ  کیعنوان  به  رانیمد

 .(Moradi, 2026)دارد  ینهمخوا

در   ی نقش مهم ندها یفرآ یو اثربخش  یآموزش یگذارهیسرما ، یفرهنگ   ی هارساختینشان داد که ز  ها افتهی ،یانهیزم طیسطح شرا در

بلکه به   شود،یمحدود نم  رانیمد  یفرد  ی هایژگیصرفاً به و  یدهنده آن است که حکمراننشان  جینتا   نی. اکنندیم  فایا  یعلو  یتحقق حکمران

  د یخوب تأک  یدر تحقق حکمران  یو فرهنگ  ینهاد  یساختارها  تیکه بر اهم  یامر با مطالعات   نیوابسته است. ا  زین  ی فرهنگو    ینهاد  یبسترها

است   همسو  سرما  ن،ی. همچن(Shakeri, 2024)دارند  توانمندساز  یآموزش  یگذارهینقش  انسان   یدر  سازمان  ی منابع  عملکرد  بهبود  با    ، یو 

سازمان  یجهاد  تیر یمد  هحوز  یهاپژوهش  ی هاافتهی توسعه  دارد    ی و  سو(Bakhtiarzadeh et al., 2025) مطابقت  از  بر    دیتأک   گر،ید  ی. 

 یدر مدل حکمران  یاخلاق   یهادر کنار ارزش   یات یعمل  یکارآمد  تیدهنده اهمنشان  ،یانهیزم  یهااز مؤلفه   یکیعنوان  به  ندهایفرآ  یاثربخش

 است. یعلو

  ا ی  تیدر تقو  یاکنندهنیینقش تع  یمدارو اخلاق   رانیمد  یشناخت  یهاگر نشان داد که مهارتمداخله  طیمربوط به شرا  یهاافتهی

  یهاتی موقع  صیتشخ  ییو توانا  یتیریمد  رتیبص  ، یهوش اخلاق  تیکه بر اهم  یی ها با پژوهش  جینتا   نیدارند. ا  یعلو  یتحقق حکمران  فیتضع

 ش یمثبت و افزا  یسازمان  یفضا  جادیدر ا  یمدارنقش اخلاق   ن،ی. همچن(Kohya et al., 2024)دارد    یدارند همخوان  دیکتأ   یدر حکمران  دهیچیپ 

  دانند،یم   یانسجا  اجتماع  شیو افزا  یدر کاهش تعارضات سازمان   یدیرا عامل کل  یاخلاق  یکه حکمران یمطالعات جیکارکنان، با نتا  انیاعتماد م

  ی هایژگ یمناس ، فقدان و   ی در صورت وجود ساختارها  ی که حت  دهد ینشان م  هاافتهی  نیا  گر،ی عبارت د. به(Bafghi et al., 2025)سازگار است  

 مطلوب شود.  یمانع تحقق کامل حکمران تواندیم رانیدر مد ی و اخلاق یشناخت

  ن یشد. ا  یی مدل شناسا  یعنوان هسته مرکزبه  ح یصر  ییو پاسخگو  نان،یاعتماد و اطم  ،ییگراسه مؤلفه قانون  ،یبخش مقوله محور  در

( استوار یی)اعتماد و پاسخگو  ی( و روابط انسانییگرا)قانون  یرسم  یساختارها  انیتوازن م  جاد یا  هیبر پا  یعلو  یکه حکمران  دهد ینشان م  هاافتهی

. (Saberi, 2024)همسو است    دانند یقانون م  تیو حاکم  یی پاسخگو  ت،ی از شفاف  یبیخوب را ترک  یکه حکمران  ی با مطالعات  ج ین نتایاست. ا

  کنند،یبرجسته م ی و اعتماد عموم یاسیس ت یمشروع  ش یرا در افزا ییکه نقش پاسخگو  ییهابا پژوهش  ح،یصر یی بر پاسخگو د ی تأک ن،یهمچن

  ان ینظا  متوازن م ک ی جاد یمستلز  ا یعلو  یکه تحقق حکمران دهد ینشان م ها افتهی ن ی. در مجموع، ا(Taheri et al., 2024)دارد  یهمخوان

 است. ی و تعاملات انسان یقواعد رسم

 ن یترعنوان مهمبه   یمحور و عدالت  یمشارکت  تیریمد   ،ی و سازمان  یاهداف فرد  ینشان داد که همپوشان  جیبخش راهبردها، نتا  در

  د یتأک یو سازمان  یاهداف فرد  یراستاسازکه بر هم تیریمد  نینو یهاه یبا نظر هاافتهی  نی. اشوندیشناخته م  یعلو  یتحقق حکمران  یراهبردها

است. همچن راهبردها  یکیعنوان  به  یمشارکت  تیریمد  ن،یدارند، همسو  مطالعات  ،یدیکل  یاز  بهبود   یبا  در  کارکنان  مشارکت  نقش  بر  که 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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از اصول   یکیعنوان  به  یمحورعدالت  گر،ی د  ی. از سو(Suryani, 2024)دارند، مطابقت دارد    د یتأک  ی سازمان  ی کارآمد  شیو افزا  یریگمیتصم

 Rajai) دارد    یهمخوان  دانند، یم  یکارکنان و کاهش فساد ادار  ت یرضا  شیافزا  ی که عدالت را عامل اصل  یی هاپژوهش  اب   ، یعلو  یحکمران  یاساس

& Shabani, 2025)بهبود   یبرا  ی عمل  یاز راهبردها  یابلکه مجموعه   ،یچارچوب نظر  کیتنها  نه  یعلو  یکه حکمران  دهد ینشان م  ج ینتا  نی. ا

 . دهدیارائه م یعملکرد سازمان 

جامعه، تحول    یتمندیبهبود رضا  ،یمنجر به کاهش فساد ادار  یعلو  یمدل حکمران  ینشان داد که اجرا  هاافتهی  امدها،یبخش پ   در

در   یاسلام یهاارزش  یاجرا دهندیکه نشان م  یبا مطالعات  ج ینتا نی. اشودیم  یمنابع انسان  یتمندیرضا شیو افزا یسالارستهیشا ،ینظا  ادار

جامعه و منابع    یتمندیبهبود رضا  ن،ی. همچن(Ramdani, 2024)و کاهش فساد منجر شود، همسو است    تی شفاف  یبه ارتقا  تواندیم  یحکمران

پ به  یانسان پژوهش  ،ی دیکل  یامدهایعنوان  حکمران  ییهابا  نقش  بر  افزا  یاخلاق  یکه  است   دیتأک  یاجتماع   هیسرما  شیدر  سازگار  دارند، 

(Ebrahimi et al., 2025)بر بهبود   یعلو  یمثبت حکمران  ریدهنده تأثمهم، نشان  یامدهایاز پ   یکیعنوان  به  یسالارستهیشا  ن،ی. علاوه بر ا

 است.  یمنابع انسان  تیرینظا  مد

برخوردار    ی مطلوب  ییایو پا   ییها از رواسازه  ینشان داد که تمام  یمعادلات ساختار  یسازو مدل  یعامل   لیتحل  جینتا  ،یبخش کم  در

که بر    ی شده است و با مطالعات مدل ارائه  ی دهنده اعتبار تجربنشان  ها افتهی  نیقرار دارد. ا  ییمدل در سطح بالا   یهستند و شاخص برازش کل

روابط   دییتأ   ن،ی . همچن(Keyhan & Mirtorabi, 2025)دارد    یدارند، همخوان  دیتأک  یاسلام  یحکمران  میمفاه  یسازیات یامکان سنجش و عمل

- یچارچوب نظر  کیعنوان  به  تواند یبرخوردار است و م  ییبالا   یاز انسجا  درون  یعلو  یکه مدل حکمران  دهدینشان م   رها یمتغ  نیمعنادار ب

 . ردیمورد استفاده قرار گ ی در مطالعات آت یکاربرد

مناس     یپاسخ  تواندیم  ،یو ساختار  یتیریمد  ،یابعاد اخلاق  قیبا تلف  یعلو  یکه حکمران  دهد یپژوهش نشان م  نیا  جینتا  ،یکل  طوربه

دارد، بلکه با افزودن  یهمخوان یالمللنیب  اتیخوب در ادب یتنها با اصول حکمرانالگو نه نیمعاصر ارائه دهد. ا  یحکمران ی هانظا  یهابه چالش

  دهد ینشان م  هاافتهی  نیا  ن،ی. همچنردیمورد استفاده قرار گ  یو جامع در جوامع اسلام  یمدل بوم  کیعنوان  به  تواندیم  ،یو ارزش  یبُعد معنو

ها  آن  یسازیو غن  لیبه تکم  تواند یبلکه م  ست،یمدرن ن  ی فاصله گرفتن از دستاوردها  یتنها به معنانه  ، یو بوم   ینید   ی که بازگشت به مبان

 .(Alipour & Mahmoudi, 2025; Mohammadi, 2025)  کندکمک 

 توان یم  هاتیمحدود  نیترباشد. از جمله مهم  رگذاریتأث  جینتا  ریبر تفس  تواندیمواجه بوده است که م  ییهاتیپژوهش با محدود   نیا

انجا    یو خبرگان برا  رانیمد  یبه برخ  ی دسترس  یالمنفعه، دشوارعا   یعموم  یهااز سازمان  یبه تعداد مشخص  یبه محدود بودن جامعه آمار

و  مصاحبه  مال  ی زمان  یهاتیمحدود  نیهمچنها،  ا  ی و  بر  علاوه  با سوگ  ی کم  ی هاداده  یخودگزارش  تیماه  ن، یاشاره کرد.  است   ی ریممکن 

همراه   اطیجوامع را با احت  ریبه سا  جینتا  یریپذ میخاص، تعم  یبستر فرهنگ  کیتمرکز پژوهش بر    ن،یدهندگان همراه بوده باشد. همچنپاسخ

 . سازدیم

مورد   یالمللنیو ب  یخصوص  یها ها از جمله سازمانانواع سازمان  ر یدر سا  یعلو  یمدل حکمران  ،ی در مطالعات آت   شودیم  شنهادیپ 

 یحکمران  یهامدل  ریو سا  یعلو  یمدل حکمران  انیم  یقیانجا  مطالعات تطب  ن،یشود. همچن  یابیآن ارز  یریپذ میتا امکان تعم  ردیقرار گ  یبررس

  ی اجرا  ریتأث  یبررس  یبرا  یطول  یهامدل کمک کند. استفاده از روش  نینقاط قوت و ضعف ا  ییبه شناسا  تواندیم   یالمللنیبو    یدر سطوح مل

  شرفته ی پ   یهاروش  یریکارگبه  ن،یآن فراهم آورد. علاوه بر ا  یهاییایاز پو  یترقیدرک عم  تواندیم  زیمختلف ن  یزمان   یهامدل در بازه  نیا

 کمک کند.  یحوزه پژوهش نیا شتریب یبه غنا تواندیم ی فیک یکردهایآن با رو  یداده و ترک لیتحل
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پژوهش،    نیدر ا  شدهییشناسا  یهااز مؤلفه   یریگبا بهره  یعموم  یهاسازمان  گذاراناست یو س  رانیمد  شودیم  هیتوص  ،یسطح عمل  در

طراح به  پ   ینسبت  ارزش  ی مبتن  یحکمران  ی هانظا   ی سازادهی و  تدو  یاخلاق   یهابر  کنند.    یارتقا  یبرا  ییاجرا  ی هادستورالعمل   نی اقدا  

  یبرا  یآموزش  یهادوره  یبرگزار  ن،یراستا باشد. همچن  نیمؤثر در ا  یگام   تواندیو توسعه فرهنگ مشارکت م  ی سازمان  التعد  تیتقو  ، ییپاسخگو

  ت، یمدل کمک کند. در نها  نیا  یاجرا  لیبه تسه  تواندیکارآمد، م   ینظارت  یسازوکارها  جادیو ا  رانیمد  یو اخلاق  یشناخت  یهامهارت  یارتقا

 ی و بهبود عملکرد نظا  ادار  یعلو  یتحقق کامل حکمران  سازنهیزم  تواندیها مدر سازمان  یریپذت یو مسئول  یمحور فرهنگ خدمت  یسازنهینهاد

 گردد. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجا  مطالعه حاضر، ه در

 نویسندگان مشارکت  

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

 در انجا  این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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