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Objective: This study aimed to explain a governance-oriented policy-making model for selecting 

principals of virtual schools in the age of artificial intelligence. 

Methods and Materials: This applied qualitative study was conducted using qualitative content 

analysis. The research population consisted of faculty members and experts in educational 

management who had relevant academic and executive experience in educational administration, 

educational policy-making, and digital transformation. Participants were selected through 

purposeful criterion-based sampling, and sampling continued until theoretical saturation was 

achieved. Ultimately, 23 qualified experts participated in the study. Data were collected through 

in-depth, unstructured interviews that allowed participants to express their perceptions and 

experiences regarding principal selection, artificial intelligence, governance requirements, ethical 

considerations, and policy-making challenges in virtual schools. The data were analyzed through 

open, axial, and selective coding. To ensure the trustworthiness of the findings, the criteria of 

credibility, transferability, confirmability, and dependability were applied. 

Findings: The inferential results of the qualitative analysis indicated that governance of policy-

making for selecting virtual school principals in the age of artificial intelligence consists of nine 

overarching themes and 33 organizing themes. The extracted themes included individual and 

behavioral micro-policy-making, process policy-making, structural policy-making, ethical and 

social policy-making, environmental and legal policy-making, technological and infrastructural 

policy-making, research-based and foresight policy-making, organizational learning policy-

making, and data governance and data literacy policy-making. The resulting model suggested that 

effective selection of virtual school principals should be based on cognitive, emotional, ethical, 

communicative, technological, and data-driven competencies, while also incorporating human 

oversight of algorithmic decisions, digital justice, cybersecurity, data transparency, legal regulation, 

organizational learning, and future-oriented planning. 

Conclusion: Selecting principals of virtual schools in the age of artificial intelligence should not 

be treated as a merely administrative procedure. Rather, it is a multilayered governance issue that 

requires competency-based selection, professional ethics, data governance, technological 

readiness, human supervision, institutional accountability, and future-oriented policy design. 

Keywords: Artificial Intelligence; Policy Governance; Principal Selection; Virtual Schools; 

Educational Management; Qualitative Content Analysis. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

The rapid expansion of artificial intelligence has transformed the conceptual foundations, 

operational mechanisms, and governance requirements of educational systems. In particular, virtual 

schools have emerged as complex digital learning environments in which leadership is no longer limited 

to administrative supervision, teacher coordination, and routine school management. Instead, school 

principals are increasingly expected to interpret educational data, supervise digital platforms, manage 

online interactions, protect learner information, respond to ethical dilemmas, and guide organizational 

adaptation in technology-mediated settings. Classical and contemporary theories of educational leadership 

emphasize that school management is always shaped by institutional context, policy environment, 

organizational culture, and social expectations; therefore, when the educational environment changes, the 

criteria for selecting educational leaders must also be reconsidered (Bush, 2020). In the age of artificial 

intelligence, this reconsideration becomes especially necessary because virtual school principals must 

operate at the intersection of pedagogy, technology, data governance, ethics, and policy. 

Artificial intelligence has created new opportunities for educational management by enabling data-

driven decision-making, predictive analysis, personalized learning support, administrative automation, 

and intelligent monitoring of educational processes. Studies on artificial intelligence in school 

management have shown that intelligent technologies can improve planning, evaluation, communication, 

and organizational efficiency in educational settings (Karimi & Naseri, 2023; Mohammadi et al., 2024). 

Similarly, recent research on school leadership in the age of artificial intelligence indicates that principals 

need new forms of digital, analytical, ethical, and strategic competence to respond effectively to the 

demands of smart educational ecosystems (Gocen & Doger, 2025; Karakose & Tulubas, 2024; Sposato, 2025). 

These developments suggest that the selection of virtual school principals should not be based solely on 

traditional indicators such as administrative experience, seniority, or general managerial ability. Rather, it 

should be grounded in a governance-oriented framework capable of identifying principals who can lead 

schools in data-intensive, technologically dynamic, and ethically sensitive environments. 

At the same time, the use of artificial intelligence in educational decision-making creates serious 

governance challenges. Artificial intelligence is not merely a technical tool; it represents a new knowledge 

and decision-making paradigm that changes how information is produced, interpreted, and used in policy 

and organizational practice (Huang & Peissl, 2023). If AI-based systems are used in the selection or 

evaluation of school principals without appropriate governance mechanisms, they may reproduce bias, 

obscure accountability, weaken transparency, and reduce the legitimacy of decisions. Research on 

responsible AI governance has emphasized the need for integrated frameworks that address transparency, 

accountability, explainability, human oversight, data protection, fairness, and risk management (Batool et 

al., 2023; Papagiannidis et al., 2025). Moreover, algorithmic decision-making may face legitimacy threats 

when institutional responses are weak, unclear, or poorly calibrated (Grimmelikhuijsen & Meijer, 2022). In 

education, algorithmic decisions can affect professional opportunities, organizational justice, and public 

trust; therefore, their use in governance-sensitive processes such as principal selection requires careful 

policy design (Wang, 2024). 
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The policy dimension of this issue is equally important. Artificial intelligence can improve public 

policy-making by supporting evidence-based decisions, enhancing predictive capacity, and accelerating 

information processing; however, its effectiveness depends on institutional readiness, transparent data 

systems, and accountable implementation mechanisms (Nyathi, 2023). Policy guidance on artificial 

intelligence and education also stresses that educational systems must integrate AI in ways that protect 

human rights, support inclusion, promote equity, safeguard privacy, and develop human capacity (Miao & 

Holmes, 2021). In school contexts, AI policies should be aligned with educational goals, infrastructure 

readiness, stakeholder participation, teacher and principal training, and ethical safeguards (Salha et al., 

2025). In Iran, discussions on good governance in education have highlighted transparency, accountability, 

participation, justice, and institutional coherence as essential principles for educational policy-making 

(Pourkarimi et al., 2024). Furthermore, the governance ecosystem of artificial intelligence in education 

requires interaction among policymakers, educational institutions, technology specialists, school leaders, 

teachers, families, and end users (Pourkarimi & Aliakbari, 2025). These arguments indicate that the selection 

of virtual school principals should be viewed as a policy-governance issue rather than as a merely 

administrative procedure. 

Recent empirical studies further confirm that artificial intelligence is entering the daily work of 

educational leaders. Generative AI is increasingly used in instructional leadership, planning, 

communication, information analysis, and school management tasks (Berkovich, 2025). Principals’ 

perspectives on AI, big data, and robot teachers also reveal both optimism about technological possibilities 

and concern about ethical, human, and professional consequences (Alkan et al., 2026). Qualitative research 

on AI in educational leadership similarly shows that artificial intelligence can reshape leadership roles, 

decision-making patterns, and organizational practices in schools (Khabareh, 2025). In broader 

management contexts, AI can influence decision-making effectiveness when combined with 

transformational leadership and human interpretation (Abositta et al., 2024). Nevertheless, the future of AI 

policy remains dependent on how societies answer questions of regulation, responsibility, accountability, 

ethics, and human control (Lauterbach, 2019). Accordingly, the present study aimed to explain the 

governance of policy-making for selecting principals of virtual schools in the age of artificial intelligence. 

Methods and Materials 

This study was applied in terms of purpose and qualitative in terms of approach. Qualitative 

content analysis was used because the phenomenon under investigation was multidimensional, context-

dependent, and closely related to the perceptions and judgments of experts. The research population 

consisted of faculty members in the field of educational management who had academic and executive 

experience relevant to educational administration, policy-making, school leadership, and digital 

transformation. Participants were selected through purposeful criterion-based sampling. The inclusion 

criteria were faculty membership, more than twenty years of academic and executive experience, and the 

academic rank of associate professor or full professor. Sampling continued until theoretical saturation was 

reached, meaning that new interviews no longer added substantially new concepts or categories to the 

analysis. Ultimately, 23 experts participated in the study. 

Data were collected through in-depth, unstructured interviews. This interview format allowed 

participants to describe their views freely and enabled the researcher to pursue exploratory and follow-up 

questions based on the direction of each interview. The interviews focused on the requirements of selecting 
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principals for virtual schools, the role of artificial intelligence in selection processes, ethical and legal 

considerations, data governance, infrastructural requirements, and policy-making challenges. Data 

analysis was conducted through open, axial, and selective coding. First, the interview texts were reviewed 

repeatedly and initial codes were extracted. Then, similar codes were grouped into organizing themes, and 

finally broader overarching themes were identified. To ensure the trustworthiness of the findings, 

credibility, transferability, confirmability, and dependability were considered throughout the research 

process. 

Findings 

The data analysis showed that governance of policy-making for selecting principals of virtual 

schools in the age of artificial intelligence consists of nine overarching themes and 33 organizing themes. 

The first overarching theme was individual and behavioral micro-policy-making. This theme included 

cognitive-perceptual competencies, psychological-emotional competencies, ethical-normative 

competencies, and social-communicative competencies. The findings indicated that virtual school 

principals must be capable of information processing, technological understanding, data analysis, future 

analysis, complex problem-solving, logical decision-making, creativity, psychological flexibility, 

emotional self-regulation, responsibility, transparency, privacy protection, effective communication, 

conflict management, and participatory leadership. 

The second theme was process policy-making. This dimension included data standardization, 

information management, digital infrastructure integration, human oversight, risk management, 

algorithmic decision monitoring, bias control, organizational justice, and coherent evaluation procedures. 

The findings showed that AI-supported selection processes cannot rely only on technical systems; they 

require human supervision, data quality control, risk assessment, and mechanisms for correcting errors 

and preventing unfair decisions. 

The third theme was structural policy-making. This theme included legal policy-making and 

regulation, the macro-architecture of virtual education, digital justice, equality of opportunity, strategic 

leadership, and foresight. The findings indicated that effective selection of virtual school principals 

requires clear legal frameworks, privacy regulations, transparent supervisory mechanisms, and 

institutional architecture that supports fair and accountable decision-making. 

The fourth theme was ethical and social policy-making. This dimension included professional 

ethics, human responsibility, respect for human dignity, fairness in interviews and assessment, mental 

health protection, and management of the social consequences of technology. The analysis showed that 

artificial intelligence must not replace human judgment in principal selection; instead, it should support a 

process grounded in fairness, dignity, responsibility, and ethical awareness. 

The fifth theme was environmental and legal policy-making. This theme included international 

standards, digital human rights, national technological infrastructure, knowledge-based economic 

conditions, digital culture, public trust in technology, and interaction with higher-level governing 

institutions. The sixth theme was technological and infrastructural policy-making, including stable 

networks, secure data centers, intelligent systems, evaluation algorithms, cybersecurity, encryption, and 

system interoperability. The seventh theme was research-based and foresight policy-making, including 

scientific monitoring, data auditing, evidence-based revision, trend analysis, scenario planning, and 

knowledge co-creation. The eighth theme was organizational learning policy-making, including data-
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based feedback, continuous principal training, and promotion of innovation culture. The ninth theme was 

data governance and data literacy, including data quality, data security, interpretation of algorithmic 

outputs, transparent reporting, and data auditing. 

Discussion and Conclusion 

The findings indicate that selecting principals for virtual schools in the age of artificial intelligence 

is a complex governance issue rather than a limited administrative task. The extracted model shows that 

effective policy-making in this field requires the integration of individual competencies, process 

safeguards, legal and institutional structures, ethical principles, technological infrastructure, 

environmental readiness, organizational learning, research-based foresight, and data governance. In other 

words, the principal of a virtual school must not only be an educational administrator but also a data-

literate leader, a technology-oriented manager, an ethical decision-maker, an organizational learner, and 

a strategic actor capable of leading digital educational environments. 

The results suggest that traditional selection models are insufficient for virtual schools because 

they often fail to assess the competencies required for leadership in AI-mediated environments. A 

principal who leads a virtual school must understand how digital platforms operate, how educational data 

are produced and interpreted, how algorithmic outputs should be evaluated, and how ethical risks related 

to privacy, bias, and transparency should be managed. Therefore, selection policies must move toward 

competency-based, evidence-informed, participatory, and future-oriented governance models. 

Overall, the study concludes that governance of policy-making for selecting virtual school 

principals should be built on several interrelated principles: competency-based selection, digital justice, 

human oversight, professional ethics, data security, algorithmic transparency, cybersecurity, continuous 

learning, and foresight. Such a framework can help educational systems identify and appoint principals 

who are capable of leading virtual schools effectively in the age of artificial intelligence. The proposed 

model provides a conceptual and practical foundation for redesigning principal selection policies in ways 

that are intelligent, accountable, ethical, and responsive to the future of digital education. 
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(CC BY 4.0) .صورت گرفته است 

  .بود   ی در عصر هوش مصنوع   ی مدارم مجاز   ران ی مد   نم ی گن   ی استگذار ی س   ی حرمران   ی الگو   ن یی هدف پژوهم حاضر تب   : هدف 

انجام شد. جامعه    ی ف ی ک   ی محتوا   ل ی بود و با روش تحل   ی ف ی ک   ررد، ی و از نظر رو   ی پژوهم از نظر هدف کاربرد   ن ی ا   : شناسی روش 

  ت ی ر ی مرتبط با مد   یی و اجرا   ی تجربه علم   ی بود که دارا   ی آموزش   ت ی ر ی و خبرگان حوزه مد   ی علم   أت ی ه   ی پژوهم شامل اعضا 

محور انتخاب  هدفمندِ ملاک   ی ر ی گ کنندگان به روش نمونه بودند. مشارکت   تال ی ج ی و تحول د   ی آموزش   ی استگذار ی س   ، ی آموزش 

در مطالعه شرکت    ط ی نفر از خبرگان واجد شرا   ۲۳  ت، ی . در نها افت ی ادامه    ی به اشباع نظر   ی اب ی تا دست   ی ر ی گ نمونه   ند ی شدند و فرا 

و    ی باز، محور   ی ها با استفاده از کدگذار داده   ل ی شد و تحل   ی گردآور   افته ی رساختار ی و غ   ق ی عم   ی ها مصاحبه   ق ی ها از طر کردند. داده 

به کار    ی ر ی پذ نان ی و اطم   ی ر ی دپذ یی تأ   ، ی ر ی پذ اعتبار، انتقال   ت ی قابل   ی ارها ی مع   ها، افته ی از اعتبار    نان ی اطم   ی صورت گرفت. برا   ی انتخاب 

در عصر هوش   ی مدارم مجاز  ران ی مد   نم ی گن   ی استگذار ی س   ی ها نشان داد که حرمران داده   ل ی تحل   ج ی نتا   : ها افته ی  .گرفته شد 

و   ی خرد فرد   ی استگذار ی شامل س   ن ی مضام  ن ی شده است. ا   ل ی دهنده تشر مضمون سازمان   ۳۳و    ر ی مضمون فراگ  ۹از    ی مصنوع 

اجتماع   ی اخلاق   ی استگذار ی س   ، ی ساختار   ی استگذار ی س   ، ی ند ی فرا   ی استگذار ی س   ، ی رفتار  قانون   ی ط ی مح   ی استگذار ی س   ، ی و    ، ی و 

داده و    ی و حرمران   ی سازمان   ی ر ی ادگ ی   ی استگذار ی س   نگر، نده ی و آ   ی پژوهش   ی استگذار ی س   ، ی رساخت ی و ز   ک ی ترنولوژ   ی استگذار ی س 

  ، ی شناخت   ی ها ی ستگ ی از شا   ی ب ی بر ترک   د ی با   ی مدارم مجاز   ران ی مد   نم ی آمده نشان داد که گن دست به   ی بود. الگو   ی ا سواد داده 

  ت ی شفاف   ، ی بر ی سا   ت ی امن   تال، ی ج ی عدالت د   ، ی تم ی الگور   مات ی بر تصم   ی داده، نظارت انسان   ل ی تحل   یی توانا   ، ی ارتباط   ، ی اخلاق   ، ی جان ی ه 

  ی صرفاً ادار   ند ی فرا   ک ی   ی در عصر هوش مصنوع   ی مدارم مجاز   ران ی مد   نم ی گن   : ی ر ی گ جه ی نت   .باشد   ی مبتن   ی پژوه نده ی داده و آ 

مسئله   ست، ی ن  ن   ی راهبرد   ه، ی چندل   ی ا بلره  که  است  حرمرانانه  مد   ی ها است ی س   ی بازطراح   ازمند ی و  پا   ران ی انتخاب    ه ی بر 

 است.   ی نگر نده ی و آ   ی فناورانه، مشارکت انسان   رساخت ی داده، ز   ی حرمران   ، ی ا اخلاق حرفه   ، ی محور ی ستگ ی شا 
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 مقدمه 

 ی و رهبر   یاستگذاریدر سطح ساختار، کارکرد، س  نیادیبن  ییهایرا با دگرگون  یآموزش  یهانظام  ر،یاخ  یهادر دهه   تالیجیتحول د

را متحول    یریادگی آموزش و    یتنها ابنارهانوظهور، نه  یهایفناور  نیتراز مهم  یریعنوان  به  یهوش مصنوع   ان،ی م  نیمواجه ساخته است. در ا

مدرسه   تیریقرار داده است. اگر در گذشته مد  ریتحت تأث  نیرا ن  یآموزش  ینظارت و حرمران  ، یابیارزش  ت،یریمد  ،یریگمیتصم  قکرده، بلره منط

  ی هاپلتفرم  ،یامروزه با گسترش مدارم مجاز  افت،ییمعنا م  یو نظارت حضور   ییاجرا  ینیربرنامه  ، یروابط انسان  ،ی تیریتجربه مد  هیعمدتاً بر پا

شده است. در   ترهیو چندل  تردهیچیپ   یامدرسه وارد مرحله   رینقم مد  تال،یجید  یریادگی  یهاو سامانه  یآموزش  یهال دادهیهوشمند، تحل

  تیهدا  ، یداده، درک فناور  لیتحل  ییاز توانا  ،یآموزش  ت یریمد  یعموم  یها یستگیافنون بر شا  د یبا  یمدارم مجاز  رانیمد  ،یطیشرا  نیچن

فناورانه برخوردار باشند.    یهاطیدر مح  یریگمیو تصم  تالیجیمخاطرات د  تیریهوشمند، مد  یهابا سامانه  تعامل برخط،    یریادگی  یندهایفرا

 ی استیو س  یسازمان   ،ی اجتماع   یهانه یاز زم  یمدرسه همواره تابع  تیریکه مد  دهندی نشان م  نین  یآموزش  یو معاصر رهبر  کیکلاس  یهاه ینظر

 .(Bush, 2020)شود  یبازنگر دی با نین یرهبر ی هایستگیشاف یتعر ،یآموزش طیمح رییاست و با تغ

  انددهیچیپ   ییهابلره نظام  ستند،ین  یصرفاً نسخه برخط مدارم حضور  تال،یجیمهم آموزش د  یهااز جلوه  یریعنوان  به   یمجاز  مدارم

 ت ی فیمدارم، ک   نی. در ادهدیمتفاوت رخ م  یدر بستر  یآموزش  استیو س  ی آموز، خانواده، محتوا، داده، فناورمعلم، دانم  انیکه در آنها تعامل م

ا  ریمد  ییتوانا  هب  تیریمد برنامه  ی هارساختیز  انیم  ی هماهنگ  جادیدر  اخلاق  رندگان،یادگی  یازهاین  ،یآموزش  ی هافناورانه،  و    یالنامات 

پژوهم  ی کلان بستگ  یهااستیس از مد  ، یکه ظهور هوش مصنوع   دهند ینشان م  یآموزش  یدر حوزه رهبر   د ی جد  ی هادارد.   ران یانتظارات 

به را  اساسمدارم  مد  رییتغ  یطور  از  را  آنان  نقم  و  داده  یسنت  ییاجرا  رانیداده  رهبران  آبه  تبد  نگرندهیمحور،  فناورانه  است   لیو  کرده 

(Karakose & Tulubas, 2024)استوار   یمرسوم، محدود و ادار  یارهایبر مع  تواندینم   گرید  یمدارم مجاز  رانیمنظر، انتخاب مد   نی. از ا

 شود.  فیبازتعر یبر حرمران یو مبتن یچندبعد استگذارانه،یس یندیدر قالب فرا د یباشد، بلره با

  ، یآموزش  یازهای ن  ینیبمیعملررد، پ   لیتحل  ،یریگم یتصم  تیفی ک  یارتقا  یبرا  یاگسترده  یهاتی در آموزش ظرف  یمصنوع   هوش

اند که کاربرد نشان داده  نین  یفراهم کرده است. مطالعات داخل  ی تیریمد  ی هانظام  یو بهبود کارآمد  یکاهم بار ادار  ،یریادگی  یسازیشخص

 ی منابع و ارتقا  ی بهبود سازمانده  ،یسازمیدقت تصم  م یبه افنا  تواند یهوشمند م   ی برنامه درس  یو طراح  یموزشآ  تیریدر مد  یهوش مصنوع 

از    یمدارم حاک  تیریدر مد  یهوش مصنوع   یکاربردها  یبررس  ن،ی. همچن(Karimi & Naseri, 2023)منجر شود    یخدمات آموزش  تیفیک

ا که  است  برنامه  تواند یم   یفناور  نیآن  مدرسه  ، یابیارز  نظارت،   ،ینیردر  تحل  یاارتباطات  مؤثر  یریادگی  ی هاداده  لیو  کند    فایا  ینقم 

(Mohammadi et al., 2024)ا با  بهره  نی.  مصنوع   یریگحال،  هوش  زم  یاز  گن  یهانه یدر  جمله  از  وجود   ران،یمد  نمیحسام،  بدون 

پ   تواندیم   یروشن حرمران  یهاچارچوب  اعتماد    فیتضع  ،یریپذتیابهام در مسئول  ت،یکاهم شفاف  ،یتمیالگور  یریمانند سوگ  یی امدها یبا 

 همراه شود. ینابرابر دیو بازتول ی سازمان

داده،    انیاست که رابطه م  یریگمیدانم و تصم  دیجد  میپارادا  کی بلره    ست،ی ابنار فناورانه ن  کیتنها    یسطح کلان، هوش مصنوع   در

  ی هابه نظام  یکه ورود هوش مصنوع   شودیسبب م  ی ژگیو  نی. ا(Huang & Peissl, 2023)  کند یم  فیو سازمان را بازتعر  استیقدرت، س

مسئله   قت،یباشد. در حق  یو نهاد  یحقوق  ،یاخلاق   ،یتوجه همنمان به ابعاد فن  ازمندین  ، ینشیو گن  یتیریمد  ماتیتصم در حوزه    ژهیوبه  ،یآموزش

 ن یبر داده و تضم  یمبتن  یندهایبر فرا  یحرمران  یبلره چگونگ  ست،یدر پردازش داده ن  هاتم یصرفاً توان الگور  ، یدر کاربرد هوش مصنوع   یاصل
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  ییکارا ان یبتواند م د یبا یدر عصر هوش مصنوع  یآموزش یاستگذاریرو، س  نیهوشمند است. از ا ماتیتصم در  ییعدالت و پاسخگو ت،یمشروع 

 تعادل برقرار کند.  یاجتماع  تیفناورانه و مسئول ینوآور انی و م ،یاو قضاوت حرفه  یتمیالگور یریگمیتصم  انیم  ،ی انسان یهاو ارزش یفناور

  یی اصول، سازوکارها و نهادها  یمستلنم طراح  یفناور  نیکه استفاده مسئولنه از ا  کندیم  د یتأک  یهوش مصنوع   یحرمران  اتیادب

 یمند در حوزه حرمراننظام  یکنند. مرورها  نیرا تضم  یو نظارت انسان  حیتوض  تیقابل  ت،یعدالت، امن  ،ییپاسخگو  ت،یاست که بتوانند شفاف

گسترش   ، یسازمان   یکاربران، ناکارآمد  یاعتمادیموجب ب  تواند یم  یحرمران  ی هااند که فقدان چارچوب داده  نشان  یمسئولنه هوش مصنوع 

مسئولنه   یدر حوزه حرمران  دتریمطالعات جد  گر،ید  ی. از سو(Batool et al., 2023)نامعتبر شود    ماتیتصم  یریگو شرل  یاداده  یهاضیتبع

 ی ارپارچه ی  یهاچارچوب  ازمندی ن  ،یاز هوش مصنوع   ی استفاده اثربخم و اخلاق  یها براکه سازمان  دارند  د ینرته تأک  نیبر ا  یهوش مصنوع 

ابعاد راهبرد در حوزه   ن،ی. بنابرا(Papagiannidis et al., 2025)صورت همنمان پوشم دهند  را به  یو اخلاق  ی فن  ،یسازمان   ،یهستند که 

  بخم، تی مشروع   ی عمل کرده و به سازوکارها  ی فن  ی هاشاخص  ن یفراتر از تدو  د یبا  ینوع هوش مص  یحرمران  ، یمدارم مجاز  رانیمد  نمیگن

 توجه کند.  نین ی و انسان ینظارت

است.    یتمیالگور  ماتیتصم  تیمسئله مشروع   ،یو آموزش  یعموم  ی هاهوشمند در نظام  یریگمیتصم  یهاچالم  نیتراز مهم  یری

  ت،یدرباره شفاف  یی ها پرسم  شود،یهوشمند سپرده م   یهابه سامانه  یاحرفه  یرهایمس  ا ی ها  مهم درباره افراد، سازمان  ماتیکه تصم  یهنگام 

در صورت نبود پاسخ    یتمیالگور  یریگمی که تصم  دهند یها نشان م . پژوهمگرددیمطرح م  میاعتراض به تصم  تیقابلو    یریپذت یانصاف، مسئول

و    م،یابهام در مسئول تصم  نفعان، یذ  یاعتماد یب   ، یریپذحیاز جمله فقدان توض  شود؛ یمواجه م  ت یمشروع   یبرا  یی دهایمناسب، با تهد  ینهاد

 ی تم یالگور  ماتی تصم  نی. در آموزش ن(Grimmelikhuijsen & Meijer, 2022)  یرسم  یهاقضاوت  یاناقص به مبن  یهاداده  لیخطر تبد

در    یی هابه چالم  ق،یدق  یگرمیو ساختار قدرت در مدارم اثر بگذارند و در صورت نبود تنظ  ی شغل  یهافرصت  ،یبر عدالت آموزش  توانندیم

هوش    قیتلف  هیبر پا  دی با  یدر عصر هوش مصنوع   یمدارم مجاز  رانیمد   نم یگن  ن،یبرا. بنا(Wang, 2024) منجر شوند    یآموزش  یحرمران

 . ردیانجام گ یریو کنترل سوگ ینیهمراه با نظارت، مم  ،ینیو هوش ماش یانسان

به    یتنها زمان   تیظرف  ن یو اجرا را دارد، اما ا  یاستگذاریس  یندهایبهبود فرا  ت یظرف  یهوش مصنوع   ، یعموم  یاستگذاریمنظر س  از

نشان    ی عموم  یاستگذاریدر بهبود س  یمناسب به کار گرفته شود. مطالعه نقم هوش مصنوع   یکه در بستر نهاد  شودیمطلوب منجر م   جینتا

 مات یتصم  تیفیسرعت پردازش اطلاعات، ک  میو افنا  امدهایپ   ی نیبمیگسترده، پ   یهاداده  لیتحل  قیتواند از طریم  یفناور  نیکه ا  دهدیم

  یی پاسخگو  ی و وجود سازوکارها  استگذارانیداده، مهارت س  ت یشفاف  ،ینهاد  ی آن وابسته به آمادگ  تیحال، موفق  ن یرا ارتقا دهد؛ با ا  یاستیس

 رهیاز زنج  یعنوان بخشمنفرد، بلره به  ییاقدام اجرا  کیعنوان  نه به  دیبا  رانیمد  نمیگن  نین  یمدارم مجاز  نه ی. در زم(Nyathi, 2023)است  

 ،یریگمیتصم ها،یستگیشا یابیداده، ارز ی آورجمع ارها،ی مع نیتدو ،یازسنجیکه در آن ن یارهی در نظر گرفته شود؛ زنج یآموزش یاستگذاریس

 . شودیو حرمرانانه انجام م مندمصورت نظانظارت و بازخورد به 

  ، یمواجهه با ابعاد انسان   یبرا  یآموزش  یهانظام  یبر ضرورت آمادگ  یمرتبط با هوش مصنوع   یاستیس  یحوزه آموزش، راهنماها  در

به بهبود عدالت    تواندیم   یتنها در صورت  یبدانند که هوش مصنوع   د یبا  یآموزش  استگذارانیدارند. س  د یتأک  یفناور  ن یا  ی و اجتماع   ی فن  ، یاخلاق

 Miao) همراه باشد    ی انسان  تیو توسعه ظرف  یخصوص  میداده، حفاظت از حر  تیشمول، امن  ت،یکند که با اصول شفاف  کمکآموزش    تیفیو ک

& Holmes, 2021)ی تنها کاربران فناورمدارم نه   نیا  رانیمد  رایدارد؛ ز  یاژهیو  تیاهم  یمدارم مجاز  رانیملاحظات در انتخاب مد  نی. ا 

بلره هدا از داده  تال،یجیفرهنگ د  کنندگانتیهستند،  در    ید یکل  رانیگمیو تصم  یناظران تعاملات مجاز  ،یآموزش  ی هامسئولن حفاظت 
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 ت ی فناورانه، حساس  یتوانمند  ،یابتوانند سطح سواد داده  د یبا   نم یگن  یهااستیرو، س  نی. از اشوندیهوشمند محسوب م  یریادگی  یهاطیمح

 . نندک یابیرا ارز رانیمد نگرندهیآ یو آمادگ  یاخلاق

  یهادارند. پژوهم  دیمدرسه تأک  رانینقم مد  فیبر ضرورت بازتعر  نین  یو هوش مصنوع   یآموزش  یرهبر   نهیدر زم  ریاخ  مطالعات

  یهوشمند برا  ی قادر باشند از ابنارها  دی با  د ی در عصر جد  یآموزش  رانیاند که مدنشان داده  یآموزش  یدر رهبر  ی درباره هوش مصنوع   یجهان

آگاه    یفناور   یو اجتماع  یاخلاق  یامدهایحال نسبت به پ   نیاستفاده کنند و در ع   یراهبرد  ینیرداده و برنامه  لیحلارتباطات، ت  ،یریگمیتصم

حوزه شامل    نیکه ا  دهدینشان م  یآموزش  یدر رهبر  یاز هوش مصنوع   دی جد   یهایبندطبقه   ن،ی. همچن(Gocen & Doger, 2025)باشند  

است   یاخلاق  یو حرمران  تالیجیعدالت د  ،یاتوسعه حرفه  ،یسازمان  یریادگی  ،یتمیالگور  تیریمحور، مدداده  یاز جمله رهبر  یابعاد متنوع 

(Sposato, 2025)و    هایستگیگسترده از شا  فیط  نیکه بتواند ا  ردیانجام گ  ییالگو  یبر مبنا  دی با  یمدارم مجاز  رانیمد   نمیگن  ن،ی. بنابرا

 .ردیدر نظر گ رپارچهیصورت النامات را به 

 یاست. بررس  یآموزش  یروزمره رهبر  یهاتیبه فعال  یدر حال ورود جد  یکه هوش مصنوع   دهندینشان م  نین  یتجرب  یهاپژوهم

 ، ینیراز برنامه  یبانیپشت  یبرا  یفناور  نیمدارم از ا  رانینشان داده است که مد  یآموزش  تیریو مد  یمولد در کار رهبر  یادغام هوش مصنوع 

  ندهیکه آ   دهدیروند نشان م   نی. ا(Berkovich, 2025)  کنندیاستفاده م  یریگمیو تصم  نفعانیارتباط با ذ  عات،اطلا  لیمحتوا، تحل  دیتول

هوشمند وابسته   یاز ابنارها  یو راهبرد  ی اخلاق  ، یدر استفاده انتقاد  رانیبه توان مد  یادیز  نانیبه م  ، یدر مدارم مجاز  ژهیومدرسه، به  تیریمد

که آنان همنمان با   دهدینشان م یآموزش یهابنرگ و ربات یهاداده ، یمدارم درباره هوش مصنوع  رانیمد  دگاهی د گر، ید رفخواهد بود. از ط

حسام هستند   نین  ی اخلاق  ی هایاز حد به داده و نگران  م یب  ی وابستگ  ،ی مانند کاهم نقم انسان  یی دهایفناورانه، نسبت به تهد   یهافرصت

(Alkan et al., 2026)که هم توان فناورانه و هم    ییهااستیس  سازد؛یمتوازن را برجسته م  نمیگن یهااستیس  یضرورت طراح  هاافتهین  ی. ا

 کنند.  یابیرا ارز یاو اخلاق حرفه یقضاوت انسان 

و    یرساختیز  تیظرف  نفعان،یذ   یازهایمدرسه، ن  نهیمتناسب با زم  دی با  یهوش مصنوع   یهااستیس   ،یآموزش  یهامدارم و نظام  در

موفق    ی هااستیس  نیاند که تدو در بافت مدرسه نشان داده  یهوش مصنوع   یهااستیمرتبط با س  یهاشوند. پژوهم  یطراح  یتیاهداف ترب

است    یبا اهداف آموزش  یرابطه فناور  قیدق   میو تنظ  یانسان  یرویآموزش ن  ها، رساختیز  یسازبه عدالت، آماده  جهتو  نفعان، یمشارکت ذ  ازمندین

(Salha et al., 2025)مشارکت، عدالت    ،ییپاسخگو  ت،یمانند شفاف  یخوب در نظام آموزش و پرورش بر اصول  یمباحث حرمران  نین   رانی. در ا

 ن یهم هیبر پا  دیبا  یمدارم مجاز  رانیمد  نمیگن  یبرا  یاستگذاریمنظر، س  نی. از ا(Pourkarimi et al., 2024)دارند   دیتأک  یو انسجام نهاد

 محور، قابل نظارت و پاسخگو باشد. شفاف، مستند، عادلنه، داده د یانتخاب با ندیفرا  یعنیشود؛  یاصول طراح

 ستم یشده درباره اکوسدارد. مطالعات انجام یمضاعف تی در آموزش اهم یهوش مصنوع  یحرمران ستمی توجه به اکوس ،یسطح بوم در

متخصصان   ،یآموزش  ینهادها  استگذاران،یس  انیتعامل م  ازمندیاثربخم ن  یکه تحقق حرمران  دهدیدر آموزش نشان م  یهوش مصنوع   یحرمران

 نمیکه گن  دهد ینشان م  یرردیرو  نی. چن(Pourkarimi & Aliakbari, 2025)است    ییو کاربران نها  هانوادهمعلمان، خا   ران،یمد  ،یفناور

صورت    یمشارکت  یستمیدر قالب اکوس  د یثابت انجام شود، بلره با   یارهایو بر اسام مع  ینهاد ادار  کیصرفاً توسط    د ینبا   یمدارم مجاز  رانیمد

تخصص  ردیگ دانم  آن  در  قانون  یازهاین  ر،معتب  یهاداده  ،یکه  النامات  ارزش  یمدرسه،  پ   یاجتماع   یهاو  چنخورندیم  وندیبه هم  در   ن ی. 

آموز و  معلم، دانم  ،یفناور  است،یس انیم  یانجیباشد، بلره بتواند نقم م ی تیریمد یهایستگیتنها واجد شا نه دی منتخب با ریمد  ،یستمیاکوس

 کند.  فایا نیخانواده را ن
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موجب   تواند یم  یفناور  نیکه ا  دهند ینشان م  یآموزش  یدر رهبر  یدرباره نقم هوش مصنوع   یداخل  یهاموارد، پژوهم  نیکنار ا  در

مطالعات    ن،ی. همچن(Khabareh, 2025)مدرسه شود    ی کارآمد  میو افنا  یبهبود ارتباطات سازمان   ،یریگمیتصم  ی ارتقا  ،یتحول در سبک رهبر

 یاثربخش  نیشتریب  ی هوشمند زمان  یهایآن است که استفاده از فناور  انگریب  ی تیریمد  یریگمیبر تصم  یدرباره اثر هوش مصنوع   یارشته انیم

 نم یگن  ینرته برا  نی. ا(Abositta et al., 2024)ها همراه باشد  داده  یانسان  ریتفس  ییو توانا  یسازمان   رشیپذ  ن،یآفرتحول   یرا دارد که با رهبر

را داشته باشند و هم بتوانند اعتماد،    یاز داده و فناور  یبردارهم توان بهره  د یبا  نده یآ  رانیمد  رایمهم است؛ ز  اریبس  یمجاز  ارممد  رانیمد

 کنند.  ت یهدا یمجاز  یهاطیرا در مح یمشارکت و تحول سازمان  نش،یانگ

  ،یمسئولنه فناور  یو حرمران  تالیجید  یاستگذاریس  ،یآموزش  یدر آموزش، رهبر  یوجود گسترش مطالعات درباره هوش مصنوع   با

ها  از پژوهم  یوجود دارد. بخم مهم  یمدارم مجاز   رانیمد  نمیگن  یاستگذاریس  یمشخص حرمران  یالگو  نهیدر زم  یهنوز خلأ قابل توجه

صورت متمرکن نشان داده  به یااند، اما کمتر مطالعهپرداخته  یاستگذاریس ا یمدرسه  ت یریآموزش، مد در  یهوش مصنوع  ی عموم یبه کاربردها

انجام شود.    یحرمران  یو سازوکارها  ندها یها، اصول، فرابر اسام چه مؤلفه  د ی با  ی در عصر هوش مصنوع   یمدارم مجاز  رانیمد  نم یاست که گن

 ت، یدرباره مسئول  یی هادر گرو پاسخ به پرسم  یفناور  ن یا  نده یآ  ریکه مس  دهد ینشان م   ی ع هوش مصنو  یاستگذاریس  ات یادب  گر، ید  یاز سو

 ی حرمران  یبرا  یمند و چندبعدنظام  ،یبوم  ییالگو  نیتدو   ن، ی. بنابرا(Lauterbach, 2019)است    یو مداخله انسان  تیمشروع   ،یگرمیاخلاق، تنظ

کمک کند و هم   یو هوش مصنوع  یآموزش تیریدر حوزه مد یهم به توسعه دانم نظر تواندیم یمدارم مجاز رانیمد نمیگن یاستگذاریس

 فراهم آورد. استگذارانیس  یعمل یریگمیتصم یبرا  ییمبنا

  یدر عصر هوش مصنوع   یمدارم مجاز  رانیمد  نمیگن  یاستگذاریس  یحرمران  یالگو  نییاسام، هدف پژوهم حاضر تب  نیا  بر

 است.

 پژوهش   روش

اترا به تحلیل محتوای کیفی انجام شد. انتخاب این  پژوهم حاضر از نظر هدف، کاربردی و از حیث ماهیت و رویررد، کیفی است و با  

گذاری گنینم مدیران مدارم مجازی در عصر هوش مصنوعی«،  رو صورت گرفت که مسئله پژوهم، یعنی »حرمرانی سیاسترویررد از آن 

بهای چندبعدی، زمینهپدیده ادراکات و داوریمند و  به تجارب،  ازاینشدت وابسته  رو، فهم عمیق آن مستلنم گردآوری های خبرگان است؛ 

کنندگان شامل اعضای هیأت علمی رشته مدیریت های غنی و تفسیرپذیر از کنشگران آگاه این حوزه بود. در این پژوهم، جامعه مشارکتداده

مات تحول دیجیتال، گذاری و النادلیل آشنایی علمی و تجربی با مدیریت آموزشی، حرمرانی آموزشی، سیاستآموزشی در سطح کشور بود که به 

 .های معتبر و عمیق مناسب تشخیص داده شدندبرای ارائه داده

شده  محور انجام گرفت؛ بدین معنا که افرادی انتخاب شدند که واجد معیارهای از پیم تعیینگیری به روش هدفمندِ ملاکنمونه 

ارائه   پژوهم  موضوع  از  تجربه  بر  مبتنی  و  دقیق  درک  بتوانند  و  ملاکباشند  علمی،  دهند.  هیأت  در  عضویت  شامل  پژوهم  به  ورود  های 

ها با هدف اطمینان از آن  برخورداری از بیم از بیست سال سابقه علمی و اجرایی، و داشتن مرتبه علمی دانشیار یا استادتمام بود. این ملاک

گذاری در حوزه گنینم مدیران مدارم کنندگان از عمق نظری و عملی لزم برای تبیین ابعاد حرمرانی و سیاستطراحی شدند که مشارکت

وسه نفر از اعضای هیأت علمی واجد شرایط گیری تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت و در نهایت بیستمجازی برخوردار باشند. فرایند نمونه

ها اضافه نرردند و الگوهای اصلی پژوهم  به یافته  ایهای جدید، مفهوم یا مقوله تازهوارد مطالعه شدند. اشباع نظری زمانی محقق شد که داده

 .تثبیت شدند
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ها مصاحبه عمیق و غیرساختاریافته بود. استفاده از این نوع مصاحبه به پژوهشگر امران داد تا ضمن پیگیری آزادانه ابنار گردآوری داده

ها  تری از فهم خبرگان دست یابد. مصاحبه های عمیقها مطرح کند و به لیههای اکتشافی و تعقیبی را متناسب با پاسخوگو، پرسممسیر گفت

های خود را درباره چگونگی گنینم مدیران مدارم ها، تجربیات و تحلیلها، نگرشکنندگان بتوانند دیدگاهای طراحی شدند که شرکتگونه به

و چالم النامات حرمرانی  اخلاقی،  فرایند، ملاحظات  این  در  نقم هوش مصنوعی  بههای سیاستمجازی،  بیان کنند.  گذاری  آزادانه  صورت 

 .های عینی تأکید داشتسازی مفاهیم، تبیین مصادیق و دریافت مثالها بر شفافها، پژوهشگر در طول مصاحبهغنای داده منظور افنایمبه

ها چندین بار مطالعه و کدگذاری شد تا مفاهیم  ها از تحلیل محتوای کیفی استفاده شد. در این فرایند، متن مصاحبه برای تحلیل داده

های اصلی مرتبط با حرمرانی بندی شد و در نهایت، مقولههای فرعی دستهها و مقولهاولیه استخراج گردد. سپس مفاهیم مشابه در قالب زیرمقوله

های خام  گذاری گنینم مدیران مدارم مجازی در عصر هوش مصنوعی شناسایی گردید. این شیوه تحلیل امران داد تا از سطح دادهسیاست

جای توصیف های پژوهم بهگذارانه استخراج شود. بدین ترتیب، یافتههای سیاستها، روابط و دللتفراتر رفته و ساختاری منسجم از مؤلفه 

 .مند از ابعاد مسئله منجر شدنظامسطحی، به تبیینی 

تضمین شد. در این راستا، قابلیت اعتبار برای اطمینان   (۱۹۹۴)ها بر اسام معیارهای چهارگانه گوبا و لینرلن  ها و یافتهاعتبار داده

ها و شرایط مشابه، قابلیت تأیید برای برداری از نتایج در محیطکنندگان، قابلیت انتقال برای امران بهرههای مشارکتاز صحت بازنمایی دیدگاه

پذیری برای پایداری نتایج در طول زمان و  های شخصی پژوهشگر هستند، و اطمینانها و نه برداشتها متری بر دادهاطمینان از اینره یافته

مرحله انجام شد تا  بهصورت مرحله ها بهتحت شرایط مشابه در نظر گرفته شد. همچنین برای افنایم دقت تحلیل، روند استخراج کدها و مقوله

 ها جلوگیری شود.های ذهنی پژوهشگر بر دادهفرضز تحمیل پیما

 هایافته

پایه تحلیل مضمون مصاحبه یافته ساختاریافته با خبرگان حوزه آموزش مجازی، مدیریت آموزشی و  های نیمههای این پژوهم بر 

پایه از متن مصاحبهفناوری ها استخراج شد، سپس این مضامین در قالب مضامین  های نوین به دست آمد. در فرایند تحلیل، ابتدا مضامین 

طبقهسازمان کلاندهنده  سطحی  در  نهایت  در  و  گردید  حرمرانی بندی  الگوی  حاصل،  نتایج  اسام  بر  شد.  شناسایی  فراگیر  مضامین  تر، 

شود. این ابعاد  جدول ارائه می  ۹بعد اصلی است که در قالب    ۹سیاستگذاری گنینم مدیران مدارم مجازی در عصر هوش مصنوعی مشتمل بر  

فرآیبه و رفتاری،  فردی  بر سطوح  ناظر  و  ترتیب  پژوهشی  زیرساختی،  و  ترنولوژیک  قانونی،  و  اجتماعی، محیطی  و  اخلاقی  ندی، ساختاری، 

های مرتبط معرفی و تفسیر  ای هستند. در ادامه، هر یک از این ابعاد در قالب جدولنگر، یادگیری سازمانی و حرمرانی داده و سواد دادهآینده

 دهد. مضامین مرتبط با بعد فردی و رفتاری حرمرانی سیاستگذاری گنینم مدیران مدارم مجازی را نشان می ۱شود. جدول می

 ۱جدول 

 سیاستگذاری خرد فردی و رفتاری 

 مضامین پایه  دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر 

و   فردی  خرد  سیاستگذاری 

 رفتاری 

پردازش   های شناختی د ادراکی شایستگی دادهتوان  تحلیل  فناوری،  ادراک  پیچیده،  اطلاعات،  مسائل  حل  آینده،  تحلیل  ها، 

 گیری منطقی، خلاقیت، انطباق ذهنی تصمیم 

روانشایستگی د  های  شناختی 

 هیجانی 

 پذیری روانی آوری، خودتنظیمی هیجانی، مدیریت استرم، انعطافتاب
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 ها پذیری، صداقت، شفافیت عملررد، حفظ حریم دادهمسئولیتمحوری، عدالت های اخلاقی د هنجاری شایستگی

د  شایستگی اجتماعی  های 

 ارتباطی

 مهارت تعاملات اجتماعی، ارتباطات مؤثر، مدیریت تعارض، رهبری مشارکتی 

 

دهد که سیاستگذاری در حوزه گنینم مدیران مدارم مجازی، پیم از آنره به ساختارها و فرایندها وابسته باشد،  نشان می  ۱جدول  

، مدیران این حوزه باید در کنار توان ۱های حاصل از جدول  ای مدیران است. بر اسام یافتههای شخصی و حرفهشدت متری بر ظرفیتبه

های آموزشی مبتنی بر فناوری، های ارتباطی برخوردار باشند تا بتوانند در محیطگیری، از تعادل روانی، التنام اخلاقی و مهارتتحلیل و تصمیم

 دهد. مضامین مربوط به بعد سیاستگذاری فرآیندی را ارائه می ۲نقم اثربخم ایفا کنند. ، جدول  

 2جدول  

 سیاستگذاری فرآیندی 

 مضامین پایه  دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر 

 های کلان ها، مستندسازی فرایندها، تحلیل دادهسازی دادهگردآوری و پاک استانداردسازی داده و مدیریت اطلاعات  سیاستگذاری فرآیندی 

 ها، پایداری زیرساخت یرپارچگی سامانه یرپارچگی و کیفیت زیرساخت دیجیتال 

 نظارت انسانی، مدیریت ریسک، پایم تصمیمات الگوریتمی  نظارت انسانی و مدیریت ریسک 

 گیریسوگیری الگوریتمی، عدالت در تصمیمحذف   کنترل سوگیری و عدالت سازمانی 

 معیارهای علمی ارزیابی، تشریل بانک استعداد مدیریتی انسجام فرایندهای ارزیابی 

 

تواند صرفاً مبتنی بر ابنارهای فناورانه باشد، بلره باید  بیانگر آن است که فرایند گنینم مدیران در بستر هوش مصنوعی نمی  ۲جدول  

یافته باشد.  انسانی برخوردار  نهادی، سازوکارهای کنترل و مداخلات  بر تصمیمات تأکید می  ۲های جدول  از منطق  انسانی  کنند که نظارت 

نین کنترل سوگیری  و  تصمیمالگوریتمی  عدالت و سلامت  عناصر کلیدی تضمین  از  به شمار میها  فرایند گنینم  در    ۳روند. جدول  گیری 

 دهد. مضامین مرتبط با بعد سیاستگذاری ساختاری را نشان می

 3جدول 

 سیاستگذاری ساختاری 

 مضامین پایه  دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر 

 های نظارتی شفاف قوانین حریم خصوصی، چارچوب گری سیاستگذاری حقوقی و تنظیم سیاستگذاری ساختاری 

 ها ها، معماری کلان پلتفرمزیرنظامیرپارچگی  معماری کلان نظام آموزش مجازی 

 ها عدالت دیجیتال، برابری فرصت عدالت دیجیتال و برابری فرصت 

 پژوهی و مدیریت تحول دیجیتالآینده پژوهیراهبری استراتژیک و آینده

 

، تحقق حرمرانی سیاستگذاری در عصر هوش مصنوعی، وابسته به وجود ساختارهای پشتیبان قانونی، نهادی و  ۳بر اسام جدول  

از فناوریگری و معماری کلان، بهرههای تنظیمکند که بدون وجود چارچوب روشن می  ۳راهبردی است. نتایج جدول   های نوین در گیری 

 کند.مضامین مربوط به بعد سیاستگذاری اخلاقی و اجتماعی را ارائه می ۴رو خواهد شد. جدول های جدی روبهگنینم مدیران با چالم
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 ۴جدول 

 سیاستگذاری اخلاقی و اجتماعی 

 مضامین پایه  دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر 

 ای پذیری، اصول اخلاق حرفهمسئولیت ای و مسئولیت انسانی اخلاق حرفه سیاستگذاری اخلاقی و اجتماعی 

 مصاحبه رعایت حریم خصوصی، انصاف در  کرامت انسانی در گنینم 

 های اجتماعیحفظ سلامت روان، کاهم آسیب مدیریت پیامدهای اجتماعی فناوری 

 

از اصول اخلاقی و ارزشبر این نرته تأکید دارد که حرمرانی در عصر هوش مصنوعی نمی  ۴جدول   های انسانی باشد.  تواند فارغ 

رعایت انصاف در ارزیابی و مصاحبه، و نین مدیریت پیامدهای اجتماعی فناوری، از دهند که توجه به کرامت افراد،  نشان می  ۴های جدول  یافته

مضامین مرتبط با بعد سیاستگذاری محیطی و    ۵شوند. همچنین، جدول  عوامل اصلی مشروعیت و پذیرش اجتماعی نظام گنینم محسوب می

 دهد. قانونی را نشان می

 5جدول 

 سیاستگذاری محیطی و قانونی 

 مضامین پایه  دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر 

 المللی، قوانین حقوق بشر دیجیتالاستانداردهای بین المللی های بینمحیط قانونی و چارچوب سیاستگذاری محیطی و قانونی 

 بنیان دانمهای ملی فناوری، اقتصاد زیرساخت شرایط کلان اقتصادی و فناوری ملی 

 سواد دیجیتال جامعه، فرهنگ اعتماد به فناوری فرهنگ دیجیتال 

 هماهنگی با نهادهای حاکمیتی  تعامل با نهادهای فرادست 

 

سازمانی، وابسته به همسویی با بسترهای  بیانگر آن است که موفقیت در حرمرانی گنینم مدیران، علاوه بر طراحی درون   ۵جدول  

تر و تعامل با نهادهای فرادست ، هرچه فرهنگ دیجیتال در جامعه قوی۵های جدول  اقتصادی و فرهنگی جامعه است. بر اسام یافتهقانونی،  

مضامین مربوط به بعد سیاستگذاری   ۶های نوآورانه در گنینم مدیران نین تقویت خواهد شد. جدول  مؤثرتر باشد، زمینه برای اجرای سیاست

 دهد. ترنولوژیک و زیرساختی را ارائه می

 ۶جدول 

 سیاستگذاری ترنولوژیک و زیرساختی 

 مضامین پایه  دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر 

 ای امن شبره پایدار، مراکن داده زیرساخت دیجیتال  سیاستگذاری ترنولوژیک و زیرساختی 

 های ارزیابیالگوریتمهای هوشمند، سامانه های هوش مصنوعیپلتفرم

 رمننگاری، مقابله با حملات سایبری  امنیت سایبری 

 ها پذیری سامانهاستانداردهای ارتباطی، تعامل پذیری استانداردها و تعامل
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های گنینم مدیران دارد.  دهد که کیفیت زیرساخت فناوری و امنیت سایبری، نقم محوری در موفقیت سیاستنشان می  ۶جدول  

درستی عمل نخواهد کرد.  کنند که بدون زیرساخت پایدار و قابل اعتماد، هیچ نظام هوشمند گنینم بهتأکید می  ۶های حاصل از جدول  یافته

 دهد. نگر را نشان میمضامین مرتبط با بعد سیاستگذاری پژوهشی و آینده ۷جدول 

 7جدول 

 نگرآینده سیاستگذاری پژوهشی و 

 مضامین پایه  دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر 

 ها، بازنگری مبتنی بر شواهد ممینی داده پایم و اعتبار علمی  نگر سیاستگذاری پژوهشی و آینده

 تحلیل روندها، سناریوسازی  بینی مدیریتی های پیممدل

 آفرینی دانم هم نوآوری پژوهشی 

 

روزرسانی شوند. بر اسام  طور مستمر با شواهد علمی بههای مرتبط با گنینم مدیران باید بهسیاستگذاری دهد که  نشان می  ۷جدول  

پایداری سیاست۷نتایج جدول   از عناصر کلیدی  توان سناریوسازی،  آینده و  های آموزشی دیجیتال به شمار ها در محیط، تحلیل روندهای 

 کند. مضامین مربوط به بعد سیاستگذاری یادگیری سازمانی را ارائه می ۸روند. جدول می

 8جدول 

 سیاستگذاری یادگیری سازمانی 

 مضامین پایه  دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر 

 بازخورد مبتنی بر داده  یادگیری مبتنی بر داده  سیاستگذاری یادگیری سازمانی 

 مدیران آموزش مستمر  برنامه آموزشی سازمانی 

 ترویج نوآوری  فرهنگ یادگیری و نوآوری 

 

ترین محورهای حرمرانی در مدارم مجازی دهد که یادگیری سازمانی و تحول مدیران، از مهمنشان می  ۸تحلیل و تفسیر جدول  

کنند، توان بیشتری در مواجهه با  میهایی که یادگیری مستمر را نهادینه  بیانگر آن است که سازمان  ۸های جدول  شود. یافتهمحسوب می

 دهد. ای را ارائه میمضامین مرتبط با بعد حرمرانی داده و سواد داده ۹تحولت فناورانه خواهند داشت. جدول 

 9جدول  

 ایحرمرانی داده و سواد داده 

 مضامین پایه  دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر 

 استانداردسازی اطلاعات  ها کیفیت داده ایسواد دادهحرمرانی داده و  

 حریم خصوصی و امنیت داده  امنیت داده

 ها تحلیل خروجی الگوریتم های خروجی تحلیل داده

 دهی شفاف گنارش شفافیت و ممینی داده 
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کنند که هرگونه  تأکید می  ۹جدول  های حاصل از  گیری هوشمند هستند. یافتهها زیربنای تصمیمدهد که دادهنشان می  ۹جدول  

 دهد. ها مستقیماً مشروعیت و دقت فرایند گنینم مدیران را تحت تأثیر قرار میضعف در کیفیت، امنیت یا شفافیت داده

های حاصل از مقالت مورد مطالعه، ابتدا فرآیند کدگذاری باز مند دادهدر راستای دستیابی به چارچوب مفهومی و بر پایه تحلیل نظام

بهره با  سپس،  شد.  انجام  مضامین  تقطیع  مقایسهو  تحلیل  ترنیک  از  خوشه گیری  و  مضامین  ای  افتراق،  و  اشتراک  وجوه  مبنای  بر  بندی 

گذاری شدند. الگوی دهنده احصا گردیدند. در گام نهایی، از طریق انتناع و تفسیر عمیق این مضامین، مضامین فراگیر شناسایی و نامسازمان

 .ارائه شده است ۱مستخرج از این فرآیند تحلیل، در شرل 

 ۱شکل 

 گذارانه در گنینم مدیران مدارم مجازی در عصر هوش مصنوعیالگوی حرمرانی سیاست
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 گیری بحث و نتیجه

داد که حرمران  یهاافتهی نشان  عصر هوش مصنوع   یمدارم مجاز  رانیمد  نمیگن  یاستگذاریس  یپژوهم حاضر    یادهیپد  یدر 

مضمون    ۳۳و    ریمضمون فراگ  ۹در قالب   یحرمران  نیا  ،ی فیک  لیتحل  جیساده است. بر اسام نتا  یادار  ندیفرا  کیو فراتر از    دهیچیپ  ،یچندبعد

 ی استگذار یس  ،یساختار  یاستگذاریس  ،یندیفرا  یاستگذاریس  ،یو رفتار  ی خرد فرد  یاستگذاریاست که شامل س  نییدهنده قابل تبسازمان

 ی استگذاریس  نگر،ندهیو آ  ی پژوهش  یاستگذاریس  ، یرساختیو ز  کیترنولوژ  یاستگذاریس  ، یو قانون  یطیمح  یاستگذاریس  ،ی و اجتماع   یاخلاق

در عصر هوش   یمدارم مجاز  رانیمد  نمیکه گن  دهدینشان م   افتهی  نیاست. ا  یاداده  ادداده و سو  یحرمران  یاستگذاریو س  ی سازمان  یریادگی

 محور،یستگیحرمرانانه، شا  ییالگو  یفاصله گرفته و به سو  یادار  یارهایمع  ای  یبر سابقه، تجربه عموم  یمبتن  ی سنت  یرردهایاز رو  دی با  یمصنوع 

آداده و  ا  نگرندهیمحور  رهبر  یآموزش  تیریمد  ینظر  یهادگاهی با د  جهینت  نیحرکت کند.  است که  پد  یهمسو  را  به    یادهیمدرسه  وابسته 

انتخاب و   یارهایدر مع  رییآموزش، مستلنم تغ  طیدر مح  رییکه تغ  کندیم   دیو تأک  داندیم  یاستیفناورانه و س  ،ی فرهنگ  ،یسازمان  یهانه یزم

آموزش  یابیارز با مطالعات جد  جینتا  ن،ی . همچن(Bush, 2020)است    یرهبران  مد  دی پژوهم   ی مدرسه در عصر هوش مصنوع   تیریدرباره 

از مد  یی هانقم  دی با  یآموزش  رانیمد   دهند یهماهنگ است که نشان م بگ  یسنت  ییاجرا  ت یریفراتر  به رهبران  رند یبر عهده  محور، داده  ی و 

 . (Gocen & Doger, 2025; Karakose & Tulubas, 2024; Sposato, 2025) شوند  لیتبد نیآفرگرا و تحولفناورانه، اخلاق 

س  در فرد  یاستگذاریبعد  رفتار  یخرد  گن  هاافتهی  ، یو  که  داد  مجاز  رانیمد   نمینشان  پا   دی با  یمدارم  از    یامجموعه  هیبر 

ارتباط  ی و اجتماع   ید هنجار  یاخلاق   ،یجان ید ه  یروانشناخت  ، ی د ادراک  یشناخت  ی هایستگیشا ا  ید    ر یبدان معناست که مد  نیانجام شود. 

 یریپذانعطاف  ت،یخلاق  ،یمنطق  یریگمیتصم  ده، یچیها، حل مسائل پ داده  لیتحل  ، یاطلاعات، ادراک فناور  زشتوان پردا  د یبا   یمدرسه مجاز

  نیرا داشته باشد. ا  ی مشارکت  یتعارض و رهبر  ت یریها، مدداده  میعملررد، حفظ حر  تیشفاف  ، یریپذت یمسئول  ، یجان یه  یمیخودتنظ  ،یروان

مدارم در مواجهه   رانیاند که مدمطالعات نشان داده  نیا  رایهمسو است؛ ز ی در عصر هوش مصنوع   یآموزش  یبا مطالعات مربوط به رهبر  افتهی

 ,Berkovich)برخوردار باشند    ی اخلاق  تیداده و حساس  ریاز سواد فناورانه، توان تفس  ، یتیریمد  یهاعلاوه بر مهارت  د یهوشمند، با  یهایبا فناور

2025; Khabareh, 2025)  .دهد ینشان م   یآموزش  ی هابنرگ و ربات  یهاداده  ،یآموزش، هوش مصنوع   ندهیدرباره آ  رانیمد  دگاهید  ن،یهمچن  

 ,.Alkan et al)آن وابسته خواهد بود    یانسان  یامدهایپ   تیریو مد  یفهم فناور  ییبه توانا  میاز پ   میب  نده یدر مدارم آ  رانیکه نقم مد

در   یآموزش  یرهبر تیبه تحول ماه یپاسخ ران،یچندگانه مد یهایستگی بر شا دی پژوهم در تأک نیا افتهیگفت که  توانیم ن،ی. بنابرا(2026

 است. یمدارم مجاز

  تیریها، مدداده  یبر استانداردساز  د یبا  یمدارم مجاز  رانیمد  نمیگن  ندینشان داد که فرا  یندیفرا  یاستگذاریمربوط به س  یهاافتهی

انسان  تال،یجی د  رساختیز  یرپارچگیاطلاعات،     یندهایو انسجام فرا  یعدالت سازمان  ،یتم یالگور  یری کنترل سوگ  سک،یر  تیریمد   ،ینظارت 

صرفاً    ماتیاز تصم  جیتدربه  توانندیم   نمیگن  ی ندهایفرا  ، یدر عصر هوش مصنوع   رایدارد؛ ز  یاژهیو  تیاهم  جهینت  نی. اشداستوار با  یابیارز

  ا یناهماهنگ    رانه،یمورد استفاده ناقص، سوگ  یهاحال، اگر داده  نیشوند. با ا  لیتبد   تمیبر انسان و الگور  یمبتن  یبیترک  ماتیبه تصم  یانسان

همسو   ی با مطالعات  افتهی  نیاعتماد منجر شود. ا  رقابلیغ   ا یناعادلنه    ماتیبه تصم   تواند یم  نیهوشمند ن  یهاسامانه  یخروج  ،فاقد اعتبار باشند 

  دانندیمناسب م   ی و پاسخ نهاد  ی نظارت انسان  ح،یتوض  ت یقابل  ،ییپاسخگو  ت،یرا وابسته به شفاف  یتمیالگور  یریگمیتصم  تیاست که مشروع 

(Grimmelikhuijsen & Meijer, 2022).  در آموزش،   یتمیالگور  ماتیاند که تصمنشان داده  یآموزش  یحوزه حرمران  یهاپژوهم  ن،ی همچن

. (Wang, 2024)کنند  فیرا تضع ی و اعتماد سازمان یعدالت آموزش توانندیم ، یو نظارت انسان یریکنترل سوگ  یدر صورت فقدان سازوکارها
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  ،ینیبازب  ،ینیمم  قیدق  یقابل دفاع است که با سازوکارها  ی تنها زمان  یمدارم مجاز  رانیمد   نم یدر گن  یوع استفاده از هوش مصن  ن،یبنابرا

 نظارت و اصلاح خطا همراه باشد. 

 یحقوق  یاستگذاریس  ازمندین  ی مدارم مجاز  رانیمد  نمیگن  یپژوهم نشان داد که حرمران  جینتا  ،یساختار  یاستگذاریبعد س  در

آن   انگریب  افتهی  ن یاست. ا  ی پژوهندهیو آ  کیاستراتژ  یفرصت، راهبر  یبرابر  تال،یجیعدالت د   ،یکلان نظام آموزش مجاز یمعمار  ،یمگریو تنظ

ساختار  کیدرون   دی محدود شود، بلره با یمورد  یهایابیارز ا ی  نمیگن یها تهیبه سطح کم  تواندینم یمجاز مدارم رانیاست که انتخاب مد

  یابینحوه ارز  ،یخصوص  میداده، حر  تیروشن درباره مالر   نیفاقد قوان  یگردد. در واقع، اگر نظام آموزش  فیو فناورانه تعر  ی قانون  ،ی کلان نهاد

مشروع و عادلنه    یمیبه تصم  توانندینم  نیهوشمند ن  یابنارها  نیبهتر  یباشد، حت  نمیگن  ند یو حقوق افراد در فرا  ینهاد  ییپاسخگو  ،یتمیالگور

در   یعدالت و انسجام نهاد  ،ییپاسخگو  ت،یدارد که بر ضرورت شفاف  یخوب در آموزش همخوان  یبا مطالعات حرمران  جهینت  نیشوند. ا  یمنته

در    یهوش مصنوع   یحرمران  ستمیمطالعات مربوط به اکوس  ن،ی. همچن(Pourkarimi et al., 2024)  دانکرده  دیتأک  یآموزش  یاستگذاریس

 نفعانیذ  ،یمدارم، متخصصان فناور  استگذار،یس  ینهادها  انیکه م  ردیگیشرل م  یمؤثر تنها در صورت  یاند که حرمرانآموزش نشان داده 

مدارم   رانیمد  نمیاسام، گن  نی. بر ا(Pourkarimi & Aliakbari, 2025)و تعامل وجود داشته باشد    یهماهنگ   ییو کاربران نها  یآموزش

 شود. یمجنا طراح یاقدام ادار کیو نه  یاستیس ستمیاکوس ک یدر قالب  دی با یمجاز

  ،یابیکرامت افراد، انصاف در مصاحبه و ارز تیرعا ،یانسان تیمسئول ،یانشان داد که اخلاق حرفه  ها افتهی  ،یو اجتماع  یبعد اخلاق در

 افتهی  نی هستند. ا  ی مدارم مجاز  رانیمد  نم یگن  یحرمران  ی اساس  یهااز مؤلفه  ، یفناور  ی اجتماع   یامدهایپ   تیریحفظ سلامت روان و مد

  ، یقضاوت اخلاق  نیگنی جا  تواند یدهد، اما نم  میرا افنا  نمیگن  یدقت، سرعت و کارآمد  تواندیهرچند م   یهوش مصنوع  هآن است ک  انگریب

  ، یابعاد انسان  یدارا  ،یآموزش  یرهبر  گاهیجا  ی تصد  یبرا  ژهیوافراد، به  یستگی درباره شا   یریگمیشود. تصم  ی انسان  یهاو ارزش   یاحرفه   تیمسئول

 یمسئولنه هوش مصنوع   یحرمران  اتیبا ادب  جهینت  نیفروکاسته شود. ا  یو عدد   ی فن  یهایبه خروج  دیاست و نبا  یاع و اجتم  یاخلاق  ،یروان

در کاربرد هوش   یریپذتیو مسئول  یحفظ کرامت انسان  ض،یاز تبع  یریجلوگ  ب،یکاهم آس  ،یاصول اخلاق  تیهمسو است که بر ضرورت رعا

  دهد ینشان م یهوش مصنوع  یاستگذاری مباحث س ن،ی. همچن(Batool et al., 2023; Papagiannidis et al., 2025)دارد  د یتأک یمصنوع 

آ عموم  یفناور  ن یا  ندهیکه  نظام  یدر حوزه  توان  به  پاسخ  یحرمران  یهاوابسته  پرسم  یی گودر  اجتماع   یحقوق  ، یاخلاق  ی هابه  است    یو 

(Lauterbach, 2019)محور« همنمان »فناورانه« و »انسان د یبا رانیهوشمند مد نم یکه گن  کندیم  د یپژوهم حاضر تأک افتهیمنظر،  نی. از ا

 باشد. 

  یاستانداردها  ،ی قانون  طیمتأثر از مح  یمدارم مجاز  رانیمد  نمیگن   یاستگذاریپژوهم نشان داد که س  جینتا  ،ی و قانون  یطیبعد مح  در

 ی که حرمران  دهدینشان م   افتهی  نیاست. ا  یتیحاکم  یجامعه و تعامل با نهادها  تالیجیفرهنگ د  ،یو فناورانه مل  یاقتصاد  طیشرا  ،یالمللنیب

است. اگر فرهنگ اعتماد به    یکلان جامعه و نظام آموزش  یهات یبلره وابسته به ظرف  دهد،یدر خلأ رخ نم  یمدارم مجاز  رانیمد   نمیگن

و حفاظت    تالیجیاز حقوق د  تیحما  یلزم برا  نیاگر قوان  ای باشند،    افتهینتوسعه  یفناور  ی مل  یهارساختیباشد، اگر ز  ف یدر جامعه ضع  یفناور

  جه ینت  نیمواجه خواهند شد. ا  یناکارآمد  ای  یاعتمادیبا مقاومت، ب  یبر هوش مصنوع   یمبتن  نمیگن  یهااستیباشد، س  تهها وجود نداشاز داده

در آموزش وابسته    یهوش مصنوع   یهااستیس  تیموفق  دهندیدر بافت مدرسه همسو است که نشان م  یهوش مصنوع   یاستگذاریبا مطالعات س

ترب  ییو همسو  یرساختیز  ی آمادگ  نفعان،یمشارکت ذ  ،ینهاد  نهیبه زم اهداف    یهاپژوهم  ن،ی. همچن(Salha et al., 2025)است    یتیبا 

موفق است   یتنها زمان   یاستیس  ماتیدر تصم  یفناور  ن یاند که کاربست انشان داده  ی عموم  یاستگذاریدر س  یمربوط به نقم هوش مصنوع 

 .(Nyathi, 2023)باشد  راههم ییاجرا یو آمادگ  ی اطلاعات تیشفاف ، ینهاد  تیکه با ظرف
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  تیامن  ، یابیارز  ی هاتمیهوشمند، الگور  ی هامراکن داده امن، سامانه  دار، ینشان داد که شبره پا  هاافتهی   ،یرساختیو ز  کیبعد ترنولوژ  در

  دهد ینشان م  جهینت  نیهستند. ا  یمدارم مجاز  رانیمد  نمیگن  یحرمران  نیادیبن  یهاها از مؤلفه سامانه  یریپذو تعامل  یرمننگار  ،یبریسا

 ت یماه  لیبه دل  یاجرا ندارد. مدارم مجاز  تیقابل  داری و پا  منیفناورانه قابل اعتماد، ا  رساختیهوشمند بدون ز  ی استگذاریس  یالگو  چیکه ه

ب  تالیجید امنوابسته   ها رساختیز  تیفیبه ک  یاز مدارم سنت  م یخود،  اختلال در  تعامل    ا یداده    یسازرهیذخ  ، یدسترس  ت،یاند و هرگونه 

 ی آموزش  تیریدر مد  یهمسو است که کاربرد هوش مصنوع   ییهابا پژوهم  افتهی  نیرا مختل کند. ا  نمیو گن  یابیارز  ندیفرا  تواندیها مسامانه

 ,Karimi & Naseri)   دانند یمناسب م  یهوشمند و توان فن   یهاسامانه  ،یا داده  یهارساخت ی هوشمند را وابسته به وجود ز  یهابرنامه  یو طراح

2023; Mohammadi et al., 2024)همچن مصنوع   ن،ی.  هوش  درباره  تصم  یمطالعات  م   یتیریمد  یریگمیو  اثرگذار  دهدینشان   ی که 

 یریکارگو به  ریتفس  یبرا  بانیپشت  یو ساختارها  نیآفرتحول  یرهبر  ،یتیری مد  تیکه سازمان از ظرف  ابدی یم  م یافنا  یهوشمند زمان   یهایفناور

 .(Abositta et al., 2024)ها برخوردار باشد داده

 ی وسازیروندها، سنار  لیبر شواهد، تحل  ی مبتن  یها، بازنگرداده  ینیمم  ، یعلم  می نشان داد که پا  ج ینتا  نگر،ندهیو آ  ی بعد پژوهش  در

در عصر هوش    یاستگذاریکه س  دهدینشان م  افتهی  ن یهستند. ا  یمدارم مجاز  رانیمد  نمیگن  یدانم از عناصر مهم حرمران  ی نیآفرو هم

سرعت به  یمجاز  یدارو اشرال مدرسه  یآموزش  ی ازهایهوشمند، ن  ی های فناور  رایباشد؛ ز  شهیهم  یبرا  بارکیو    ی ستا، قطعیا  تواند ینم  یمصنوع 

  یبا راهنماها جهینت ن یشوند. ا یروزرساناصلاح و به ،ی ابیارز م، یصورت مستمر پابه د یبا رانیمد  نمیگن یها استیس ن،ی. بنابراکنندیم رییتغ

  نده، یآ  ی امدهای فناورانه، پ   یهاتیضمن توجه به ظرف  دی با  استگذارانیس  کنندیم  دیدر آموزش همسو است که تأک  ی هوش مصنوع   یاستیس

مطالعات مرتبط با هوش    ن،ی. همچن(Miao & Holmes, 2021)  رندیدر نظر بگ  نیرا ن  ی انسان  یداده و توانمندساز  تیامن  ، یعدالت آموزش

را   یسازمیاطلاعات و تصم  لیدانم، تحل  د یتول  ی هاوهیش  یفناور  نیکه ا  دهد ینشان م   یریگمیتصمدانم و    د ی جد  میعنوان پارادابه  یمصنوع 

 .(Huang & Peissl, 2023)مداوم کرده است  ی ابیو ارز  یپژوهندهیآ ازمندیرا ن یاستگذاریداده و س رییتغ

  ، یو نوآور  یریادگیفرهنگ    جی و ترو  رانیبر داده، آموزش مستمر مد  ی نشان داد که بازخورد مبتن  ها افتهی   ، یسازمان   یریادگیبعد    در

بلره آغاز   ست،ین  ندیفرا  انیپا  رانیمد   نمیآن است که گن  انگریب  افتهی  نیهستند. ا  یمدارم مجاز  رانیمد   نمیگن  یحرمران  یاصل  یهااز مؤلفه 

  یهاروش  د، یجد   یهایطور مداوم با فناوربه  دی با  رانیمد  ،یاست. در مدارم مجاز  یابازخورد و توسعه حرفه   ،یتوانمندساز  ،یریادگیاز    یاچرخه 

 یاستگذاریبا س  دی با  نمیگن  یاستگذاریس  ن،یآشنا شوند. بنابرا  یتازه ارتباطات آموزش  یو الگوها  تالیجیداده، النامات اخلاق د  لیتحل  نینو

 یبرا  یآموزش  رانیاند که مدنشان داده  نین  ی بر هوش مصنوع   ی مبتن  یآموزش  یدرباره رهبر  ریداشته باشد. مطالعات اخ  وندیپ   یافه توسعه حر

 ,Gocen & Doger)هستند    یو راهبرد  ی لیتحل  تال،یجید  یهایستگیتوسعه مستمر شا  ازمندیفناورانه، ن  یهاطینقم مؤثر در مح  یفایا

2025; Sposato, 2025)نهیزم  سته،یشود که علاوه بر انتخاب افراد شا  یطراح  یاگونهبه  دیبا  یمدارم مجاز  رانیمد  نمیمنظر، گن  ن ی. از ا 

 فراهم کند. نیرشد مستمر آنان را ن

شفاف    ی دهگنارش   ها،تمیالگور  یخروج  لیداده، تحل  تیها، امنداده  تیفینشان داد که ک  هاافتهی  ،یاداده و سواد داده  یبعد حرمران  در

 یدارد که هوش مصنوع   تیاز آن جهت اهم  جهینت  نیاست. ا  یمدارم مجاز  رانیمد   نم یمعتبر در گن  یریگمیتصم  یربنایداده، ز  ینیو مم

متخصصان   یتنها برانه  یاواقع، سواد داده. در  شودیم   لیتبد  یریگمیپرخطر در تصم  یو قابل نظارت، به ابنار  ریامن، قابل تفس  ، بدون داده معتبر

را   یتمیالگور  یهایبتوانند خروج  دی آنان با  رایاست؛ ز  یضرور  استگذارانیو س  نمیگن  یهاته یکم  یاعضا  ،یآموزش   رانیمد  یبلره برا  ،یفناور

در آموزش همسو است که   یتمیالگور  ماتیبا مطالعات مربوط به تصم  افتهی  نی. ارندیبه کار گ  یابفهمند، نقد کنند و در کنار قضاوت حرفه 

منجر شوند   ماتیتصم  تیو کاهم مشروع   ینابرابر  دیبه بازتول  توانندیم  ینیو مم  تیدر صورت نبود شفاف  یآموزش  یهااند دادهنشان داده
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(Wang, 2024)ها از ارکان داده  حیتوض  تیو قابل  تیشفاف  ت، یامن  ت،یفیدارد که ک  د یتأک  یمسئولنه هوش مصنوع   یحرمران  اتیادب  ن،ی. همچن

 .(Batool et al., 2023; Papagiannidis et al., 2025)هوشمند هستند   یهادر نظام ییاعتماد و پاسخگو یاصل

 کیعنوان  به  دی با  یدر عصر هوش مصنوع   یمدارم مجاز  رانیمد   نمیکه گن  دهد یپژوهم حاضر نشان م  یهاافتهیمجموع،    در

  ی حوزه زمان  نیاثربخم در ا  یاستگذاریآمده نشان داد که س دستبه  یمحدود، فهم شود. الگو  یادار  ندیفرا  کینه    ه،یچندل  یمسئله حرمران

 ی ریادگی  ،یقانون طیمح ،یفناور  یهارساخت یز ،یاصول اخلاق ،یحقوق یساختارها ،یندیالنامات فرا ،یفرد یهایستگیاست که شا ریپذامران

نشان  یو خارج  ی داخل  اتیپژوهم با ادب نیا  یهاافتهی   ییدر نظر گرفته شوند. همسو  رپارچهیصورت  داده به یو حرمران یپژوه ندهیآ  ،ی سازمان

هستند.   رانیانتخاب مد یو ساختارها  ندهایفرا  ارها،یمع یبازطراح ازمندین ،یمدارم مجاز ندهیبا آ مواجهه یبرا یآموزش یهاکه نظام دهدیم

حافظ   ،یآموزش، بلره رهبر داده، راهبر فناور ریتنها مدنه دیبا یمدرسه مجاز ریمد ،یگرفت که در عصر هوش مصنوع  جهینت توانیم ن،یبنابرا

 باشد.  یآموزش یو کنشگر حرمران ی سازمان یریادگی  لگریتسه تال،یجیاخلاق د

مصاحبه    قیها از طرهمراه بود. نخست آنره داده  یی ها تیپژوهم، مطالعه حاضر با محدود   نیا  یو کاربرد  ینظر  یوجود دستاوردها  با

اعضا معلمان،    ،یمدارم مجاز  یفعل  رانیمد  سته یشد و ممرن است تجربه ز  ی گردآور   یآموزش  تیریحوزه مد  ی علم  أتیه  یبا خبرگان و 

 میتعم  شود یپژوهم موجب م  یفیک  تی منعرس نشده باشد. دوم آنره ماه  هاافتهیطور کامل در  به  ییاجرا  استگذارانیو س  نیآموزان، والددانم

تحول   ادیز  اریسرعت بس  لی. سوم آنره به دلردیانجام گ  اطیبا احت  یفرهنگ  یو بسترها  ییایمناطق جغراف  ،یآموزش  یهابه همه نظام  جینتا

 ن، یباشد. همچن  فیبازتعر  ای  لیترم  ،یبازنگر  ازمند ین  ک ینند  ندهیممرن است در آ  شده ییشناسا  یهاؤلفهاز م  یبخش  ،یهوش مصنوع   یهایفناور

از ابعاد را محدود   کیهر  یوزن نسب نییها و تع مؤلفه   انیروابط م یامران آزمون تجرب ،یاستگذاریس یحرمران یالگو نییتمرکن پژوهم بر تب

 کرده است.

بهره  ندهیآ  یهاپژوهم  شودیم  شنهادیپ  روش  یریگبا  مدستبه   یالگو  خته،یآم  یهااز  در  را  مجاز  رانیمد  انیآمده    ، یمدارم 

 ل یتحل  ، یفاز  یمانند دلف  ییهااستفاده از روش  ن،یکنند. همچن  یو اعتبارسنج  یو معلمان بررس  استگذارانیس  ،یآموزش  یکارشناسان فناور

ابعاد کمک کند. انجام    انیها و روابط ممؤلفه   ینسب  تیاهم  نییبه تع  تواندیم  یاشبره   لیو تحل  یمعادلت ساختار  یسازمدل  ،یدییتأ  یعامل 

  ی در بسترها یمدارم مجاز رانیمد نمیگن  ینشان دهد که حرمران تواندیم  نیمختلف ن  یآموزش ی هاکشورها و نظام  انیم  یقیمطالعات تطب

  ، یاخلاق  ی امدهای پ   نده، یآ  ی هادر پژوهم  شودیم   شنهادیپ   ن، یدارد. افنون بر ا  یی ها ها و تفاوتچه شباهت  تو فناورانه متفاو  ی قانون  ، یفرهنگ

  ی هاسامانه  یو امران طراح  ،یریگمیتصم  تیفیدر ک  یانقم سواد داده  ،یآموزش  رانیمد   نم یدر گن  هاتمیاستفاده از الگور  ی و سازمان  یروانشناخت

 شود. یبررس ترقیطور عمبه یو هوش مصنوع  سانبر ان  یمبتن یبیترک یابیارز

کاربرد  از مجاز  رانیمد  نمیگن  ندیفرا  ،یآموزش  استگذاریس  ینهادها  شود یم  شنهادیپ   ،ینظر  پا  یمدارم  بر  چارچوب    کی  هیرا 

هوشمند،    یهاکار با سامانه  یی توانا  ،یاسنجم سواد داده  یبرا  یی ها شامل شاخص  د یچارچوب با  ن یکنند. ا  یو حرمرانانه بازطراح  محوریستگیشا

لزم    ن،یمستمر باشد. همچن  یریادگی  یبرا  ی و آمادگ  ی نگرندهیتوان آ  ، یمشارکت   یرهبر  ، یمجاز  طیدر مح  ی ارتباط  ارتمه  ، یاخلاق  تیحساس

داده و سازوکار اعتراض و    تیشفاف  ،یریمنظم، کنترل سوگ   ینیمم  ، یتحت نظارت انسان  یبر هوش مصنوع   ی مبتن  نم یگن  یهااست سامانه

  نم،یگن ی هاتهیکم ی آموزش اعضا ،یخصوص م یحفاظت از حر یهادستورالعمل ن یتدو ، یاامن داده یهارساختی. توسعه زرندیقرار گ  ینیبازب

هوشمند، عادلنه   یبه استقرار حرمران تواندیم ی تیریمد ی هایستگیمعتبر از شا یبانک اطلاعات  جادیو ا رانیمد  یتوانمندساز یهادوره یطراح

 کند.  ککم یمدارم مجاز رانیو پاسخگو در انتخاب مد
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 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقم یرسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

 پژوهم تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.در انجام این 

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهم حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهم حامی مالی نداشته است.

References 

Abositta, A., Adedokun, M. W., & Berberoglu, A. (2024). Influence of Artificial Intelligence on Engineering 

Management Decision-Making with Mediating Role of Transformational Leadership. Systems, 12(12), 570. 

https://doi.org/10.3390/systems12120570  

Alkan, B. B., Inal, G., Karakus, L., & Alkan, N. (2026). Shaping the Future of Education: School Principals' Views on 

AI, Big Data and Robot Teachers. Ai & Society, 41(2), 1417-1433. https://doi.org/10.1007/s00146-025-01622-y  

Batool, A., Zowghi, D., & Bano, M. (2023). Responsible AI Governance: A Systematic Literature Review. 

https://arxiv.org/abs/2401.10896  

Berkovich, I. (2025). The Rise of AI-Assisted Instructional Leadership: Empirical Survey of Generative AI Integration 

in School Leadership and Management Work. Frontiers in Education, 10, 1643023. 

https://doi.org/10.3389/feduc.2025.1643023  

Bush, T. (2020). Theories of Educational Leadership and Management (5th ed.). SAGE Publications.  

Gocen, A., & Doger, M. F. (2025). A Global Perspective on Artificial Intelligence in Educational Leadership. The Journal 

of Educational Research, 118(6), 752-770. https://doi.org/10.1080/00220671.2024.2389102  

Grimmelikhuijsen, S., & Meijer, A. (2022). Legitimacy of Algorithmic Decision-Making: Six Threats and the Need for 

a Calibrated Institutional Response. Perspectives on Public Management and Governance, 5(3), 232-242. 

https://doi.org/10.1093/ppmgov/gvac008  

Huang, L., & Peissl, W. (2023). Artificial Intelligence: A New Knowledge and Decision-Making Paradigm? In W. Peissl 

(Ed.), Technology Assessment in a Globalized World: Facing the Challenges of Transnational Technology 

Governance (pp. 175-201). Springer. https://doi.org/10.1007/978-3-031-19142-8_9  

Karakose, T., & Tulubas, T. (2024). School Leadership and Management in the Age of Artificial Intelligence (AI): Recent 

Developments and Future Prospects. Educational process: international journal, 13(1), 7-14. 

https://doi.org/10.22521/edupij.2024.131.1  

Karimi, B., & Naseri, M. (2023). The Application of Artificial Intelligence in Educational Management and Smart 

Curriculum Design. Smart Learning and Management Transformation, 1(2), 1-11.  

Khabareh, K. (2025). The Role of Artificial Intelligence on Educational Leadership in Schools: A Qualitative Approach. 

Journal of Educational Leadership Research, 9(34), 145-171. https://doi.org/10.22054/jrlat.2024.83499.1818  

Lauterbach, A. (2019). Artificial Intelligence and Policy: Quo Vadis? Digital Policy, Regulation and Governance, 21(3), 

238-263. https://doi.org/10.1108/DPRG-01-2019-0004  

Miao, F., & Holmes, W. (2021). AI and Education: A Guidance for Policymakers.  

https://doi.org/10.3390/systems12120570
https://doi.org/10.1007/s00146-025-01622-y
https://arxiv.org/abs/2401.10896
https://doi.org/10.3389/feduc.2025.1643023
https://doi.org/10.1080/00220671.2024.2389102
https://doi.org/10.1093/ppmgov/gvac008
https://doi.org/10.1007/978-3-031-19142-8_9
https://doi.org/10.22521/edupij.2024.131.1
https://doi.org/10.22054/jrlat.2024.83499.1818
https://doi.org/10.1108/DPRG-01-2019-0004


 ۱۴۰۶م، شماره سو ششم، ، دوره مدیریت پویا و تحلیل کسب و کار                                                                                         و همکاران          یمحمدآباد یمعتمد

 

 21 
E-ISSN: 3041-8933 
 

Mohammadi, A., Ghasemi, A., & Abbasi Nami, H. (2024). Application of Artificial Intelligence in School Management 

of Education. Sociology of Education, 10(3), 249-260. https://doi.org/10.22034/ijes.2025.2039896.1611  

Nyathi, W. G. (2023). The Role of Artificial Intelligence in Improving Public Policy-Making and Implementation in South 

Africa [Doctoral dissertation, University of Johannesburg].  

Papagiannidis, E., Mikalef, P., & Conboy, K. (2025). Responsible Artificial Intelligence Governance: A Review and 

Research Framework. The Journal of Strategic Information Systems, 34(2), 101885. 

https://doi.org/10.1016/j.jsis.2024.101885  

Pourkarimi, J., & Aliakbari, Z. (2025). The Governance Ecosystem of Artificial Intelligence in Education: A Grounded 

Theory Approach. Governance and Development Journal, 5(2), 99-121. 

https://doi.org/10.22111/jipaa.2025.498180.1246  

Pourkarimi, J., Hasanbandi, M., & Samadi, M. (2024). Policy-Making Implications of Good Governance in the 

Fundamental Transformation Document of Education. Journal of Science & Technology Policy, 17(1), 53-68. 

https://doi.org/10.22034/jstp.2024.11628.1767  

Salha, S., Mousa, A., & Khayat, S. (2025). Artificial Intelligence in Education (AIED) Policies in School Context: A 

Mixed Approach Research. Leadership and Policy in Schools, 24(1), 27-45. 

https://doi.org/10.1080/15700763.2024.2302311  

Sposato, M. (2025). Artificial Intelligence in Educational Leadership: A Comprehensive Taxonomy and Future 

Directions. International Journal of Educational Technology in Higher Education, 22, 20. 

https://doi.org/10.1186/s41239-025-00517-1  

Wang, Y. (2024). Algorithmic Decisions in Education Governance: Implications and Challenges. Discover Education, 

3, 229. https://doi.org/10.1007/s44217-024-00337-x  
 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
https://doi.org/10.22034/ijes.2025.2039896.1611
https://doi.org/10.1016/j.jsis.2024.101885
https://doi.org/10.22111/jipaa.2025.498180.1246
https://doi.org/10.22034/jstp.2024.11628.1767
https://doi.org/10.1080/15700763.2024.2302311
https://doi.org/10.1186/s41239-025-00517-1
https://doi.org/10.1007/s44217-024-00337-x

