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Objective: This study aimed to identify and structurally analyze the key components influencing 

the implementation of open innovation in the steel industry supply chain and to explain the major 

dimensions shaping this approach within a strategic industrial context. 

Methodology: This qualitative and exploratory study employed thematic analysis as the main 

analytical strategy. The participants consisted of supply chain managers, experienced industry 

experts, and university faculty members with relevant expertise in innovation, supply chain 

management, and the steel industry. A total of 15 experts were selected through purposive and 

snowball sampling until theoretical saturation was reached. Data were collected through in-depth 

semi-structured interviews based on nine main questions. All interviews were transcribed verbatim 

and analyzed through sequential stages of initial coding, aggregation of similar concepts, formation 

of basic themes, and extraction of higher-order organizing themes. 

Findings: Analysis of the 15 interviews resulted in 225 initial codes, which were subsequently 

classified into 16 organizing themes. These included strategic and managerial factors, cultural and 

human factors, structural and organizational factors, financial and economic factors, legal and 

intellectual property factors, technological and infrastructural factors, networking and ecosystem 

factors, supplier-related factors, customer- and market-related factors, environmental and 

sustainability factors, macro-environmental and governance factors, risk management and 

resilience, knowledge management and absorptive capacity, human resource and talent 

management, performance evaluation and key indicators, and digital transformation and 

smartification. The findings showed that open innovation implementation in the steel supply chain 

is shaped by the simultaneous interaction of internal organizational capabilities, inter-

organizational relationships, digital infrastructures, legal and financial mechanisms, and broader 

environmental conditions. 

Conclusion: Open innovation in the steel industry should be viewed as a multidimensional 

ecosystem capability whose successful implementation depends on strategic alignment, 

collaborative culture, flexible organizational structures, digital infrastructure, knowledge 

management, effective supply chain partnerships, and systematic performance evaluation. 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

Open innovation has emerged as a strategic approach for organizations seeking to access, integrate, 

and exploit knowledge beyond their organizational boundaries. Intensifying global competition, 

accelerated technological change, increasing complexity of customer requirements, and the expansion of 

digital technologies have reduced the adequacy of closed and internally focused innovation systems. 

Under these conditions, firms increasingly depend on external knowledge sources, technological 

partnerships, collaborative research, supplier participation, customer involvement, and inter-

organizational learning. Open innovation therefore extends beyond the acquisition of external ideas and 

includes the systematic inflow and outflow of knowledge, technology, and intellectual assets across 

organizational boundaries. Evidence suggests that open innovation can facilitate business model renewal, 

value creation, and organizational adaptability when it is strategically aligned with broader organizational 

goals (Yun et al., 2025). In industrial environments, the interaction between Industry 4.0 technologies and 

open innovation practices can also support cluster renewal, technological upgrading, and stronger inter-

firm collaboration (Zen et al., 2025). These developments are particularly important in strategic industries, 

where innovation is frequently constrained by capital intensity, long production cycles, complex supply 

relationships, regulatory pressures, and dependence on critical infrastructure. 

The steel industry represents a prominent example of such a strategic sector. Its supply chain 

includes mining, raw material procurement, transportation, direct reduction, steelmaking, rolling, 

distribution, and downstream industrial consumption. The effectiveness of this chain depends on 

coordination among multiple actors, the synchronization of material and information flows, and the ability 

to respond to fluctuations in demand, input prices, energy availability, and logistics conditions (Alam, 

2025). System-dynamics evidence further indicates that steel supply chains are characterized by strong 

feedback relationships among production, inventory, demand, capacity, and supply variables, making 

them highly sensitive to disruption and delay (Mohammadi et al., 2022). In this context, open innovation 

can provide a mechanism for integrating the knowledge and capabilities of steel producers, suppliers, 

customers, universities, knowledge-based firms, start-ups, technology brokers, and research institutions. 

Strategic alignment of open innovation with supply chain objectives can strengthen competitive advantage 

and improve the capacity of firms to jointly solve operational and technological problems (Gonyora et al., 

2021). 

The ongoing digital transformation of industrial supply chains has further increased the relevance 

of open innovation. Technologies such as the Internet of Things, artificial intelligence, big data analytics, 

cloud computing, blockchain, digital twins, and integrated enterprise systems provide new infrastructures 

for data sharing, visibility, forecasting, and collaborative decision-making. IoT applications can improve 

traceability, information transparency, and coordination across supply chains, although they also introduce 

challenges related to cost, interoperability, and cybersecurity (De Vass et al., 2021). Similarly, the 

integration of Industrial IoT and artificial intelligence can improve logistics performance, transportation 

management, and real-time monitoring (Bhargava et al., 2022). Artificial intelligence can also contribute to 

forecasting, process optimization, and decision support in complex systems (Zohuri & Behgounia, 2023), 

while AI-enabled supply chain management can strengthen planning, monitoring, and coordination 
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capabilities (Sharma & Dash, 2023; Singh et al., 2021). Within the steel industry, Industry 4.0 strategies must 

nevertheless be adapted to existing organizational capabilities, technological gaps, and strategic priorities 

(Motallebi et al., 2025). Open and innovation-oriented approaches to inventory management and demand 

forecasting have likewise shown potential for improving decision quality in steel supply chains (Sukolkit 

et al., 2024). 

Sustainability is another major driver of innovation in the steel industry. The sector is under 

increasing pressure to reduce carbon emissions, improve energy efficiency, manage water consumption, 

enhance circularity, and comply with stricter environmental requirements. Transitioning toward low-

carbon and defossilized steel requires significant changes in energy systems, production technologies, 

supply chain configurations, and material flows (Lopez et al., 2023). Green transformation in the iron and 

steel industry therefore requires not only technological substitution, but also new patterns of collaboration 

and innovation (Mallett & Pal, 2022). Open innovation can strengthen sustainability practices by facilitating 

access to external expertise, enabling joint experimentation, and supporting cross-sectoral cooperation (do 

Prado et al., 2025). It can also contribute to broader sustainability transitions by creating multi-actor 

networks for knowledge exchange and collaborative problem-solving (Viale et al., 2022). In parallel, 

circular supply chain models that employ technologies such as RFID and blockchain can improve 

traceability and support material recovery and resource efficiency in the steel industry (Rakshit et al., 2025). 

Despite growing attention to open innovation, digital transformation, smart supply chains, and 

sustainability, much of the existing literature examines these issues separately. Steel supply chains also 

face specific barriers, including infrastructure constraints, financing difficulties, volatility in input 

markets, operational complexity, and coordination problems (Kumar et al., 2025). Moreover, sustainable 

steel supply chain decisions often involve simultaneous economic, operational, and environmental 

objectives (Askary et al., 2024). Open innovation in this setting therefore requires more than the adoption 

of new technologies. It depends on strategic commitment, organizational readiness, cultural openness, 

financial capacity, legal safeguards, digital infrastructure, ecosystem relationships, supplier and customer 

engagement, knowledge absorption, human resource capabilities, resilience, and performance evaluation. 

Accordingly, the present study aimed to structurally analyze and identify the key components influencing 

the implementation of open innovation in the supply chain of strategic industries, with a specific focus on 

the steel industry. 

Methods and Materials 

This study employed a qualitative and exploratory research design. Given the need to obtain an in-

depth understanding of the mechanisms, conditions, barriers, and enabling factors associated with open 

innovation in the steel industry supply chain, thematic analysis was used as the primary analytical strategy. 

The study population consisted of senior experts with relevant knowledge and experience in steel supply 

chains, innovation management, research and development, industrial technology, and related academic 

fields. Participants included supply chain managers, experienced industry specialists, and university 

faculty members with expertise relevant to the research topic. 

A total of 15 experts participated in the study. Participants were initially selected through 

purposive non-probability sampling, and snowball sampling was subsequently used to identify additional 

qualified experts. Sampling continued until conceptual saturation was achieved and later interviews no 

longer generated substantively new themes. The principal data collection instrument was an in-depth semi-
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structured interview guide comprising nine open-ended and challenging questions. The interviews 

explored issues such as strategic commitment to open innovation, cooperation with suppliers and 

customers, collaboration with universities and knowledge-based firms, digital transformation, financial 

constraints, intellectual property, sustainability, risk, knowledge management, and performance 

evaluation. Probing questions were used where necessary to clarify responses and elicit examples from 

participants’ professional experience. Interviews were recorded with permission, transcribed verbatim, 

and reviewed repeatedly. 

Data analysis was conducted concurrently with data collection. The transcripts were initially read 

several times to achieve familiarity with the material. Meaning units relevant to the research question were 

then identified and assigned initial open codes. Similar or overlapping codes were compared, merged, and 

grouped into conceptual clusters. These clusters were progressively organized into basic themes and 

higher-order organizing themes. Themes were continuously checked against the original interview data to 

ensure internal coherence, conceptual distinctiveness, and adequate coverage of the participants’ 

perspectives. The final thematic structure was refined until a stable conceptual representation of open 

innovation implementation in the steel supply chain was obtained. 

Findings 

The demographic characteristics of the 15 participants indicated that 10 participants, representing 

66.67%, were male and 5 participants, representing 33.33%, were female. Twelve participants, or 80%, 

were married, whereas 3 participants, or 20%, were single. In terms of age, 5 participants, equivalent to 

33.33%, were between 25 and 35 years old, 3 participants, or 20%, were between 35 and 45 years old, and 

7 participants, representing 46.67%, were older than 45 years. Educational attainment was evenly 

distributed, with 5 participants holding bachelor’s degrees, 5 holding master’s degrees, and 5 holding 

doctoral degrees. Regarding professional experience, 2 participants, or 13.33%, had less than 10 years of 

experience, 6 participants, or 40%, had approximately 10 years of experience, and 7 participants, or 

46.67%, had more than 10 years of experience. 

The initial coding stage produced 225 open codes from the 15 expert interviews, with 15 initial 

codes extracted from each interview. These codes covered a broad range of issues, including hierarchical 

organizational structures, resistance to external ideas, weak industrial networking, lack of open innovation 

strategy, insufficient innovation budgets, financing constraints, intellectual property risks, inadequate data 

sharing, limited digital integration, environmental pressures, energy shortages, customer involvement, 

supplier collaboration, start-up engagement, talent shortages, organizational learning, resilience, 

performance evaluation, and international sanctions. 

Secondary coding resulted in the identification of 16 organizing themes representing the major 

dimensions of open innovation implementation in the steel supply chain. These themes included strategic 

and managerial factors; cultural and human factors; structural and organizational factors; financial and 

economic factors; legal and intellectual property factors; technological and infrastructural factors; 

networking and ecosystem factors; supplier-related factors; customer- and market-related factors; 

environmental and sustainability factors; macro-environmental and governance factors; risk management 

and resilience; knowledge management and absorptive capacity; human resource and talent management; 

performance evaluation and key indicators; and digital transformation and smartification. 
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The strategic and managerial dimension emphasized top management support, alignment of open 

innovation with corporate strategy, decentralization, shared vision, managerial risk tolerance, and 

performance indicators. The cultural and human dimension highlighted resistance to change, weak 

knowledge-sharing culture, inadequate incentives, limited teamwork, and insufficient trust among 

partners. Structural factors included bureaucracy, rigid hierarchy, lengthy idea evaluation processes, and 

the need for matrix structures and dedicated open innovation offices. Financial and economic factors 

focused on funding constraints, high research and development costs, uncertainty in return on innovation 

investment, and the need for risk-sharing and corporate venture capital mechanisms. 

The legal and intellectual property dimension reflected concerns regarding confidentiality, 

ownership of jointly developed results, weak intellectual property protection, and contractual complexity. 

Technological and infrastructural factors included information system integration, digital platforms, 

cybersecurity, cloud systems, AI, big data, blockchain, and IoT. Networking and ecosystem-related 

findings emphasized cooperation with knowledge-based firms, universities, technology parks, start-ups, 

and competitors. Supplier-related findings stressed the shift from transactional relationships to long-term 

partnerships, joint problem-solving, data sharing, and supplier involvement in design. Customer-related 

findings included customer participation in product development, outbound innovation, crowdsourcing, 

market sensing, and data-driven feedback. 

Environmental and sustainability themes covered green steel technologies, energy and water 

efficiency, circular economy practices, carbon reduction, and environmental standards. Macro-

environmental and governance factors included sanctions, exchange-rate volatility, government pricing 

policies, logistical infrastructure, tax incentives, and the absence of stable sectoral innovation policies. 

Risk and resilience themes focused on supplier diversification, continuity planning, technology 

uncertainty, and supply chain shock management. Knowledge management and absorptive capacity 

involved external knowledge assimilation, tacit knowledge transfer, organizational learning, and 

protection of strategic knowledge. Human resource themes emphasized boundary-spanning employees, 

innovation-based incentives, soft skills, and talent retention. Finally, performance evaluation focused on 

open innovation KPIs, partner contribution to value creation, commercialization rates, and innovation 

return on investment, while digital transformation included Industrial IoT, digital twins, AI, cloud 

platforms, blockchain, ERP integration, and joint digital innovation centers. 

Discussion and Conclusion 

The findings indicate that open innovation in the steel supply chain should be understood as an 

ecosystem-level capability rather than a discrete research and development practice. Its successful 

implementation depends on the simultaneous alignment of internal organizational capabilities and external 

collaborative mechanisms. Strategic commitment provides the direction for open innovation, while 

organizational culture and structural flexibility determine whether external ideas can actually enter and 

circulate within the firm. Financial resources, legal protection, and clear governance mechanisms reduce 

the risks associated with collaboration, whereas digital infrastructures provide the technical foundation 

for real-time communication and knowledge exchange across organizational boundaries. 

The findings also show that suppliers and customers should not be treated merely as transactional 

actors. Their participation in design, production planning, demand forecasting, technology development, 

and problem-solving can substantially increase the effectiveness of innovation activities. Similarly, 
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universities, knowledge-based firms, start-ups, and technology intermediaries can provide specialized 

knowledge that may not be available within large steel companies. However, the value of these 

relationships depends on the focal firm’s absorptive capacity and its ability to transform externally sourced 

knowledge into usable organizational capabilities. 

Another important conclusion concerns the central role of digital transformation. Technologies 

such as IoT, AI, digital twins, cloud computing, and blockchain can significantly improve transparency, 

traceability, predictive capability, and inter-firm coordination. Nevertheless, technology alone cannot 

create open innovation. Its effectiveness depends on organizational readiness, common data standards, 

cybersecurity, partner trust, and the willingness of supply chain members to share information. Therefore, 

digitalization should be viewed as an enabling infrastructure for open innovation rather than a substitute 

for strategic and relational capabilities. 

The findings further demonstrate that sustainability is increasingly embedded in the innovation 

agenda of the steel industry. Environmental pressures, energy limitations, carbon-reduction requirements, 

and circular economy objectives are creating a need for collaborative technological development. Open 

innovation can support this transition by enabling shared experimentation, joint investment, technology 

transfer, and cross-sector learning. In this sense, open innovation can contribute simultaneously to 

competitiveness, resilience, and environmental sustainability. 

Overall, the study concludes that the implementation of open innovation in the steel supply chain 

is shaped by an interconnected system of strategic, cultural, structural, financial, legal, technological, 

network-based, environmental, human, and governance-related factors. No single component is sufficient 

to ensure success. Effective implementation requires the coordinated development of managerial 

commitment, collaborative culture, flexible structures, secure knowledge-sharing mechanisms, digital 

infrastructure, ecosystem partnerships, absorptive capacity, resilience capabilities, sustainability 

orientation, and performance measurement systems. The resulting framework provides a comprehensive 

basis for understanding how strategic industries such as steel can move from closed and internally focused 

innovation models toward more networked, collaborative, data-driven, and sustainable forms of 

innovation. 
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  دهد ینشان م  دی دارد. شواهد جد  دیمشترک الق ارزش تأک  یهاشبکه  جادیاارج از سازمان و ا   یرهایاز مس  یدانش داال  یسازیتجار  ،یاارج

الق و تصاحب   دی جد  یسازوکارها  جادیوکار و اکسب  یهامدل  یبلکه به بازطراح  د،یجد   یهایتوسوه محصو ت و فناور  هفقط بباز نه  یکه نوآور

  تواندیچهارم م   ی انقلاب صنوت  یهایباز و فناور  ینوآور  انی م  یی افزاهم  زین  ی. در سطح صنوت(Yun et al., 2025)  کندیکم  م  زیارزش ن

  رو،ن ی. ازا(Zen et al., 2025)شود    یصنوت  یهاتوسوه اوشه   ریمس  ییو بازآرا  گرانیباز  انی توامل م  شیافزا  ،ید یتول  یهات یظرف  یموجب نوساز

شده است   لیتبد  یارهیو زنج  ی سازماننیب  یابلکه به مسئله  ست،یو توسوه ن  قیتحق یمرتبط با واحدها  یصرفاً موضوع   گریباز د   ینوآور  یبررس

 .ردیگیرا دربرم گرمیتنظ  یها و نهادهاها، استارتاپدانشگاه ان،یمشتر  ،یوزت د، یتول ن، یکه کل شبکه تأم

صنا  نیا در  صنا   تیاهم   یاستراتژ   یضرورت  دارد.  دل   یاستراتژ   ی دوچندان  وابستگ  یبرهیسرما  لیبه  به    یبا ،  گسترده 

  ی سازوکارها  ازمندین  ، یطیمح  یرهایاز متغ  دیشد   یریرپذیو تأث   یصنا  ریگسترده با سا  یوندهایپ   ،یاقتصاد  تی نقش در امن  ، یمل  یهارساات یز

که از استخراج   یاست؛ صنوت  یگروه از صنا نیا ق یمصاد نیتراز برجسته  ی کیهستند. صنوت فو د  ینوآور  تیریمد  یابر دارتریو پا  تردهیچیپ 

دارد. مطالوه    هیو چند   یطو ن  یارهیزنج  ،ی دستنییپا   یو مصرف در صنا   یونقل، توزذوب، نورد، حمل  ،یتا فرآور  یانرژ  نیو تأم  هیمواد اول

  ییگوو پاسخ   یلجست   ،یموجود  تیریمد  د،یتول  اتیعمل  ه،یمواد اول  نیتأم  انیم  یکه هماهنگ  دهدیفو د نشان م  صنوتدر    نیتأم  رهینظام زنج

 ان یجر  ی دگیچیپ   رینظ  یی هافو د با چالش  نیتأم  رهیحال، زنج  نی. در ع (Alam, 2025)صنوت دارد    نیدر عملکرد کل ا  ی به تقاضا نقش اساس

  انیم یو ضرورت هماهنگ یانرژ یهاتی ونقل، محدودحمل یهارساات یبه ز یها، وابستگنهاده متینوسان ق ،یاهیسرما  یبا  یهانهیمواد، هز

ز باز  ی ادی توداد  رفتار زنجنشان داده  زی ن  ستمیس  یی ای پو  ی هامواجه است. مدل  گرانیاز  ب  نیتأم  رهیاند که  از توامل متقابل    د، یتول  ن یفو د 

ها  بخش  ریبر سا  یاره یصورت زنج به  تواندیاجزا م  نیاز ا  یکیو هر ااتلال در    ردیپذیم  ریتأث  یزمان  یرهایو تأا  نیتأم  ت،یتقاضا، ظرف  ،یموجود

 .(Mohammadi et al., 2022)اثر بگذارد 

به مناب  دانش پراکنده در    یحل مسئله و دسترس   تیظرف  شیافزا  یبرا  یعنوان سازوکاربه  تواندیباز م  ینوآور  ،یبستر  نیچن  در

اند و از  گسترده  یگذارهیسرما ت یو ظرف  ی صنوت رسااتیز ، یاتیتجربه عمل ، یدانش فن یسو دارا   یاز  یفو د  ی هاعمل کند. سازمان طیمح

تحقدانشگاه  ان،یبندانش  یهاشرکت   گر،ید  یسو مراکز  تأماستارتاپ  ،یقاتیها،  مشتر  یتخصص  کنندگاننیها،  مناب     توانندیم  یصنوت  انیو 

و زمان   نهیهز  تواندیم  ی روابط باز و مشارکت قیاز طر هاتیظرف نیا بیترک جه،یرا فراهم کنند. در نت یریپذو انوطاف یاز دانش، فناور یمکمل

  ن یتأم رهیباز در زنج   ینوآور  یراهبرد  ییمرتبط با همسو  یهادهد. پژوهش  شیرا افزا ینوآور  تیرا کاهش داده و احتمال موفق  یتوسوه فناور

  ابدییم   شیافزا  داری پا  یرقابت  تیمز  جادی هماهنگ شود، امکان ا  نیشبکه تأم   یاستراتژ  یریگباز با جهت  ینوآور  کردیرو  ی اند که وقتنشان داده

(Gonyora et al., 2021) تواند یباز م یکه نوآور دهندینشان م داری وکار پاکسب یهاباز و مدل یدرباره نوآور دیجد یهاپژوهش ن،ی. همچن  

باز    یاساس، نوآور   نی. بر ا(Huang & Zhou, 2025)کند    تیوکار را تقوکسب  یهامدل ینیو بازآفر  داری ارزش پا  جادیا  ،ینیکارآفر  انیم  وندیپ 
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را م  بهیدر صنوت فو د  ا  ندیعنوان فراتوان نه صرفاً  به  ، یرونیب  ده ی جذب    ان یتواملات م  یده سازمان  یبرا  یتیریمنطق مد    یعنوان  بلکه 

 در نظر گرفت. نیتأم رهیزنج گرانیباز

  رینظ  ییهایاست. فناور  ۴.۰و صنوت    شدنی تالیجیفو د، حرکت به سمت د  نیتأم  رهیتحول در زنج  یهانه یزم  نیتراز مهم  یکی

و    یهماهنگ  ت،یشفاف  جادیا  تیظرف  تالیج ید  یو دوقلوها  نیچبلاک  ،یابر  انش یداده، راکلان  ن،یماش  یریادگی   ،یهوش مصنوع   اء،یاش  نترنتیا

بلادرنگ   یاب یامکان رد  تواندیم   نیتأم  رهیزنج  تیریدر مد  اءیاش  نترنتیرا دارند. استفاده از ا  نیتأم  رهیهوشمند در سراسر زنج  یریگمیتصم

 نهیداده، هز  تیامن  رینظ  یی هارا فراهم سازد، هرچند چالش  ی اطلاعات  تی و کاهش عدم قطو  یریدپذیو محصو ت، بهبود د  زاتیمواد، تجه

  ز ین  یو هوش مصنوع   یصنوت  اءیاش  نترنتی. ادغام ا(De Vass et al., 2021)همچنان پابرجاست    کپارچهی  ی هاو فقدان استاندارد  یسازادهیپ 

 ,.Bhargava et al)  کند یرا فراهم م   ینیبشیپ   تیقابل  یو ارتقا  هانهیکاهش هز  رها،یمس  یسازنهیونقل امکان بهو حمل    یدر حوزه لجست

  یسازمان  ی ندهایفرا  رییتغ  تیظرف  ار،یمیو تصم  یلیتحل  ی هاتیقابل  جاد یو ا  می حج  یهاپردازش داده  قیاز طر  یهوش مصنوع  ، یطور کل. به(2022

و هوشمند است    دهیچیپ   یهاستم یاز س  ی بانیدر پشت  یفناور  نیا  یبا   تی دهنده قابلنشان  یمختلف فناور  یهارا دارد و کاربرد آن در حوزه

(Zohuri & Behgounia, 2023)مد در  تأمیزنج  تیری.  هم  زین  نیره  مصنوع استفاده  هوش  از  فناور  یزمان   تواندیم   تالیجید  ی هایو 

 .(Sharma & Dash, 2023; Singh et al., 2021)را بهبود دهد  رهیزنج یاعضا انیم ی و هماهنگ اتیکنترل عمل  ، ینیبشیپ  ،یزیربرنامه

عدم    رینظ  یمسائل سنت  تواندیم   یسازیتالیجید  رایاست؛ ز  گری د   یاز صنا  یاریاز بس  شیتحو ت ب  نیا  تیصنوت فو د، اهم  در

  کنندگاننیو تأم  دکنندگانیتول  انی م  یتقاضا و ناهماهنگ   ی نیبشیضوف پ   زات،یتجه  ی واکنش  ینگهدار  ،یکیلجست  یرهایها، تأاداده  تیشفاف

ارز پ   نی تأم  رهیزنج  یبرا  ۴.۰صنوت    یراهبردها   ی ابیرا کاهش دهد.  ا  یسازادهیفو د نشان داده است که  توجه   ازمندین  هایفناور  ن یموفق 

. (Motallebi et al., 2025)موجود و مطلوب سازمان است    تیوضو  ان یو شکاف م  یطیمح  ی دهایتهد   ،یها، نقاط ضوف داالزمان به فرصتهم

باز در    یکاربرد نوآور یهاحوزه  نیتراز مهم  یک ی  تواندیم  یموجود  تیریتقاضا و مد  ی نیبشینوآورانه در پ   یکردها یاستفاده از رو  گر،ید  یاز سو

سطح   یسازنهیامکان به  رهیزنج  یاعضا  ان یم  ی و توامل اطلاعات  ینیبشی پ   یهاتمیها، الگورکه استفاده از داده  یاگونهصنوت فو د باشد؛ به

جداگانه    انیباز دو جر  یو نوآور  تالیجیتحول د   ن،ی. بنابرا(Sukolkit et al., 2024)  کند یبه تقاضا را فراهم م   ترقیدق  یی گوو پاسخ  یموجود

 . کنند یم جادیباز را ا یتبادل دانش و همکار ی زم برا رسااتیز تالیجید  یهایاز موارد فناور یاریبلکه در بس ستند،ین

از سطح    د یباز با  یمفهوم بر آن است که منطق نوآور  نیمطرح شده است. ا  نهیزم  نیدر هم  زیباز« ن  نیتأم  رهیزنج  تیری»مد  مفهوم

زنج سااتار  کل  در  و  رود  فراتر  منفرد  چن  هیتوب  نیتأم  رهیسازمان  در   ان، یمشتر  دکنندگان،یتول  کنندگان،نیتأم  ،یکردیرو  نی شود. 

باز  ریاو س  یدهندگان فناورتوسوه  بهره  ندیبلکه در فرا  ستند،ین  ییاجرا  گرانیشرکا صرفاً  انتقال و  .  کنندیاز دانش مشارکت م   یبردارالق، 

 ره یزنج  تیریبه ظهور مد  تواندیم  تالیجی د  یدوقلو  یهاباز با شبکه  ینوآور  قیاند که تلفصنوت هوشمند نشان داده  ندهیمطالوات مربوط به آ

بستر  نیتأم و  شود  منجر  شب  ،یهمکار  یبرا  ی باز  دانش،  پاسخ  یسازه یاشتراک  و  تغ  تر یسر  ییگو مشترک  آورد   راتییبه  فراهم 

(Rahmanzadeh et al., 2023 )بهبود    یبرا  از یاز دانش مورد ن  یتوجهبخش قابل  رایدارد، ز  تیصنوت فو د اهم  یبرا  ژه یوبه  دگاه ید  ن ی. ا

 شرکت قرار دارد.  ی یمحصول در اارج از مرزها تیفیک شیو افزا  یلجست ت یریمد اژها،یتوسوه آل ،یکاهش مصرف انرژ د، یتول یندهایفرا

فو د    دیدر صنوت فو د است. تول  یمحرک نوآور  یاصل  یروهایاز ن  یکی  زین  یطیمحست یز  یداریمسئله پا   تال،یجیبر تحول د  علاوه

حرکت به سمت   نیبنابرا  شود؛یتوجه در انتشار کربن محسوب مو سهم قابل  یویو مناب  طب  یانرژ  یبا مصرف با  یصنوت  یهات یاز جمله فوال

شده    لیتبد  یراهبرد  یتیبه اولو  یاقتصاد چراش  یهاو توسوه مدل  یانرژ  یوربهره  شیافزا  ، یلیفس یهابه سوات   یوابستگفو د سبز، کاهش  

 ،یدر مناب  انرژ  ی اساس  یبازنگر  ازمند یکربن نکم  ی هارهیکه گذار به زنج  دهدیفو د سبز نشان م  یبرا  نیتأم  رهیزنج  ی هانهیگز  لیاست. تحل
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تحول سبز در صنوت آهن و فو د    ن،ی. همچن(Lopez et al., 2023)است    هیمواد اول  ان یو جر  دیتول  یی ای جغراف  تیقومو  د، یتول  ی هایفناور

  ان یو توامل م  ینوآور  یدر الگوها  یشیبازاند  ازمند یبلکه ن  شود،یمحقق نم  دی جد  ی هایبا فناور  ی میقد  یهایفناور  ی نیگزیجا   قیصرفاً از طر

به گسترش   تواند یباز م  یراستا، نوآور  ن ی. در هم(Mallett & Pal, 2022)است    گرانیباز  ریو سا   یفناور  کنندگان نیها، دولت، تأمسازمان

 do Prado et)کم  کند    یطیمحست یز  ی هاحل و اشتراک راه  یبخشانیم  یهمکار  ، یبه دانش اارج  یدسترس  قیاز طر  یداریپا  یهاهیرو

al., 2025). 

 ی مورد توجه قرار گرفته است. نوآور  داری پا  یمهم گذارها  یرهای از مس  یکیعنوان  به  دیجد  اتیدر ادب  یداریباز و پا  ینوآور  ییهمگرا

  ی هاحلسرعت انتشار راه  ش یو افزا  یانتقال فناور  لیتسه  ،یدانش داال  تی کاهش محدود  ، یگریچندباز  یهاشبکه  جاد یا  قیاز طر  تواندیباز م 

  ی هایدر توسوه فناور   تواند ینقش م  نی. در صنوت فو د، ا(Viale et al., 2022)داشته باشد    یداریپا  یدر گذارها  کننده یرسبز، نقش تس

 ی چراش  نیتأم  یهاره یمصرف مواد و توسوه زنج  یسازنهیبه  ر، یدپذیتجد  یها ی سرباره، کاهش مصرف آب، استفاده از انرژ  افتیکاهش کربن، باز

  یی هایاز فناور   یبیاند که استفاده ترکنشان داده  زیدر صنوت فو د ن  یچراش  نیتأم  رهیزنج  تیریمد  یبرا  د یجد  یهاوبشود. چارچ  انینما

را فراهم   یداری تحقق اهداف پا  نهیمناب  را ارتقا داده و زم  افتیمواد و باز  انیجر  تیشفاف  ،یریرهگ  تیقابل  تواندیم  نیچو بلاک  RFID  رینظ

ازا(Rakshit et al., 2025)سازد   اقتصاد  ینوآور  رو،ن ی.  بر نقش  فناورانه، م  ی باز در صنوت فو د علاوه    یبرا  یعنوان سازوکاربه  تواند یو 

 در نظر گرفته شود.  زین یستیزطیمح یبه فشارها یی گوپاسخ

متودد سااتار  ینوآور   یسازادهیپ   یدگیچیپ   گر،ید  یسو   از موان   به وجود  فو د    ی تیریو مد  یاقتصاد  ،یفرهنگ  ،یباز در صنوت 

و کنترل   یریگمیبلندمدت تصم  یهاچراه   ن،یسنگ  یهایگذارهیسرما  ،یمراتب سلسله  یبر سااتارها  یطور سنتصنوت فو د به.  گردد یبازم

.  رندیباز در توارض قرار گ  ینوآور  یبرا  ازیو بازبودن مورد ن  یریپذکه ممکن است با انوطاف  ییهایژگیاست؛ و  ی تکم  دیتول  یندهایفرا  دیشد

تأم  یهانهیهز  ، یرسااتیز  تیمحدود  رینظ  ی اند که موانوفو د نشان داده  ن یتأم  رهیمرتبط با زنج  قاتیتحق  ی مواد، ناکارآمد  نیبا ، مسائل 

هماهنگ   یلجست ضوف  ا  توانندیم  رهیزنج  یاعضا  انیم  یو  کنند    نیعملکرد  محدود  را  ا(Kumar et al., 2025)صنوت  بر  علاوه   ن، ی. 

زنج  یریگمیتصم عملکرد  و  سااتار  دل  نیتأم  رهیدرباره  به  م  لی فو د  اقتصاد  انی توارض  پا   ی اتیعمل  ، یاهداف  به    دهیچیپ   یداریو  و  است 

بالقوه    یا یتنها مزاباز مستلزم آن است که نه   ینوآور  یسازادهیپ   ،یطیشرا  نی . در چن(Askary et al., 2024)دارد    ازیچندهدفه ن  یکردهایرو

 شوند.  یی مند شناساصورت نظامبه زین یمرتبط با همکار یو اقتصاد ی حقوق ،ینهاد ،ی بلکه موان  سازمان رد،یمورد توجه قرار گ یهمکار

 یباز مستلزم مبادله دانش، داده و فناور یاست. نوآور رهیزنج یاعضا  ان یتوسوه روابط اعتمادمحور م ، یات یح یهااز مؤلفه گر ید  یکی

دشوار اواهد   س یر  ت یریمناف  و مد  میشفاف، تقس  ی قراردادها  ، یفکر  ت یمؤثر حفاظت از مالک  ی مبادله بدون وجود سازوکارها  ن یاست و ا

  زین  یرونیب  یفناورانه و سوءاستفاده شرکا  تیاز دست دادن مز  ،یدانش راهبرد  ینگران افشا ،یدانش اارج  افتیبه در  ازین  نیها در ع بود. بنگاه

که    دهندیباز نشان م  ینوآور  یمربوط به استراتژ  یهاشده همراه باشد. پژوهشو کنترل  ی انتخاب  ی با سازوکارها  دی بازبودن با  ن،یهستند. بنابرا

ا(Wang, 2024)قرار دارد    یروابط اارج  تیریباز و نحوه مد  ینوآور   یاستراتژ  یطراح  تیفیک  ری ها تحت تأثبنگاه  رانهعملکرد فناو  ن ی. به 

  یاعتماد، سازوکارها  زانیم  ها، یهمکار  نی ا  یحکمران  تیفیوابسته باشد، به ک  ها یاز آنکه صرفاً به توداد همکار  ش یباز ب  ینوآور  تیموفق  ب،یترت

 مرتبط است.  یدانش یمرزها تیری سازمان در مد ییو توانا یردادقرا

کند. صنوت  فایا یصنوت انیمتنوع مشتر  یازهایبه ن ییگودر پاسخ یتوجهنقش قابل تواند یباز م ینوآور  زیمنظر توسوه محصول ن از

بهتر مواجه    یستیزطیبا تر، کاهش وزن و عملکرد مح  تیفیک  ،یتخصص  یاژهایآل  ،یمحصو ت سفارش  یبا تقاضا برا  ی اندهیطور فزافو د به

ضمن بهبود   تواندیم  یرونیب  نفوانیکه مشارکت ذ  دهند ینشان م  هیاول  یها نمونه   یسازیباز در توسوه و سفارش  ینوآور  یهااست. چارچوب 



 ۱۴۰۶م، شماره سوششم،  ، دوره مدیریت پویا و تحلیل کسب و کار                                                                                                  و همکاران          یذوالفقار

 

 11 
E-ISSN: 3041-8933 
 

در صنوت فو د    یکردیرو  نی. چن(Gajdzik et al., 2024)کند    تیکاربر را تقو  یازهای به ن  ییگوچراه عمر و پاسخ  یابیارز  ،یطراح  تیفیک

محصول    یدر مراحل طراح  ی و مراکز پژوهش  یمهندس   یهاشرکت   زات،یتجه  دکنندگانیتول  ، یدستنییپا  انیمشتر  تمشارک  قیاز طر  تواندیم

دانش را فراهم    تر یسر  یسازیرا کاهش داده و امکان تجار  ی و کاربرد صنوت  یتوسوه فناور  انی فاصله م  تواندیتوامل م  نی. اابدی تحقق    ندیو فرا

 کند. 

از مطالوات    یمختلف، بخش مهم   یدر صنا  یداریو پا  ۴.۰هوشمند، صنوت    نیتأم  رهیباز، زنج  یبه نوآور  یتوجه علم  شیوجود افزا  با

بر    یهوشمند، برا  ی هایو فناور  یسازیتالیجیها بر دپژوهش  یاند. براکرده  یصورت جداگانه بررسموضوعات را به   نیاز ا   یهر    نیشیپ 

وجود دارد   کپارچهی  یبه چارچوب  ازیهنوز ن  جه،یاند. در نتباز تمرکز داشته   ی بر نوآور  گرید  یو برا  یداریبر پا  یبرا  ن،یتأم  رهیزنج  یسازنه یبه

زمان  طور همباز را به یمؤثر بر نوآور یتیو حاکم یستیزطیمح ،یافناورانه، شبکه ، یحقوق ،ی مال ،یسااتار ،ی فرهنگ  ،یاستراتژ یهاکه مؤلفه 

از منطق    ده یچیو پ   برهیسرما    یباز در صنا  یدارد که نوآور  تیاز آن جهت اهم  ژهیوالأ به  نیکند. ا  یصنوت فو د بررس  ااص و در بستر  

  یهایگذار هیبا سرما  ماًینوآورانه مستق  یها میبراوردار است. در صنوت فو د، تصم  محوریفناور ای   تالیجید  ، یادمات    ینسبت به صنا  ی متفاوت

  وندیپ  ره یزنج گرانیباز انیو روابط بلندمدت م یستیزطیمح یاستانداردها ،یانرژ یهاتیمواد، محدود  نیتأم یداری پا  ،یاتیعمل یمنیا ن،یسنگ

 دارد.

  یتوامل   یهاستمیبه سمت اکوس  ی سازمانو درون  یاط  ی هادر صنوت فو د در حال حرکت از مدل  یسااتار نوآور  گر،ید  یسو  از

 یفناور، طراح  ی شرکا  ی ابیارز  ،یهمکار  تیریمد  ،یمرزگستر  یهاجذب دانش، مهارت  تیتا قابل  کندیها را وادار متحول، سازمان  نیاست. ا

است   یسنجش عملکرد  یهانظام  ازمندیروابط ن  نیا  یداریزمان، پا محور را توسوه دهند. همداده  یهارسااتیز  جادیمناف  و ا  میتسه  ی هامدل

کاهش    ،یوربر بهره   ینوآور  ریتأث  ،یرونیب  یشده توسط شرکادانش، ارزش الق   یسازی تجار  زانیم  ،ی مال  یسنت   یارهایکه بتوانند فراتر از مو

 زم    طیاز شرا  یترجام   ریتصو  تواندیباز م  ینوآور  ی هامؤلفه  یسااتار  لی اساس، تحل  نیکنند. بر ا  یریگاندازه  ار  یآورو تاب  یداریپا  نه،یهز

و سازمان  یبرا بسته  از مدل  فو د  به مدل شبکهگذار صنوت  اکوس  یامحور  مبنا  محورستم ی و  و   یطراح  ،یگذاراستیس  یبرا  ییارائه کند 

 فراهم سازد.  ی تیریمد یریگمیو تصم یصنوت یراهبردها

  یاستراتژ   یصنا   نیتأم  رهیباز در زنج  ینوآور  یسازادهیمؤثر بر پ   یهامؤلفه  یی و شناسا   یسااتار  لیهدف پژوهش حاضر تحل  ن،یبنابرا

 با تمرکز بر صنوت فو د است. 

 پژوهش   روش

  ،یی بود که با هدف شناسا  ی اکتشاف  ت یبا ماه  یفیمطالوه ک    ی  ،یشنااتروش  کرد یرو  ثیو از ح  یپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد 

  یدگیچی با تمرکز بر صنوت فو د، انجام شد. با توجه به پ    ،یاستراتژ   یصنا  نیتأم  رهیباز در زنج  ینوآور  یها مؤلفه  یسااتار  نییو تب  لیتحل

  ی به درک  ی ابیو ضرورت دست  ،یدانش و فناور  یسازمان و برون  یسازماندرون  یهاانیصنوت فو د، نقش جر  نیتأم  رهیزنج  گرانیباز  انیتواملات م

  یی روش امکان شناسا  نیتم استفاده شد. انتخاب ا  لیتحل  یصنوت، از استراتژ  نیباز در ا  ینوآور  یسازادهیو پ   یریگشکل  یاز سازوکارها  قیعم

ابرگان را فراهم ساات و به پژوهشگر اجازه   یهادگاهی ها و دموجود در تجربه   یآشکار و نهفته و روابط مفهوم  نیمضام  ونده،تکرارش  یالگوها

کند. جاموه   یدهصنوت فو د را استخراج و سازمان  نیتأم  رهیباز در زنج  یمؤثر بر نوآور  یهاها، ابواد و مؤلفهداده  یسطح  فی داد تا فراتر از توص

تجربه   ی فوال صنوت فو د، کارشناسان ابره دارا  ی هادر شرکت  یو نوآور  ن یتأم  رهیزنج  یان یارشد و م  رانیپژوهش شامل مد  نندگان کمشارکت

  یو پژوهش  ی ها با سوابق علمدانشگاه  یعلمئتیه  یو اعضا  ،یو نوآور  یو توسوه، فناور  قیتحق  ن،یتأم  رهیزنج  تیریمد   یهادر حوزه  یتخصص
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در مطالوه مشارکت کردند. انتخاب   طینفر از ابرگان واجد شرا  ۱۵بود. در مجموع،     یاستراتژ    یو صنا  ینوآور  ن، یتأم  رهینجز  ت یریمرتبط با مد

اواسته شد   هیکنندگان اولاز مشارکت  ،ی برفگلوله    یاز تکن  یریگو هدفمند آغاز شد و در ادامه، با بهره  یرتصادفیصورت غ کنندگان بهمشارکت

از دانش    یورود به مطالوه شامل براوردار  یاصل  یارهایکنند. مو  یمرتبط با مسئله پژوهش را مورف  یدانش و تجربه تخصص  یاافراد دار  ریسا

درباره تواملات    یلیتحل  دگاهیارائه د  ییمرتبط با صنوت فو د و توانا   یپژوهش  ای  یاسابقه حرفه  ،ینوآور  ای  نیتأم  رهیزنج  نهیدر زم  یتخصص

مونا    نی به ا  افت؛ یادامه    ییو محتوا  یبه اشباع نظر  ی ابیها تا دستو انجام مصاحبه  یریگنمونه  ند یباز بود. فرا  ینوآور  ی کارهاو سازو  ی سازماننیب

شده از  استخراج   نیو مضام  امدیشود به دست ن  یتازه و مونادار  یمقوله مفهوم  ای تم    جادیکه موجب ا  یدیداده جد  ،یان ی پا  یهاکه در مصاحبه

 براوردار شدند. ی تکرار و ثبات کاف

مطالوه و ضرورت    یبود که متناسب با هدف اکتشاف   قیعم  افتهیسااتارمه یپژوهش، مصاحبه ن  نی ها در اداده  یگردآور  یاصل  ابزار

پرسش    ۹مصاحبه شامل    یراهنما   یها،  انجام مصاحبه  یابرگان انتخاب شد. برا  ی و دانش ضمن  رهایها، ادراکات، تفسبه تجربه  یدسترس

  ی اگونهها بهپرسش  ی. محتوادادیصنوت فو د را پوشش م   نیتأم  رهیباز در زنج  یشد که ابواد مختلف نوآور  ن یز تدویبرانگباز و چالش  ،یاصل

و دانش، نحوه توامل    ده یا  یو اارج  یباز در صنوت فو د، مناب  داال  یکنندگان بتوانند درباره مفهوم و ضرورت نوآورشد که مشارکت  میتنظ

انتقال و اشتراک دانش،    یفناورانه، سازوکارها  یشرکا  ریو سا  انیبندانش  یهاشرکت  ،یقاتیها، مراکز تحقدانشگاه  ان،یمشتر  کنندگان،نیبا تأم

الزامات   ، یو فرهنگ سازمان   ت یرینوآورانه، نقش مد  ی هایو بازدارنده همکار  کنندهلیعوامل تسه  از، یو فناورانه موردن  ی سازمان  ی هارساات یز

 ل یاود را به تفص دگاهی د نیتأم رهیباز در عملکرد زنج ینوآور یریکارگبه یامدهایو پ  یورود و اروج دانش و فناور ن موا ،یو قرارداد یحقوق

کننده استفاده متناسب با پاسخ هر مشارکت  کنندهیریگیکاوشگر و پ   ی هااز پرسش  ، یاصل  ی هاها، افزون بر پرسشمصاحبه  انیکنند. در جر  انیب

مصاحبه   ی هاپرسش  هیمرتبط با هر موضوع استخراج شود. چارچوب اول  ینیع   یهاها، شواهد و تجربهشده و نمونه  ترشنرو  ی ضمن  م یشد تا مفاه

  ،ییاعتبار محتوا  شیافزا  یشد و برا  نیتدو   نیتأم  رهیباز و زنج  یحوزه نوآور  ات یادب  یمفهوم  یپژوهش و بررس  یبر اساس هدف و سؤال اصل

کنندگان  مشارکت  ت یاهداف پژوهش و کسب رضا  حیها پس از توضقرار گرفت. مصاحبه   یمورد بررس  یاصل  ی از اجرا  ش یتناسب و وضوح آن پ 

  ی هاادداشتیها، داده یزمان با گردآورشد. هم یسازادهیکلمه پ بهصورت کامل و کلمهها با اجازه افراد ضبط و سپس بهآن  یانجام شد و محتوا

ثبت شود.   یبود  یهادر مصاحبه   یریگی پ   ازمندیپژوهشگر و موضوعات ن  هیاول  یهابرداشت   ،یانه یزمشد تا نکات    هیته  زین  یلیو تحل  یدانیم

شود    جادیکنندگان امشارکت انیدر م  یو نوع تجربه تخصص  یاحرفه  گاه یاز نظر جا   یتلاش شد تنوع مناسب  ها، افتهی   یریاعتمادپذ  شیافزا  یبرا

نکند.   جادیا  یقبل  یهانسبت به داده  یتوجهقابل  یافزوده مفهوم  د،یجد  یهاحاصل از مصاحبه   یهادهکه دا  ابدیادامه    یمصاحبه تا زمان   ندیو فرا

 ان یم  یمشابه و کنترل سازگار   یاام، ادغام کدها  یهامستمر کدها با داده سهیها، مقامکرر متن مصاحبه   ینی از بازب  لیتحل  ندیدر فرا  ن،یهمچن

 پژوهش حفظ شود.  یینها  یو سااتار مفهوم هیاول یهاداده انیاستفاده شد تا ارتباط م نیکدها و مضام

ها  داده  یزمان با گردآورهم  لیتحل  ند یقرار گرفتند. فرا  لیوتحلهیتم مورد تجز  لیها با استفاده از روش تحلحاصل از مصاحبه  ی هاداده

در حال   میمفاه  ترقیعم  یکاوشگر را مشخص کنند و امکان بررس  یهاو پرسش  یبود  یهابتوانند جهت مصاحبه   هیاول  یهاافتهیآغاز شد تا  

حاکم    یها، فضاداده  تیبار با دقت مطالوه شد تا پژوهشگر با کل  نیهر مصاحبه چند  شده ادهیشود. در مرحله نخست، متن پ   فراهم  یریگشکل

هر بخش،    یو برا  یی مرتبط با موضوع پژوهش شناسا  یی مونا  یشده آشنا شود. سپس واحدهامطرح یاصل  میکنندگان و مفاه بر تجربه مشارکت

از    میباز و منوطف انجام گرفت تا تا حد امکان مفاه  یکردیبا رو  هیدر مراحل اول  یآن استخراج شد. کدگذار  یمتناسب با محتوا  هیاول  یکدها

  یهمپوشان  یدارا  ا یمشابه   ی نشود. در ادامه، کدها  لیتحم  یتجرب  ی هابر داده  شده نییتو  شی از پ   یها استخراج شوند و سااتار مفهوماود داده

  یهادر قالب اوشه   ، ینزد م یمفاه  قیو تلف  یتکرار  ی قرار گرفتند و ضمن حذف کدها گری کدیمستمر در کنار   سهیقام  ند یفرا  ق یاز طر  یی مونا
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  یو الگوها  ی روابط مفهوم  یقرار گرفتند و با بررس  ی فرع   یهاتم  یریگشکل  یها در مرحله بود مبنااوشه   نیشدند. ا  یده سازمان  یمفهوم

  ن یمضام  ، ینیصنوت فو د شکل گرفت. در مرحله بازب  نیتأم  رهیباز در زنج  ینوآور  ی سازادهی با پ   بطمرت  ی اصل  ی هاها، تمآن  انیمشترک م

کدهااستخراج  با  دادهمشارکت  یهاگزاره   ه،یاول   یشده مجدداً  و کل مجموعه  تطبکنندگان  انسجام درون   قیها  تا  تما  یداده شدند  تم،   ز یهر 

 یعنوان   ، یهر    یهر تم مشخص شد و برا  ی . سپس حدود مفهومردیقرار گ  ی ابیمورد ارز  ها به مصاح  یمحتوا  ی ها و پوشش کافتم  انیم  یمفهوم

از تم  ،ییمنوکس کند. در مرحله نها  ق یطور دقآن را به  ییو دامنه مونا  تیکه بتواند ماه  دیانتخاب گرد   یو فرع   یاصل  یهاسااتار حاصل 

ها با توجه به شواهد موجود در مؤلفه   انیشد و روابط م  ریصنوت فو د تفس  نیتأم  رهیباز در زنج   ینوآور  یهامؤلفه   یعنوان چارچوب مفهومبه

مورد توجه    یریدپذییو تأ   یریاتکاپذ   ،یر یپذانتقال  ،یریاصول اعتبارپذ  ،یفیک  لیاعتماد تحل  تیقابل  یارتقا  یداده شد. برا  حیها توضمصاحبه 

با    دیجد  یهاداده  وستهیپ   سهیمستند از متن مصاحبه تا کد و تم، مقا  رهیزنج  فظاام، ح  یهاقرار گرفت؛ از جمله با بازگشت مکرر به داده

ها  داده  لیها. تحلداده  لیو تحل  یگردآور  ،یریگنمونه  ندیروشن از فرا  فیو ارائه توص  ی لیتحل  یهاادداشتیثبت    ،یریگدر حال شکل  نیمضام

منسجم از عوامل،   یریتوانست تصو  یی نها  نیبراوردار شد و مجموعه مضام  ی افک  یاز ثبات مفهوم    یکه سااتار تمات  افت یادامه    یاتا مرحله

 صنوت فو د ارائه کند. نیتأم رهیباز در زنج ینوآور یامدهایالزامات، سازوکارها و پ 

 هایافته

  ۵درصد مرد و    ۶۶.۶7نفر موادل   ۱۰کننده در پژوهش نشان داد که  نفر از ابرگان مشارکت  ۱۵شنااتی  های جمویتبررسی ویژگی

درصد مجرد بودند. بررسی توزی   ۲۰نفر موادل  ۳درصد متأهل و  8۰نفر موادل   ۱۲درصد زن بودند. از نظر وضویت تأهل،  ۳۳.۳۳نفر موادل 

نفر   7سال و    ۴۵تا    ۳۵درصد در گروه سنی    ۲۰نفر موادل    ۳سال،    ۳۵تا    ۲۵درصد در گروه سنی    ۳۳.۳۳نفر موادل    ۵سنی نشان داد که  

از    ۴۶.۶7موادل   بیشترین سهم مشارکت  ۴۵درصد در گروه سنی بیش  بنابراین،  قرار داشتند؛  از  سال  با تر  سال    ۴۵کنندگان به ابرگان 

ترکیب م نیز  نظر تحصیلات  از  بهشارکت ااتصاص داشت.  بود،  متوازن  کاملاً  دارای مدرک    ۳۳.۳۳نفر موادل    ۵ای که  گونه کنندگان  درصد 

درصد دارای مدرک دکتری بودند. همچنین، از   ۳۳.۳۳نفر موادل    ۵درصد دارای مدرک کارشناسی ارشد و    ۳۳.۳۳نفر موادل    ۵کارشناسی،  

درصد   ۴۶.۶7نفر موادل    7سال سابقه و    ۱۰درصد حدود    ۴۰نفر موادل    ۶سال سابقه،    ۱۰درصد کمتر از    ۱۳.۳۳نفر موادل    ۲نظر سابقه کاری،  

دهنده  سال یا بیشتر سابقه کاری بودند که نشان   ۱۰کنندگان دارای  درصد مشارکت  8۶.۶7سال سابقه کاری داشتند. در مجموع،    ۱۰بیش از  

زنجیره تأمین، نوآوری، مدیریت صنوتی و صنوت فو د است و ای و تخصص مرتبط با  توجهی از تجربه حرفه براورداری نمونه از سطح قابل

 .های تخصصی کم  کندهای حاصل از مصاحبهتواند به غنای دادهمی

 ۱جدول 

 شده با پنل ابرگانهای انجامشده از مصاحبهکدهای اولیه استخراج

کد   ردیف 
 شونده مصاحبه

 مرحله کدگذاری اولیه شده در کدهای شناسایی

1 M1 سازی صنوتی؛ مقاومت فرهنگی در برابر تغییر؛ فقدان تفکر  کنندگان؛ ضوف در شبکهمراتبی و صلب؛ نگاه مواملاتی به تأمینسااتار سلسله
اداری؛ ضوف در ارتباطات  ای عمل کردن واحدها؛ عدم تحمل ریس  نوآوری؛ فقدان بودجه مستقل نوآوری؛ بروکراسی کند  سیستمی؛ جزیره

های بیرونی؛ فقدان استراتژی نوآوری باز؛ ضوف  اعتمادی به ایدهمدت به سودآوری؛ تمرکز افراطی بر تولید انبوه؛ بیسازمانی؛ نگاه کوتاهبرون
 در مدیریت تغییر 

2 M2 های با ی تحقیق و توسوه؛ چالش کیفیت مواد اولیه؛ نیاز به سنسورگذاری تجهیزات؛ تأایر در لجستی   آفرینی با موادن؛ هزینهلزوم هم
کننده؛ پایین  سازی قطوات؛ عدم اشتراک داده با تأمینای بار؛ نیاز به بومیکنندگان ااص؛ ضوف در پایش لحظهورودی؛ وابستگی به تأمین
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 های نوآوری باز در زنجیره تأمین صنایع استراتژیک: تمرکز بر صنعت فولادتحلیل ساختاری مؤلفه 

 

به فناوریوری کوره؛ استهلاک با ی ماشینبودن بهره آهن؛  ونقل ریلی؛ نوسانات قیمت سنگهای حملهای سورتینگ؛ چالشآ ت؛ نیاز 
 بینی تقاضا ضوف در پیش

3 M3  اسرار تجاری؛ ضوف قوانین مالکیت فکری؛ قراردادهای ی از افشای  تأمینفقدان اعتماد نهادی؛ ترس  با  کننده؛ پیچیدگی حقوقی  طرفه 
ها؛ فقدان مراج  تخصصی فناوری؛ طو نی بودن فرایند ثبت ااتراع؛  قراردادهای مشارکت؛ عدم شفافیت در تسهیم مناف ؛ ریس  سرقت ایده

های مالیاتی همکاری مشترک؛  گذاری دانش؛ ابهام در مالکیت دستاوردهای مشترک؛ نیاز به استانداردسازی قراردادها؛ چالشضوف در ارزش
 ضوف در قراردادهای محرمانگی؛ ترس از تبوات قانونی شکست پروژه 

4 M4 گذاری دستوری؛ عدم تمایل  های قیمتهای تسهیم درآمد؛ نوسانات نرخ ارز؛ تورم سااتاری؛ چالشهای تأمین مالی؛ نیاز به مدلمحدودیت
سرمایهبان  به  نیاز  نوآوری؛  مالی  تأمین  به  طرحها  مالی  ارزیابی  در  ضوف  با ی  گذاری اطرپذیر؛  ریس   طو نی؛  سرمایه  بازگشت  ها؛ 

های مالیاتی کارآمد؛ ضوف در تأمین مالی زنجیره تأمین؛ کمبود نقدینگی  های پنهان انتقال فناوری؛ نبود مشو گذاری فناوری؛ هزینهسرمایه
 های با ی تست آزمایشیها؛ هزینهاستارتاپ

5 M5 اینترنت اشیاء؛ یکپارچه از  نوآوری؛ استفاده  به ایجاد مرکز  های اطلاعاتی؛ هوش مصنوعی در پایش کیفیت؛ دوقلوهای  سازی سیستمنیاز 
تولید؛ چالش تحلیل کلان تأمین؛ ردیابی هوشمند  دادهدیجیتال در اط  اتوماسیون فرایندهای زنجیره  به داشبوردهای مدیریتی؛  نیاز  ها؛ 

با   ERP شدن؛ هزینه با ی تجهیزات هوشمند؛ یکپارچگیمحصو ت؛ ضوف زیرساات شبکه صنوتی؛ مقاومت پرسنل در برابر دیجیتالی
 بینانه چین در شفافیت زنجیره؛ نگهداری و تومیرات پیشکنندگان؛ بلاکتأمین

6 M6 فناوریمحیطی منطقههای مکرر بر  و گاز؛ لزوم حرکت به سمت فو د سبز؛ فشارهای زیستبحران کمبود آب؛ قطوی به  نیاز  های  ای؛ 
های  ؛ جریمهISO 14001 های صنوتی؛ الزاماتپسابکاهش کربن؛ بازیافت حرارت؛ مدیریت پسماند و سرباره؛ اقتصاد چراشی؛ تصفیه  

 زیستی؛ نوآوری در کاهش مصرف انرژی های محیطهای تجدیدپذیر؛ همکاری با سازمانآ یندگی؛ کاهش ردپای کربن؛ جایگزینی انرژی
7 M7 دستی؛ تغییر سبد محصو ت متناسب با تقاضا؛ نیاز به فو دهای  سو؛ همکاری با مشتریان پایینکرده؛ نوآوری برونسازی دانش رسوبتجاری

سازی انبوه؛ شناسایی نیازهای آتی بازار؛ ایجاد ارزش افزوده برای مشتری؛ ادمات پس از فروش هوشمند؛ مشارکت  آلیاژی ااص؛ سفارشی
بخشی محصو ت؛ تحلیل بازاورد مشتریان؛ برندسازی مشترک؛ چابکی در پاسخ به نیاز بازار؛ توسوه بازارهای  مشتری در طراحی آلیاژ؛ تنوع

 صادراتی 
8 M8 ها به همکاری؛ تفاوت زبان سازمان و دانشگاه؛ طو نی بودن فرایند  بنیان؛ عدم تمایل استارتاپهای دانشضرورت اشتراک ریس  با شرکت

ها؛  های دانشگاهی؛ رویکرد نظری دانشگاهنامهنشدن پایاندهنده تخصصی فو د؛ تجاریجذب ایده؛ ضوف رویدادهای استارتاپی؛ نیاز به شتاب
های علم  سازی با پارکآف سازمانی؛ شبکهپذیری؛ چالش ارزیابی پیمانکار فناور؛ نیاز به منتورینگ؛ ایجاد اسپینها در مقیاسکندی استارتاپ

 سپاری های جم های فناور؛ استفاده از پلتفرمو فناوری؛ ارید سهام شرکت
9 M9 دهنده نوآوری؛ ارزیابی عملکرد  محور؛ نیاز به مدیران توسوهکمبود نیروی انسانی متخصص؛ مهاجرت نخبگان صنوتی؛ ضوف آموزش مهارت

پروری؛  ها؛ فرسودگی شغلی؛ ضوف کار تیمی؛ لزوم چراش شغلی؛ مقاومت مدیران میانی؛ ضوف جانشیندهی به ایدهسنتی؛ عدم پاداش
 جذب استودادهای دیجیتال؛ آموزش مبانی نوآوری باز؛ فرهنگ سرزنش شکست؛ تضاد مناف  تولید و تحقیق و توسوه 

10 M10 های تولید؛ کاهش ضایوات؛ افزایش راندمان  های باز؛ شناسایی گلوگاههای تبادل فناوری؛ جذب ایدهرویکرد مبتنی بر اکوسیستم؛ پلتفرم
بومی از  متالورژیکی؛  استفاده  موکوس؛  مهندسی  قطوات؛  و  مواد  ایجاد  پتنتسازی  رقابتی؛  همکاری  رقبا؛  از  الگوبرداری  آزاد؛  های 

 ها صنوتی؛ رصد روندهای فناوری جهانی؛ ایجاد پایگاه داده ایدههای تحقیق و توسوه؛ انتقال فناوری میانکنسرسیوم
11 M11 کننده؛ تأمین مناب  جایگزین؛ مدیریت موجودی با کم   آوری زنجیره تأمین؛ مدیریت ریس  ااتلا ت؛ چابکی در تغییر تأمینافزایش تاب

کنندگان؛  بینی ااتلا ت ژئوپلیتی ؛ تأمین دوگانه؛ ارزیابی ریس  تأمینشرکا؛ کاهش هزینه انبارداری؛ لجستی  موکوس هوشمند؛ پیش
های هشدار  ریزی تولید و تأمین؛ اشتراک ریس  نوسانات تقاضا؛ سیستمشفافیت سراسری زنجیره؛ کاهش زمان تحویل؛ هماهنگی برنامه

 زودهنگام 
12 M12 مدیره به نوآوری؛ تدوین سند استراتژی نوآوری باز؛ همسویی با اهداف کلان؛ تخصیص مناب  مالی؛ توریف  حمایت مدیریت ارشد؛ توهد هیئت

های پرریس ؛ سااتار ماتریسی؛ فرهنگ  های عملکرد نوآوری؛ کمیته راهبری نوآوری؛ تمرکززدایی؛ تفویض ااتیار؛ حمایت از پروژهشااص
 پذیری استراتژی  وکار؛ انوطافانداز مشترک با شرکا؛ پایش محیط کسبیادگیری؛ چشم

13 M13 گرا؛  ای؛ استانداردسازی پروتکل تبادل داده؛ امنیت سایبری؛ موماری سرویسهای اطلاعاتی جزیرههای دیجیتال یکپارچه؛ سیستمپلتفرم
پلتفرم  ابری؛  سیستمB2B رایانش  باز  موماری  ارزش؛  شبکه  کربن؛  ردیابی  اپلیکیشن؛  کنترل؛  تأمینهای  باز؛  API کنندگان؛های  های 

 های ابره؛ مدیریت دانش شرکای تجاری یکپارچگی با گمرک و بنادر؛ سیستم
14 M14 های  های ورودی؛ غفلت از شااصبر بودن نتایج مالی؛ تمرکز بر شااصهای موفقیت؛ زمانگیری بازده نوآوری؛ ابهام شااصمشکل اندازه

های تولید و نوآوری؛ نبود سیستم بازاورد مستمر؛  اروجی؛ دشواری ارزیابی شرکای بیرونی؛ داشبورد ارزیابی اکوسیستم؛ توامل شااص
شده؛ ارزیابی تأثیر  های جذبارزیابی بلوغ دیجیتال؛ سنجش نفوذ فناوری؛ ممیزی قراردادهای باز؛ رضایت شرکای نوآور؛ پایش موفقیت ایده

 شده نوآوری بر هزینه تمام
15 M15 های گمرکی؛ رقابت جهانی فو د؛ تغییر مقررات دولتی؛ دامپینگ رقبا؛ استانداردهای  المللی؛ محدودیت واردات فناوری؛ تورفههای بینتحریم

گذاری اارجی؛ مشکلات  الزامات تجارت جهانی؛ فرصت سرمایههای جهانی و ااتلال لجستی ؛ نوسانات بازار انرژی؛  المللی؛ بحرانکیفی بین
 آهن انتقال ارز؛ دیپلماسی فناوری؛ تطابق با سازوکار تنظیم مرزی کربن؛ تغییرات زنجیره جهانی سنگ
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 ۱۵ای که از هر مصاحبه  گونهکد اولیه استخراج شد؛ به  ۲۲۵شده، در مجموع  مصاحبه انجام  ۱۵نتایج کدگذاری اولیه نشان داد که از  

سازی نوآوری باز در زنجیره تأمین صنوت فو د شناسایی شد. تنوع  مفهوم اولیه مرتبط با شرایط، الزامات، موان ، سازوکارها و پیامدهای پیاده

های تحقیق و توسوه یا جذب فناوری ای چندبودی است و صرفاً به فوالیتشده نشان داد که نوآوری باز در صنوت فو د پدیدهکدهای استخراج 

گیرد. سازمانی را دربرمیای از عوامل مدیریتی، فرهنگی، انسانی، سااتاری، مالی، حقوقی، فناورانه، محیطی و بینشود، بلکه مجموعهمحدود نمی

های  پذیری و نظامهای بیرونی، ظرفیت ریس پذیرش ایدهدر سطح سازمانی، مفاهیمی مانند حمایت مدیریت ارشد، سااتار سازمانی، فرهنگ 

بنیان و سایر بازیگران های دانشها، شرکتکنندگان، مشتریان، دانشگاهسازمانی نیز همکاری با تأمینانگیزشی برجسته بودند؛ در سطح بین

آوری زنجیره تأمین، مالکیت فکری و شرایط محیطی، تاباکوسیستم نوآوری نقش محوری داشت. همچنین، تحول دیجیتال، پایداری زیست

 .طور مکرر مورد تأکید قرار گرفتندها بههایی بودند که در مصاحبهکلان اقتصادی و سیاسی از دیگر حوزه 

 2جدول  

 سازی نوآوری باز در زنجیره تأمین صنوت فو دنتایج کدگذاری ثانویه و مضامین مؤثر بر پیاده 

 مضامین پایه  دهنده مضامین سازمان مضمون فراگیر 

پیاده بر  مؤثر  سازی  عوامل 

تأمین   زنجیره  در  باز  نوآوری 

 صنوت فو د 

و   استراتژی   عوامل 

 مدیریتی

انداز مشترک  های کلان؛ تدوین چشمحمایت و توهد مستمر مدیریت ارشد؛ همسویی نوآوری باز با استراتژی

پژوهی روندهای  پذیری استراتژی  مدیران؛ آیندهتمرکززدایی و تفویض ااتیار؛ ریس با شرکای زنجیره؛  

  های کلیدی عملکردجهانی فو د؛ توریف شااص
و   فرهنگی  عوامل 

 انسانی 

ایده و  تغییر  برابر  بینمقاومت فرهنگی در  تیمی  دانش؛ ضوف کار  اشتراک  فرهنگ  بیرونی؛  واحدی؛  های 

های پاداش و انگیزش؛ اعتماد متقابل بین شرکا؛ حفظ نخبگان و متخصصان  آموزش مبانی نوآوری باز؛ نظام

  تحقیق و توسوه 
و   سااتاری  عوامل 

 سازمانی 

های چندتخصصی؛  پذیری و چابکی؛ سااتار ماتریسی و تیم مراتبی؛ انوطافبروکراسی کند؛ سااتار سلسله

  سازی فرایند ارزیابی و جذب ایده دفتر مستقل نوآوری باز؛ کوتاه
بازگشت سرمایه؛ مدل عوامل مالی و اقتصادی  ابهام در  تأمین مالی؛  با ی  محدودیت  های تسهیم درآمد، هزینه و ریس ؛ هزینه 

گذاری  گذاری اطرپذیر شرکتی؛ تأمین بودجه پایلوت و آزمایشگاه؛ ارزشتحقیق و توسوه مشترک؛ سرمایه

  های نامشهود و فناوری دارایی
و  عوامل   حقوقی 

 مالکیت فکری 

ضوف حمایت از مالکیت فکری؛ ترس از افشای اسرار تجاری؛ پیچیدگی قراردادهای محرمانگی؛ ابهام مالکیت  

  های مشترک؛ سازوکارهای حل ااتلاف دستاوردهای مشترک؛ الأهای حقوقی مشارکت
و   تکنولوژی   عوامل 

 زیرسااتی 

های دیجیتال تبادل فناوری؛ امنیت  چین؛ پلتفرماینترنت اشیاء و بلاکهای اطلاعاتی؛  سازی سیستمیکپارچه

  شرکتی داده و هوش مصنوعی؛ زیرساات رایانش ابری بینسایبری؛ کلان
شبکه و  عوامل  سازی 

 اکوسیستم

ها؛ ارتباط دانشگاه و صنوت؛ الگوبرداری و همکاری  ها و استارتاپبنیان، پارکهای دانشهمکاری با شرکت

شبکه رقبا؛  اوشهبا  و  رویدادهایسازی  صنوتی؛  تبادل   Reverse Pitch سازی  کارگزاران  هکاتون؛  و 

  فناوری
با   مرتبط  عوامل 

 کنندگان تأمین

بلندمدت؛ هم مشارکت  به  مواملاتی  رابطه  از  دادهگذار  اشتراک  موادن؛  با  تولید؛  آفرینی  و  موجودی  های 

  کنندگان در مراحل اولیه طراحیکنندگان؛ مشارکت تأمینتوانمندسازی فناورانه تأمین
با   مرتبط  عوامل 

 مشتریان و بازار 

سپاری؛  های جم سو؛ شناسایی نیازهای آتی بازار؛ پلتفرممشارکت مشتری در طراحی محصول؛ نوآوری برون

  محور از مشتریان دریافت بازاورد داده
محیطی و  عوامل زیست

 پایداری 

افزای سرباره؛ استانداردهای  مصرف آب و انرژی؛ اقتصاد چراشی؛ مدیریت ارزشتوسوه فو د سبز؛ کاهش  

  های جذب و ذایره کربن آ یندگی و کربن؛ فناوری
و   محیطی  عوامل 

 حاکمیتی کلان 

های لجستیکی؛ نوسانات نرخ ارز  گذاری؛ ضوف زیرسااتهای دولتی و قیمتالمللی؛ سیاستهای بینتحریم

  های مالیاتی تحقیق و توسوه؛ فقدان سیاست باثبات نوآوری در صنوت فو د و تورم؛ مشو 
عوامل مدیریت ریس   

 آوریو تاب

پروتکل  به شرکای اارجی؛  وابستگی  تابمدیریت  ریس ؛  ارزیابی  برابر شوکهای مشترک  های  آوری در 

 های دانشی و عملیاتی سازی؛ پایش گلوگاهوکار؛ مدیریت عدم قطویت تجاریفناورانه؛ تداوم کسب
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و   دانش  مدیریت 

 ظرفیت جذب 

ها؛ جلوگیری از نشت  ظرفیت جذب دانش اارجی؛ انتقال دانش ضمنی؛ مستندسازی و یادگیری از پروژه

  های پراکنده زنجیره سازی دانشدانش راهبردی؛ یکپارچه
مدیریت مناب  انسانی و  

 استودادها 

های نرم و تفکر طراحی؛  جذب و پرورش نیروهای مرزگستر؛ نظام ارزیابی و پاداش نوآورانه؛ آموزش مهارت

  حفظ استودادهای کلیدی 
و   عملکرد  ارزیابی 

 های کلیدی شااص

گیری بازگشت سرمایه نوآوری؛ پایش  های عملکرد مشترک؛ ارزیابی سهم شرکا در الق ارزش؛ اندازهشااص

  های بیرونی سازی ایدهنرخ تجاری
و   دیجیتال  تحول 

 هوشمندسازی 

اینترنت اشیاء صنوتی؛ دوقلوهای دیجیتال؛ استانداردسازی دادهیکپارچگی پلتفرم بلوغ  های دیجیتال؛  ها؛ 

چین؛ امنیت  های ابری مشترک؛ بلاکهای زنجیره؛ هوش مصنوعی و یادگیری ماشین؛ سامانهدیجیتال بنگاه

 ؛ مراکز نوآوری دیجیتال مشترک ERP سازیسایبری؛ یکپارچه

 

در مرحله کدگذاری ثانویه، کدهای اولیه از نظر شباهت مونایی، همپوشانی مفهومی و ارتباط با مسئله اصلی پژوهش مقایسه، ادغام  

سازی دهنده بود که در کنار یکدیگر سااتار مفهومی عوامل مؤثر بر پیادهمضمون سازمان  ۱۶دهی شدند. حاصل این فرایند، شناسایی  و سازمان

نوآوری باز در زنجیره تأمین صنوت فو د را شکل دادند. این مضامین شامل عوامل استراتژی  و مدیریتی، فرهنگی و انسانی، سااتاری و  

کنندگان، عوامل  سازی و اکوسیستم، عوامل مرتبط با تأمینسازمانی، مالی و اقتصادی، حقوقی و مالکیت فکری، تکنولوژی  و زیرسااتی، شبکه 

آوری، مدیریت دانش و ظرفیت جذب، مدیریت  محیطی و پایداری، محیطی و حاکمیتی، مدیریت ریس  و تابازار، زیست مرتبط با مشتریان و ب

عملکرد و شااص ارزیابی  استودادها،  انسانی و  این طبقهمناب   بود.  دهد که  بندی نشان میهای کلیدی و تحول دیجیتال و هوشمندسازی 

توان آن را صرفاً به فوالیت واحد تحقیق و توسوه یا اتخاذ  سازی نوآوری باز در صنوت فو د نیازمند ی  نگاه اکوسیستمی است و نمیپیاده

 .های جدید تقلیل دادفناوری

سازمانی، عوامل استراتژی  و مدیریتی، فرهنگی و انسانی و سااتاری و سازمانی از مضامین بنیادین محسوب شدند.  در سطح درون

کنندگان تأکید داشتند که بدون حمایت مستمر مدیریت ارشد، تخصیص مناب ، تدوین استراتژی مشخص برای نوآوری باز و ایجاد  مشارکت

گیری، توامل مؤثر با مناب  دانش بیرونی شکل نخواهد گرفت. در کنار این موارد، مقاومت فرهنگی در برابر تغییر، انوطاف در سااتار تصمیم

های اارج از سازمان، ضوف اعتماد، فرهنگ سرزنش شکست و محدود بودن توامل میان واحدهای سازمانی از نگرانی نسبت به پذیرش ایده

واحدی و  شده، تقویت همکاری بینسایی شدند. بنابراین، ایجاد فرهنگ یادگیری، پذیرش ریس  کنترل سازی نوآوری باز شناموان  مهم پیاده

 .رودهای انگیزشی متناسب با مشارکت کارکنان در فرایند نوآوری از الزامات مهم این حوزه به شمار میایجاد نظام

ها داشتند. هزینه با ی تحقیق و توسوه در صنوت فو د، طو نی بودن  ای در یافتهعوامل مالی، اقتصادی و حقوقی نیز جایگاه برجسته

ها برای اجرای  شود شرکتهای صنوتی و محدودیت مناب  مالی موجب میهای فناورانه، ریس  زیاد اجرای پایلوتدوره بازگشت سرمایه پروژه

های تسهیم هزینه، منفوت و ریس  نیاز داشته گذاری اطرپذیر شرکتی و مدلهای نوآوری باز به سازوکارهای نوین تأمین مالی، سرمایهپروژه

های مشترک، محرمانگی اطلاعات فنی، نحوه  باشند. در بود حقوقی نیز حفاظت از مالکیت فکری، تویین حقو  طرفین در نتایج حاصل از پروژه

های فو دی و شرکای نوآوری شناسایی شد. فقدان و سازوکارهای حل ااتلاف از الزامات اساسی همکاری پایدار بین سازمانگذاری دانش  ارزش 

های مشترک را محدود  تواند اعتماد میان طرفین را کاهش داده و تمایل بازیگران بیرونی به ورود به پروژههای قراردادی روشن میچارچوب 

 .کند

ای در تحقق نوآوری باز در زنجیره تأمین فو د دارند.  کنندهها همچنین نشان داد که فناوری و تحول دیجیتال نقش تسهیلیافته

چین، رایانش ابری، دوقلوهای دیجیتال داده، بلاکهای اطلاعاتی، استفاده از اینترنت اشیاء صنوتی، هوش مصنوعی، کلانسازی سیستم یکپارچه 

گیری مشترک و مبتنی بر داده  تواند جریان اطلاعات و دانش را میان شرکای زنجیره تسری  کند و امکان تصمیمهای تبادل داده میو پلتفرم
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های ارتباطی، ارتقای امنیت سایبری و افزایش بلوغ  ها و پروتکلها نیازمند استانداردسازی دادهحال، ایجاد این زیرسااترا افزایش دهد. بااین

کنندگان کوچ  و متوسط است. از این منظر، تحول دیجیتال نه ی  عامل مستقل، بلکه بستری برای تسهیل تواملات نوآوری  دیجیتال تأمین

 .شودباز در سراسر اکوسیستم فو د محسوب می

بود شبکه یافتهدر  نظامای،  روابط  ایجاد  و  بنگاه  از مرزهای سنتی  عبور  بر ضرورت  با شرکتها  دانشمند  استارتاپهای  ها،  بنیان، 

های تحقیق و توسوه، گیری کنسرسیوم کنندگان و حتی رقبا تأکید داشتند. شکلهای علم و فناوری، تأمینها، مراکز پژوهشی، پارکدانشگاه

سپاری های جم گیری از کارگزاران انتقال فناوری و توسوه پلتفرمهای تخصصی، برگزاری رویدادهای حل مسئله، بهرهدهندهاستفاده از شتاب

کنندگان نیز تغییر رویکرد از روابط صرفاً  توانند جریان ورود و اروج دانش را تقویت کنند. در حوزه تأمیناز جمله سازوکارهایی بودند که می

کنندگان در توسوه محصو ت و  های تولید و موجودی و مشارکت تأمینمدت به مشارکت راهبردی و بلندمدت، اشتراک دادهو کوتاهمواملاتی  

گیری از  های بازار و بهرههای مهم مطرح شدند. از سوی دیگر، مشارکت مشتریان در طراحی محصو ت، تحلیل دادهعنوان مؤلفه فرایندها به

 .کندسازی دانش داالی شرکت را فراهم میسو امکان افزایش سرعت پاسخگویی به نیازهای بازار و تجارینوآوری برون 

ای در سااتار نهایی داشتند. محدودیت مناب  آب و انرژی، الزامات کاهش انتشار  محیطی و پایداری نیز جایگاه ویژهمضامین زیست

از سازوکارهای دسترسی زیستی باعث شده است نوآوری باز بهکربن، حرکت به سمت فو د سبز و تشدید استانداردهای محیط عنوان یکی 

کنندگان انرژی، مراکز دانشگاهی  محیطی مطرح شود. همکاری میان فو دسازان، تأمینهای مشترک زیستحلهای پاک و راهتر به فناوریسری  

های کاهش مصرف انرژی، بازیافت حرارت، مدیریت پسماند، استفاده مجدد از سرباره و کاهش  تواند به توسوه فناوریهای فناور میو شرکت

شده از  کند. در نتیجه، پیوند میان نوآوری باز و اهداف پایداری در صنوت فو د یکی از ابواد مهم مدل استخراج ای کم  انتشار گازهای گلخانه

 .شودها محسوب میداده

المللی، محدودیت  های بینتوجهی بر موفقیت نوآوری باز داشتند. تحریمدر سطح کلان نیز شرایط محیطی و حاکمیتی تأثیر قابل

قیمت مقررات،  تغییرات  ارز،  نرخ  نوسانات  فناوری،  زیرسااتانتقال  لجستی  میهای حملگذاری دستوری و ضوف  و  تواملات  ونقل  توانند 

های باثبات برای همکاری های سیاستی، تسهیل انتقال فناوری و ایجاد چارچوب های مالیاتی، حمایتنوآورانه را محدود کنند. در مقابل، مشو  

ها در عین حال نشان دادند که  تواند زمینه رشد اکوسیستم نوآوری فو د را فراهم کند. یافتهبنیان میهای دانشهای بزرگ با شرکتشرکت

کنندگان، توسوه مناب   بخشی به تأمینآوری، تنوعهای اارجی و ااتلا ت زنجیره تأمین نیازمند تقویت تابشوکاین صنوت برای مقابله با  

 .های هشدار زودهنگام استجایگزین و ایجاد سیستم

دهند.  های درونی سازمان را تشکیل میمدیریت دانش، ظرفیت جذب و مناب  انسانی نیز حلقه اتصال میان دانش بیرونی و قابلیت

کارگیری صرف دسترسی به دانش و فناوری اارجی برای ایجاد ارزش کافی نیست و سازمان باید توانایی شناسایی، جذب، تطبیق، ترکیب و به

های  رو، آموزش کارکنان، توسوه نیروهای مرزگستر، انتقال دانش ضمنی میان شرکا، مستندسازی تجربه پروژهآن دانش را داشته باشد. ازاین

ای طراحی گونهشده بودند. همچنین، نظام ارزیابی عملکرد و پاداش باید بههای مهم شناساییهای ناموفق از مؤلفه مشترک و یادگیری از پروژه

 .های نوآوری را تشویق کندزمانی، الق ایده، اشتراک دانش و مشارکت در پروژهساشود که همکاری برون

به عملکرد  ارزیابی  نهایت،  نتایج نشان داد که شرکتدر  بازاورد مدل مطرح شد.  برای مدیریت مؤثر  عنوان سازوکار  های فو دی 

شااص بر  علاوه  باید  باز  شااصنوآوری  مالی،  سنتی  ایدههای  توداد  مانند  جذبهایی  نرخ های  پروژه،  به  ایده  تبدیل  نرخ  بیرون،  از  شده 

از نوآوری، میزان نفوذ فناوری جدید و  سازی فناوری، زمان توسوه راهتجاری حل، سهم شرکای بیرونی در الق ارزش، کاهش هزینه ناشی 

ها، شناسایی نقاط ضوف و اصلاح بازگشت سرمایه نوآوری را مورد پایش قرار دهند. وجود چنین نظامی امکان ارزیابی مستمر کیفیت همکاری 
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ها نشان داد که مدل  کند. برآیند این یافتهسااتارهای مشارکتی را فراهم کرده و چراه یادگیری و بهبود مستمر نوآوری باز را تکمیل می

های فناورانه، ای، زیرساات های درونی سازمان، روابط شبکه سازی نوآوری باز در زنجیره تأمین صنوت فو د از توامل پویا میان قابلیتپیاده

 .گیردشرایط نهادی و محیطی و سازوکارهای یادگیری و ارزیابی شکل می

 ۱شکل 

 فو دسازی نوآوری باز در زنجیره تأمین صنوت های مؤثر بر پیاده مدل پارادایمی مؤلفه

 

 گیری بحث و نتیجه

حاصل    یهاافتهیصنوت فو د بود.    نیتأم  رهیباز در زنج  ینوآور  یسازادهیمؤثر بر پ   ی هامؤلفه   یسااتار  لیهدف پژوهش حاضر تحل

آن را   توانیاست که نم  یو چندبود  یچندسطح  یادهیصنوت، پد  نیباز در ا  ینوآور  یسازادهیابرگان نشان داد که پ   ی هامصاحبه  لیاز تحل

ها استخراج  کد از مصاحبه  ۲۲۵  ه،یاول  یداد. در مرحله کدگذار  لیو توسوه تقل  قیتحق  یهاتیفوال  یسپاربرون  ای   دی جد  یورصرفاً به ورود فنا

 ی سااتار   ، یو انسان  ی فرهنگ  ،یتیریو مد    یدهنده شامل عوامل استراتژمضمون سازمان  ۱۶کدها در قالب    نی ا  هیثانو  یشد و در مرحله کدگذار

اق  ی مال  ،یو سازمان    کنندگان، نیعوامل مرتبط با تأم  ستم،یو اکوس   یسازشبکه  ،یرسااتیو ز   یتکنولوژ  ،یفکر  تیو مالک  یحقوق  ، یتصادو 
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جذب،    تیدانش و ظرف  تیریمد  ،یآورو تاب  س یر  تیریمد  ، یتیو حاکم  ی طیمح  ، یداریو پا  یطیمحست یو بازار، ز  انیعوامل مرتبط با مشتر

در   افتهی  نیشدند. ا  یبندطبقه   یو هوشمندساز  تالیجیو تحول د  یدیکل  یهاعملکرد و شااص  یابیرزو استودادها، ا  یمناب  انسان  تیریمد

  کنندگان، نیشود که در آن سازمان، تأم  ده ید  یتوامل  ستمیاکوس  یدر قالب  د یفو د با ن یتأم رهیباز در زنج یکه نوآور  دهد یمجموع نشان م

الق و انتقال دانش نقش دارند.    ندیزمان در فراصورت همبه  یتیحاکم  یفناور و نهادها   گرانی ها، بازدانشگاه  ان، یبندانش  ی هاشرکت  ان،یمشتر

وکار، راهبرد سازمان و روابط  با مدل کسب  یی راستاباز در صورت هم  یاند نوآورهمسو است که نشان داده  یی هاپژوهش  ج یبرداشت با نتا  نیا

 .(Gonyora et al., 2021; Yun et al., 2025)منجر شود   یرقابت  تیمز تیو تقو ارزشالق  تیظرف شیبه افزا تواند یم ی سازماننیب

ارشد، توهد    تیریمد   ت یباز بود. حما  ینوآور  تیدر موفق  یتیریو مد    یپژوهش، نقش عوامل استراتژ  یهاافتهی  نیتراز مهم  یکی

از جمله   ت یریمد  یریپذس یو ر  اریاات  ض یانداز مشترک با شرکا، تفوچشم  نیباز با اهداف کلان سازمان، تدو   ینوآور  یی همسو  ره، یمدئتیه

از    یابه مجموعه  ،یتیریو مد  ینهاد  تیباز، بدون حما   یکه نوآور  دهدینشان م  جهینت  نیها اشاره کردند. ابودند که ابرگان به آن  ییهامؤلفه 

تبدپراکنده و کوتاه  ی هاتیفوال ب  لیمدت  به  زمان  گر، ید  انی اواهد شد.  نوآور  ی تا  تثب  یکه  راهبرد سازمان  با    تیباز در سطح  توامل  نشود، 

 ی استراتژ   یطراح  تی همخوان است که بر اهم  Wangبا پژوهش    افتهی  نی شود. ا  لیتبد  یسازمان  داری پا  تیقابل   یتواند به  ینم  یرونیب  گرانیباز

و همکاران نشان    Yun  ج ینتا  ن،ی. همچن(Wang, 2024)کرده است    دیها تأکآن بر عملکرد فناورانه شرکت  ر یباز و تأث  ینوآور  یمشخص برا

با سااتار الق و تصاحب    یو استراتژ  یتیریوکار منجر شود که در سطح مدمدل کسب  یبه نوآور  تواندیم  یباز زمان   یآورنو  ییایکه پو  دهدیم

در بستر    یتوسوه صنوت  ریمس  یکه نوساز  دهدینشان م  زیو همکاران ن  Zen  یهاافتهی.  (Yun et al., 2025)ارزش سازمان هماهنگ باشد  

 .(Zen et al., 2025)است  یدر سطح اوشه صنوت یهمکار  یو سااتارها یراهبرد نوآور ،یفناور ن یب یمستلزم هماهنگ  ۴.۰صنوت 

فرهنگ    ،ی رونیب  یهادهیبه ا  یاعتماد یب  ر،ییبود. مقاومت در برابر تغ  هاافتهی  یاصل  یاز محورها  گری د  یک ی  زین  یو انسان   یفرهنگ  بود

  د یها تأککنندگان بر آنبودند که مشارکت  یمتخصص از جمله موانو  یرویپاداش و کمبود ن  یهاکمبود نظام  ،یمیسرزنش شکست، ضوف کار ت

ا دانش را در   انیجر  تواندیم  یفرهنگ  یفقدان آمادگ   ،یکاف   یو مناب  مال  ی در صورت وجود فناور  یکه حت  دهدینشان م  افتهی  نیداشتند. 

 ی ارزشمند در داال سازمان قرار ندارند و بخش  ی هااصل است که همه دانش  نیا  رشیپذ  ازمند یباز ذاتاً ن  یمحدود کند. نوآور  ی سازمان  یمرزها

  ،یاارج  یتوامل با شرکا  یکارکنان اود را برا  د یحال، سازمان با  نیشود. در ع   دیطور مشترک تولبه  ا یاز اارج جذب    د یاب   ازیاز دانش مورد ن

 یداری پا یباز و گذارها  یبرداشت با مطالوات مرتبط با نوآور  نیمشترک آماده کند. ا  ی هاپروژه تیریو مد  یسازمان نیب  یریادگیاشتراک دانش،  

. (Viale et al., 2022)دارند    دی تأک  ینوآور  تیمختلف در توسوه ظرف  گرانیباز  انیو توامل م  ی سازماننیب  یریادگی  قش سازگار است که بر ن

از    یکیعنوان  به  نیتأم  رهیو روابط زنج  یهمکار  یراهبردها  ،ی سازمان  یرفتارها  انی م  ییو همکاران، همسو  Gonyoraدر پژوهش    ن،یهمچن

 . (Gonyora et al., 2021)مطرح شده است  داری پا  یرقابت  تیبه مز یاب یدست یهاشرطشیپ 

عمل کردن واحدها و   یاره یجز ،یادار یبروکراس ،یمراتبسلسله  ی پژوهش نشان داد که سااتارها ج ینتا  ،یو سازمان یبود سااتار در

فرا  یطو ن ا  یابیارز  ندیبودن  جذب  مهم  دهیو  نوآور  نیتراز  سااتارها  یموان   مقابل،  در  هستند.    ، یافه ی وظانیم  ی هامی ت  ،یسیماتر  یباز 

دارد که صنوت فو د    تیاز آن جهت اهم  جهینت نیدهند. ا  شیسازمان را افزا  یریپذانوطاف  توانندیم  یدفتر مستقل نوآور  جادیاو    ییتمرکززدا

را کاهش دهد.    یرون یب  یهادهیو ا  یفناور  رشیسرعت پذ   تواندیامر م  نیاست و هم  برهیو سرما  دهیچیپ   ،یرسم  یسااتارها  یدارا  یطور سنتبه

  ی سازمان  یرهایکردن مسو کوتاه  یریگمیتصم  یسااتارها  یبازطراح  ازمندیباز ن  یحرکت به سمت نوآور  یبرا  یفو د  یهانسازما  ن،یبنابرا

 ر ییتغ  ازمندی باز، ن  ینوآور  کردیبا رو  ۴.۰صنوت    یهایفناور  بیاند که ترکنشان داده  زین  یصنوت  یهااوشه   یمربوط به نوساز  یهاافتهیهستند.  

  تیریکه مد  دهد یو همکاران نشان م  Rahmanzadehپژوهش    ن،ی. همچن(Zen et al., 2025)است    یو همکار   ی دهسازمان  ی در الگوها

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933


 های نوآوری باز در زنجیره تأمین صنایع استراتژیک: تمرکز بر صنعت فولادتحلیل ساختاری مؤلفه 

 

 Rahmanzadeh)کند    لیها تسهسازمان انیدانش را م  انیدارد که بتواند جر  ازیمحور نو داده  یامتصل، شبکه  یباز، به سااتار  نیتأم  رهیزنج

et al., 2023). 

  یو توسوه، طو ن   قیتحق  یبا   نهیهز  ، یمال  ن یتأم  تیکنندگان محدودمربوط بود. مشارکت  یو اقتصاد  ی به عوامل مال  گر یمهم د  افتهی

  ی هاپروژه  یموان  اجرا  نیتررا از مهم   س یر  میتسه  یو نبود سازوکار مناسب برا  یصنوت  یهالوتیساات پا  نهیهز  ه،یبودن دوره بازگشت سرما

ا  ینوآور دانستند.  و  افتهی  نیباز  هم  یاقتصاد  یهایژگ یبا  فو د  ز  یاوانصنوت  نوآور  یار یبس  رایدارد،  ن  نیا  یهای از    ازمندی صنوت 

آزما  دهیچیپ   زاتیتجه  ن،یسنگ  یهایگذارهیسرما چن  نهیپرهز  یصنوت  یهاشیو  در  شرکت  ،یطیشرا  نیهستند.  با  فناور،    ی هامشارکت 

  Askaryپژوهش    ج یکند. نتا   یتوز  گریچند باز  انیرا م  ینوآور  س یو ر  نهیهز  تواند یم  کنندگاننیو تأم  هادانشگاه  ر،یاطرپذ  گذارانهیسرما

را مورد توجه قرار دهد   یداریو پا یاتیعمل ، یزمان اهداف اقتصادهم  دیفو د با  نیتأم رهیدر زنج یریگمیکه تصم  دهدینشان م  زیو همکاران ن

تأث  رهی زنج  نهیبه  ارساات  تواندیمناب  م   تیو محدود تأک  Kumar  ن،ی. همچن(Askary et al., 2024)قرار دهد    ریرا تحت    د یو همکاران 

 . (Kumar et al., 2025)صنوت فو د هستند    نیتأم  رهیاز جمله عوامل محدودکننده عملکرد زنج  یات یو عمل  یرسااتیز  ، یاند که موان  مالکرده

 ، یاسرار تجار  یمشترک، ترس از افشا  یدستاوردها  تیمهم پژوهش بود. ابهام در مالک  نیاز مضام  زین  یفکر  تیو مالک  یحقوق  عوامل

که   کندیم جابیباز ا ینوآور  تیشده توسط ابرگان بود. ماهمطرح  یهاحل ااتلاف از جمله چالش یدگیچی و پ  یمحرمانگ  یضوف قراردادها

 ی مان  همکار  تواند یم  تیهرگونه ابهام درباره حقو  مالک  جه،یبه اشتراک بگذارند؛ در نت  یرونیب  ی اود را با شرکا  شاز دان  یها بخشسازمان

  ی هانامهتوافق  یشفاف، استانداردساز  یقرارداد  یهاچارچوب  جادیباز در صنوت فو د، ا  ینوآور  تیتقو  یکه برا  دهدینشان م  افتهی  نیشود. ا

ادب  نیطرف  قو  ح  قیدق  فیمشارکت و تور   ی با سازوکارها  دیبا  یسازمان  یکه بازبودن مرزها  کندیم  دیتأک  زیباز ن  ینوآور   اتیضرورت دارد. 

 Huang)آزاد و بدون کنترل به دانش سازمان دانست    یباز را موادل دسترس  ینوآور  توانیهمراه باشد و نم  یدانش  ی هاییمناسب حفاظت از دارا

& Zhou, 2025)لوهمطا  ن،ی. همچن  Viale  بر ضرورت شکل همکاران  سازوکارها  یریگو  و  بتوانند همکار  کند یم   دی تأک  یینهادها   یکه 

 . (Viale et al., 2022) کنند  لیتسه داریفناورانه و پا   یرا در گذارها یگریبازنیب

  ن یتأم  رهیباز در زنج  یتحقق نوآور  ی بسترها  نیتراز مهم  ی کی  تالیجید  رسااتیو ز  ینشان داد که فناور  نیپژوهش همچن  ی هاافتهی

از جمله   ی اطلاعات  یهاستمیس  یکپارچگی و   تالیجید  یدوقلوها  ن،یچبلاک ،یابر  انشیداده، راکلان  ،یهوش مصنوع  اء،یاش  نترنتیفو د است. ا

 ست، ین  ونیاتوماس  یبرا  یصرفاً ابزار  شدنیتالیجیکه د  دهد ینشان م  جهینت   نیقرار گرفتند. ا  د یها مورد تأککه در مصاحبه  ودند ب  ییهایفناور

و همکاران    De Vassبا مطالوه    افتهی  نی عمل کند. ا  رهیزنج  ی شرکا  انیتبادل داده و دانش م  یبرا  یارتباط  رسااتیعنوان زبه  تواند یبلکه م

 ن، ی. همچن(De Vass et al., 2021)اند  را نشان داده  نیتأم  رهیزنج  یو هماهنگ  یریدپذید  شیدر افزا  اءیاش  نترنتیا  یهافرصت همسو است که  

Bhargava   قرار   دی مورد تأک  ن یتأم  رهیو زنج   یرا در بهبود عملکرد لجست  ی صنوت  اءیاش  نترنتیو ا  یهوش مصنوع   قیو همکاران نقش تلف

  ن یتأم  رهیزنج  تیریمد  یندهایفرا  یدر هوشمندساز  یبر نقش هوش مصنوع   زین  Dashو    Sharma .(Bhargava et al., 2022)اند  داده

  تواند یم  اءیاش  نترنتیو ا  یهوش مصنوع   قیکه تلف  دهدینشان م  زیو همکاران ن  Singh  یهاافتهی.  (Sharma & Dash, 2023)اند  کرده  دیتأک

 . (Singh et al., 2021)کند  تیرا تقو نیتأم رهیزنج یسازنهیو به یاب یرد ، ینیبشیپ   تیقابل

اند  و همکاران نشان داده  Motallebiراستا است.  هم  زیدر صنوت فو د ن  تریااتصاص  یهابا پژوهش  تالیجیمربوط به تحول د  افتهی

دارد   ازین  ییاجرا  ی هافناورانه و شکاف  یها فرصت  ،ی نقاط ضوف داال  ییفو د به شناسا  نیتأم  رهیدر زنج  ۴.۰صنوت    یکه استقرار راهبردها

(Motallebi et al., 2025)ن،ی. همچن  Sukolkit  ینیبشی و پ   یموجود  تیرینوآورانه در مد   ی کردهایاند که استفاده از روو همکاران نشان داده  

 ن یو همکاران بر ا  Rahmanzadeh  گر،ید  ی. از سو(Sukolkit et al., 2024)در صنوت فو د را بهبود دهد    یریگمیتصم  تواندیتقاضا م 
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فراهم کنند   یصنوت گرانی باز ان یتوامل م یبرا  یدی بستر جد توانند یم نیتأم   رهیباز زنج تیریو مد  تالیجید  ی اند که دوقلوهاکرده  دی نکته تأک

(Rahmanzadeh et al., 2023)ی بلکه در سطح همکار  یتنها در سطح فناورنه  تال،یجیتحول د  تیبر اهم  یپژوهش حاضر مبن   افتهی   ن،ی. بنابرا 

 است. نییتبقابل  زین ی سازماننیب

ها، مراکز  ها، دانشگاهاستارتاپ  ان، یبندانش  یهابا شرکت  یبود. همکار  هاافتهیاز ابواد برجسته    گری د  یکی  ستمیو اکوس  یسازشبکه 

 ت یکه مز  دهد ینشان م  جهینت  نیباز مطرح شد. ا  ینوآور  یدیکل  یاز سازوکارها  یکیعنوان  رقبا به  یو حت  یعلم و فناور   یهاپارک  ،یقاتیتحق

از مناب  داال  گریصنوت فو د د  رد  ینوآور وابسته است.   یآن در شبکه دانش و فناور  گاهیجا  تیفیبلکه به ک  شود،ینم   یبنگاه ناش  یصرفاً 

  ریمس  تواند یم   ۴.۰باز با صنوت    ینوآور  بیو ترک  ی صنوت  ی هااوشه   گرانیباز  ان ینشان داده است که توامل م  ز یو همکاران ن  Zenمطالوه  

  ی نوآور   یاستراتژ ییکه همسو دهدیو همکاران نشان م Gonyoraپژوهش  ن،ی. همچن(Zen et al., 2025)کند   یسررا ت یصنوت ینوساز

  ی دگیچی پ   ل یموضوع در صنوت فو د به دل  نی. ا(Gonyora et al., 2021) کند    جادیا  یدارتری پا  ی رقابت  تی مز  تواندیم   نیتأم  رهیباز در زنج

 دارد. یشتریب تیاهم ،یفناورتوسوه  ی با  نهیو هز ی دانش فن

  یبلندمدت ضرور  یمدت به روابط مشارکتکوتاه  ی نشان داد که حرکت از روابط مواملات  جینتا  زین  انیو مشتر  کنندگاننیحوزه تأم  در

اشتراک داده  ینیآفراست. هم تأم  ،یو موجود  دیتول  یهابا موادن،   ی در طراح  انیو مشارکت مشتر  یدر توسوه فناور  کنندگاننیمشارکت 

از   نیتأم  رهیارزش نوآورانه در زنج   رایباز سازگار است؛ ز  یبا منطق نوآور  جهینت  نیبودند. ا  شدهییمهم شناسا  یهالفه محصو ت از جمله مؤ

 ی سازیتوسوه و سفارش  ندیدر فرا  نفوانیاند که مشارکت ذو همکاران نشان داده  Gajdzik.  ردیگیشکل م  گریچند باز  انیتبادل دانش م  قیطر

 تیبر اهم  Alamمطالوه    ن،ی. همچن(Gajdzik et al., 2024)دهد    شیبازار را افزا   یازهایو تناسب محصول با ن  تیفیک  تواندیمحصول م

توسوه   رو،ن ی. ازا(Alam, 2025)دارد    دی و بازار تأک  دیمواد، تول  انیجر  انیم   یفو د و هماهنگ  نیتأم  رهیمختلف زنج  یهاحلقه   نیب  یکپارچگی

 کند.   فایبازار ا ی واقو ی ازهایو ن یدیتول یهامیتصم انیدر کاهش فاصله م ی نقش مهم  تواندیباز م ینوآور

  تیریمد  ،یمهم پژوهش بود. حرکت به سمت فو د سبز، کاهش مصرف آب و انرژ  ی هاافتهیاز    زین  یداری و پا  یطیمحستیز  بود

نشان   جهینت  نیها اشاره کردند. اکنندگان به آنبودند که مشارکت  یو کاهش انتشار کربن از جمله موضوعات  یسرباره، توسوه اقتصاد چراش

که    دهدیو همکاران نشان م  Lopezاورده است. مطالوه    وندیپ   یداریبا اهداف پا  یانده یطور فزاباز به  ینوآور  ،که در صنوت فو د  دهدیم

  Palو    Mallett .(Lopez et al., 2023)است    یو مناب  انرژ  د یتول  یهایفناور  ن،یتأم  رهیزنج  یبازطراح  ازمند ین  لیگذار به فو د بدون فس

 do  ن، ی. علاوه بر ا(Mallett & Pal, 2022)اند  کرده  د یتحول سبز صنوت آهن و فو د تأک  یبرا  ینوآور  یالگوها در   یشیبر ضرورت بازاند   زین

Prado  ی هاوهیبه مناب  دانش متنوع، به توسوه ش  یو دسترس  یسازماننیب  یهمکار  قیاز طر  تواندیباز م  یاند که نوآورو همکاران نشان داده  

 ره یتوسوه زنج  یبرا  نیچو بلاک  RFIDو همکاران درباره استفاده از    Rakshit  یهاافتهی.  (do Prado et al., 2025)کم  کند    دارتری پا

 . (Rakshit et al., 2025)صنوت است  نیدر ا یو نوآور یداریپا تال، یجید یفناور ییهمگرا تیاهم دی مؤ زیفو د ن یچراش نیتأم

مح  جینتا عوامل  که  داد  حاکم  یطینشان  تحر  ،یتیو  جمله  تغ  ، یالمللنیب  یهامیاز  ارز،  نرخ    ،ی دولت  یهااست یس  ریینوسانات 

  افتهی  نیباز اثر بگذارند. ا  ینوآور   یاجرا   یبرا  یفو د  یهاشرکت  ییبر توانا  توانندیم  ،یکیلجست  یهارسااتی و ضوف ز  یدستور  یگذارمتیق

 یاارج هیو سرما زاتیتجه ،یالمللنیب یها یبه فناور یکه دسترس ی. در صنوتکندیبرجسته م ینوآور یسازادهیدر پ  ار ینهاد طیمح تیاهم

.  کند یم  دایپ   یشتریب  تیاهم  یبوم  یهاتی و ظرف  یداال  یهای توسوه همکار  رد،یقرار گ  یو اقتصاد  یاسیس  ی هاتیمحدود   ریتحت تأث  تواندیم

فو د را کاهش دهد    نیتأم  رهیزنج  یاثربخش  تواند یم  ی اتیو عمل  یطیاز موان  مح  یاکه مجموعه  دهد یم  نو همکاران نشا  Kumarمطالوه  

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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(Kumar et al., 2025)پژوهش    ن،ی . همچنAskary  هماهنگ    یریگمیفو د به تصم  نیتأم  رهیزنج  یداری آن است که پا  انگریو همکاران ب

 .(Askary et al., 2024)متودد وابسته است  یها تیو محدود دهیچیپ  طیدر شرا

محدود،    یبه شرکا  یکاهش وابستگ  ن،یبه مناب  تأم  یبخشبود. تنوع   یدیکل  نیاز مضام  گری د  یک ی  زین  یآورو تاب  س یر  تیریمد

  نیتأم  رهیزنج  دهیچیپ   تیبا ماه  جهینت  نی ابرگان بودند. ا  دی مورد تأک  یهااز مؤلفه   تیعدم قطو  تیریهشدار زودهنگام و مد  یهاستمی توسوه س

 قیاز طر  تواندیم  ستمی س  یاز اجزا  یکیدر   راتییفو د، تغ  نیتأم  رهیاند که در زنجو همکاران نشان داده  Mohammadiفو د سازگار است.  

بازاورد اثر بگذارد  بخش  ریبر سا   یروابط  ازا(Mohammadi et al., 2022)ها  م  ینوآور  رو،نی.  گسترش شبکه شرکا،    قیاز طر  تواند یباز 

 کم  کند.  رهیزنج یآورتاب یبه ارتقا  ،یتنوع دانش و فناور شیو افزا نیگزیبه مناب  جا  یدسترس

  دی و شرکت با  ستین  یکاف  ییتنهابه  یرونیبه دانش ب  ینشان داد که دسترس  زیجذب ن  تیدانش و ظرف  تیریمربوط به مد  یهاافتهی

 ی ریها و جلوگتجربه پروژه  یمستندساز  ، یانتقال دانش ضمن  یسازوکارها  جاد یآن را داشته باشد. ا  یریکارگو به  ریجذب، تفس  ، ییشناسا   ییتوانا

جذب مناسب    تیباز بدون ظرف  ینوآور   رایدارد، ز  یادیز  تیاهم  یاز نظر نظر  جهینت  نیبود بود. ا  نیا  یهااز جمله مؤلفه   یهبرداز نشت دانش را

  جاد یبر ضرورت ا  زین  داریوکار پا کسب  یها باز و مدل  ینوآور  اتیمنجر شود. ادب  یآن به ارزش عمل  لیممکن است به انباشت اطلاعات بدون تبد

 ،یریادگیو همکاران    Viale  ن،ی. همچن(Huang & Zhou, 2025)دارد    د یدانش تأک  یو اارج  یمناب  داال  بیترک  یبرا  یان سازم  یهاتیقابل

 . (Viale et al., 2022)  دانندیم دارینوآورانه و پا  یمهم گذارها یرا از سازوکارها یگریچندباز یهاشبکه جاد یتبادل دانش و ا

  ها، دهیا  یسازیظاهر شد. نرخ تجار  هاافتهیبود مستقل در     یعنوان  به  یدیکل  یهاشااص  فی عملکرد و تور  یابیارز  ت،ینها  در

از جمله    رهیزنج  یمشترک با شرکا  یهاو شااص  دیجد  یهاینفوذ فناور  زان یدر الق ارزش، م  ی رونیب  یسهم شرکا  ،ینوآور  هیبازگشت سرما

موفق و ناموفق    یهایهمکار  انی م  تواندیمناسب، سازمان نم  ی ابیدر آن است که بدون نظام ارز  افتهی   نیا  تی. اهمند شده بودمطرح  ی ارهایمو

 ی نوآور  یدادن استراتژ  وند یبر لزوم پ   Wang  د یبا تأک  جهینت  نیباز را به دست آورد. ا  یاصلاح مدل نوآور  ی زم برا  یریادگیقائل شود و    زیتما

که ارزش   دهد یوکار نشان م باز و مدل کسب  یمطالوات مربوط به نوآور  ن، ی. همچن(Wang, 2024)همخوان است    یباز با عملکرد سازمان 

 Yun et)باشد    یریگقابل اندازه  ی رقابت  تیآن در سطح عملکرد، الق ارزش و مز  ی امدهایکه پ   شود یآشکار م  یباز زمان   ی هایهمکار  یواقو

al., 2025)  ،انیصنوت فو د حاصل توامل م  نیتأم  ره ی باز در زنج  ینوآور   تیکه موفق  دهدیپژوهش حاضر نشان م  یها افته ی. در مجموع 

ز  یدرون  یهاتیقابل و همکار  تال،یجید  رسااتیبنگاه،  مال   ،یتیریمد  تیحما  ،یسازماننیب   یاعتماد  الزامات   ،یحقوق  یهاچارچوب  ،یمناب  

 کند.  نیالگو را تضم نیا تیموفق  تواندینم یی تنهاابواد به نیا زا  یچیکلان است و ه طیمح طیو شرا یداری پا

برا   پژوهش با وجود تلاش  تصو  یابیدست  یحاضر  مؤلفه   یریبه  از  زنج  ینوآور  یهاجام   در  برا  نیتأم  رهیباز  با  فو د،    یصنوت 

داشته    یآمار  م یتوم  تیاز آنکه قابل  شیب   ها افتهی   شودیابره موجب م   ۱۵مطالوه و استفاده از    یفیک  تیهمراه بود. نخست، ماه  ها تیمحدود

  شتر یممکن است موجب تمرکز ب  یبرفهدفمند و گلوله   وهیکنندگان به شبراوردار باشند. دوم، انتخاب مشارکت  یلیتحل  میمتو  تیباشند، از قابل

کنندگان  مشارکت  یابر ادراک و تجربه حرفه  یها مبتناز داده  یتوجهنسبتاً مشابه شده باشد. سوم، بخش قابل  ی هااز ابرگان با تجربه  یابر شبکه

 ی فناورانه وجود دارد. چهارم، صنوت فو د دارا ا ی ی حقوق ،یمسائل حساس سازمان   انیدر ب یکارمحافظه ا ی یادراک  یریسوگ ودبود و امکان وج

ها ممکن است در مؤلفه  یبرا  تیاست و وزن و اهم  یدستنییپا   یو صنا     یذوب، نورد، لجست  ا،یاز جمله استخراج، اح  یمتنوع   ی هارحوزه یز

از   یو بخش   کندیم  ریی صنوت فو د در طول زمان تغ  یفناورانه و نهاد  ،ی اقتصاد  طیشرا  ن،یمتفاوت باشد. همچن  رهیمختلف زنج  یهابخش

 دوره انجام پژوهش قرار گرفته باشد.  یطیمح طیشرا ریممکن است تحت تأث ها افتهی
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از روش  ی مطالوه را در قالب مطالوات کم  نیشده در امدل استخراج   ندهیآ  ی هاپژوهش  شودیم  شنهادیپ  با استفاده  مانند    ییهاو 

تا شدت و جهت روابط م  متل ید  ا ی  یسااتار  یریتفس  یسازمدل  ر،یمس  لیتحل  ، یمواد ت سااتار  یسازمدل قرار دهند  آزمون    انیمورد 

  ی هاتفاوت  تواندیم  ،یدستنییپا    یفو د، از موادن تا صنا  رهی مختلف زنج  یها باز در بخش   یمدل نوآور  سهیمقا  ن،یها مشخص شود. همچنمؤلفه 

مختلف  یفوال در کشورها  یهاو شرکت یداال  یفو د ی هاشرکت انیم  یقیهر بخش را آشکار سازد. انجام مطالوات تطب ییو اجرا یسااتار

  ند یباز در فرا  یمدل نوآور  راتییتغ  یطول  یتر کند. بررسرا روشن  یصنوت  یها استیو س  تالیجیسطح بلوغ د  ، ینهاد  طینقش مح  تواند یم  زین

 ت یمانند ظرف  گرلیتود   ای   یانجیم  یرهاینقش متغ   توانندیم   ندهیآ  یهاپژوهش  ن،ی. علاوه بر اشودیم  هی توص  زین  ۴.۰گذار به فو د سبز و صنوت  

 یبررس  نیتأم  رهیباز و عملکرد زنج  ینوآور  انی را در رابطه م  یطیمح  تی شدت رقابت و عدم قطو  تال،یجیبلوغ د   ، یسازماننیجذب، اعتماد ب

 کنند. 

 ی مشخص  تیشود و مسئول  فیکلان سازمان تور  یاز استراتژ  یعنوان بخشباز به  ینوآور  شودیم  شنهادیصنوت فو د پ   رانیمد  یبرا

ارز  یهماهنگ   ،یگذاراست یس  یبرا ا  یابیو  ا  یدفاتر نوآور  لیگردد. تشک  جادیآن    ان،یو مشتر  کنندگاننیمشترک با تأم  یهاتهیکم  جادیباز، 

از دانش و تقس  یبرا  ستانداردا  یقراردادها  یطراح   یهاپروژه  یاجرا  تواندیم  یشرکت  یگذارهیسرما  ی هامناف  و توسوه صندو    میحفاظت 

 اء یاش  نترنتیمانند ا  یی ها یو از فناور  ابدیتوسوه    رهیزنج  یاعضا  انیتبادل داده م  یهارسااتی زم است ز  ن، یکند. همچن  لیمشترک را تسه

  یبرا  یزشیانگ  ی هانظام  یاستفاده شود. طراح  یو همکار  تیشفاف  شیافزا  یبرا  نیچو بلاک  یمصنوع   وشه  تال،یجید  یدوقلوها  ،یصنوت

است. از   یضرور  زین  یرونیب  یهادهیا  رشیفرهنگ پذ  تیمرزگستر و تقو  ی روهایتوسوه ن  ،یسازماننیب  یهمکار  یهاکارکنان، آموزش مهارت

کاهش مصرف   نهیمشترک در زم  یهاپروژه  فیها و تورو استارتاپ  انیبندانش  ی هاشرکت  ها، بلندمدت با دانشگاه  یهایهمکار  جاد یا  گر،ید  یسو

    یپراکنده به    یهاتیباز را از سطح فوال  ینوآور  تواندیم  نیتأم  رهیزنج  یآورتاب  یو ارتقا  زاتیتجه  یسازیکاهش انتشار کربن، بوم  ،یانرژ

 کند.  لیتبد داری پا یستمیو اکوس ی سازمان تیقابل

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافو گونهچیانجام مطالوه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 یکسانی ایفا کردند. در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول االاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآاذ پژوهش حاضر در صورت دراواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال اواهد شد. داده

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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