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Objective: This study aims to investigate the relationship between innovation 

capacity, dynamic capabilities, and export commitment with export performance 

among companies in Sabzevar. 

Methodology: The study employed a descriptive-causal and applied quantitative 

approach. The statistical population consisted of 80 managers and employees from 

export and trading companies in Sabzevar. A convenience sampling method was 

used, and data were collected through standardized questionnaires. Validity was 

confirmed through content, convergent, and discriminant validity; reliability was 

assessed using Cronbach’s alpha and composite reliability. Hypotheses were tested 

using structural equation modeling via PLS software. 

Findings: Findings confirmed significant relationships between innovation capacity 

and export performance (β=0.765, t=4.324), dynamic capabilities and export 

performance (β=0.721, t=2.214), and export commitment and export performance 

(β=0.743, t=3.098). The coefficient of determination (R²) for export performance was 

0.4654, indicating a moderate explanatory power. The model showed strong 

goodness of fit (GOF=0.50). 

Conclusion: The study concludes that innovation capacity, dynamic capabilities, and 

export commitment play a crucial role in enhancing export performance. 

Strengthening these components can lead to competitive advantages, improved 

customer trust, and greater global market share for exporting firms. Strategic 

organizational initiatives should focus on developing these areas to sustain export 

growth. 

Keywords: Innovation capacity; dynamic capabilities; export commitment; export 

performance 
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EXTENDED ABSTRACT 

Introduction 

In the era of intensifying global competition and rapid internationalization of markets, export 

performance has emerged as a crucial indicator of firm success, particularly for small and medium-sized 

enterprises (SMEs). As companies strive to expand their presence in foreign markets, understanding the 

internal drivers that contribute to superior export performance becomes paramount. Prior research 

emphasizes that among various determinants, innovation capacity, dynamic capabilities, and export 

commitment are key internal resources that can substantially improve a firm's export outcomes (Abebe 

Negeri & Ji, 2023; Kasema, 2022; Seyfollahi Anar & Ebrahimi Kharraju, 2023). 

Innovation capacity has long been recognized as a primary engine of competitive advantage in 

globalized environments. It enables firms to develop novel products, improve processes, and respond 

effectively to the evolving needs of international customers. As highlighted by (Einanloo & Saberi, 2021), 

firms that foster innovation are more agile and adaptable in navigating foreign markets. Moreover, the 

ability to innovate is considered indispensable in industries subject to technological turbulence and 

dynamic consumer demands (Abreshami et al., 2019). This strategic competency allows firms not only to 

sustain their market share but also to differentiate themselves from competitors. 

Alongside innovation, dynamic capabilities—defined as a firm’s ability to integrate, build, and 

reconfigure internal and external competencies in response to rapidly changing environments—play a 

pivotal role in achieving superior export performance. The theoretical foundation of dynamic capabilities 

suggests that these competencies are especially crucial for firms operating in uncertain and volatile 

international contexts (Ferreira et al., 2018). For instance, firms that possess strong sensing, seizing, and 

reconfiguring abilities are better positioned to exploit new market opportunities and adapt their export 

strategies accordingly (Chahal & Gupta, 2024; Vaillant & Lafuente, 2019). These capabilities have been 

shown to significantly influence marketing agility and operational responsiveness in global supply chains 

(Jahandideh & Bahramzadeh, 2023; Nakabuye, 2023). 

Another internal factor contributing to export performance is export commitment, which reflects 

a firm’s willingness to allocate strategic resources and attention to international markets. Export 

commitment embodies not only managerial attitudes toward exports but also the organizational readiness 

to support sustained export efforts. Studies have demonstrated a strong positive association between 

export commitment and performance outcomes, as committed firms tend to invest more in market 

research, relationship building, and customer engagement abroad (Abebe Negeri & Ji, 2023; Aghazadeh et 

al., 2020). Furthermore, export commitment enhances trust and reliability in exporter-importer 

relationships, which in turn improves cooperation and long-term business performance (Mitrega, 2023). 

Customer orientation and market responsiveness also play supportive roles in the export success 

of firms. Research shows that organizations that emphasize understanding and fulfilling customer needs 

in international markets are more likely to develop strong relational norms and cooperative ties, which 

lead to enhanced performance (Song & Parry, 2019). Additionally, the integration of digital capabilities and 

agility in marketing and supply chain operations further reinforces a firm’s ability to compete effectively 

in international contexts (Khan, 2020; Mirfakhradini et al., 2021). 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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Although the link between internal capabilities and export performance has been widely discussed 

in the literature, the simultaneous examination of innovation capacity, dynamic capabilities, and export 

commitment remains limited. The present study seeks to fill this gap by exploring how these three internal 

drivers contribute to the export performance of trading and export firms in Sabzevar, Iran. Building on the 

resource-based view and dynamic capability perspective, this research offers both theoretical insights and 

practical implications for firms aiming to enhance their global competitiveness. 

Methodology 

This study employed a quantitative, descriptive-correlational design. The population consisted of 

managers and staff from export-oriented firms in Sabzevar, totaling 105 individuals, of whom 80 provided 

usable responses. Data were collected via standardized questionnaires adapted from previous validated 

instruments. The constructs of innovation capacity, dynamic capabilities, export commitment, and export 

performance were measured using Likert-scale items. Validity was confirmed through content and 

construct (convergent and discriminant) analyses, while reliability was assessed using Cronbach’s alpha 

and composite reliability indices. Structural equation modeling (SEM) with the PLS approach was used 

to test the hypothesized relationships among variables. 

Findings 

The results revealed that all three independent variables—innovation capacity, dynamic 

capabilities, and export commitment—were significantly and positively related to export performance. 

Specifically, innovation capacity showed a strong path coefficient (β = 0.765, t = 4.324), indicating a 

robust influence on export performance. Dynamic capabilities also exhibited a significant effect (β = 

0.721, t = 2.214), while export commitment demonstrated a substantial positive relationship (β = 0.743, t 

= 3.098). The coefficient of determination (R²) for export performance was 0.4654, suggesting that the 

model explains approximately 46.5% of the variance in the dependent variable. Additionally, the global 

goodness-of-fit (GOF) index was reported at 0.50, indicating a strong overall model fit. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study confirm that innovation capacity is a critical enabler of export 

performance. Firms that prioritize innovation are more likely to introduce competitive offerings tailored 

to international markets, thereby gaining access to a broader customer base. These results corroborate 

earlier studies that link innovation to increased responsiveness, customer satisfaction, and market 

penetration. In the context of Sabzevar-based export firms, fostering innovation can help overcome 

geographical and infrastructural limitations by providing differentiated value in niche markets. 

Dynamic capabilities emerged as another key predictor of export performance. The ability to adapt 

resources, reconfigure operations, and realign strategies in response to environmental volatility enables 

firms to navigate complex international landscapes. This is particularly relevant in the face of trade 

uncertainties, currency fluctuations, and shifting consumer demands. The positive relationship observed 

in this study underscores the necessity for firms to build strategic flexibility and maintain organizational 

learning systems to sustain export competitiveness. 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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Export commitment was also shown to be a significant contributor to export performance. Firms 

with a stronger commitment to internationalization are better positioned to allocate resources toward 

export activities, cultivate trust-based relationships with foreign clients, and establish a reliable reputation 

in global markets. This commitment reflects not just managerial intent but also an embedded 

organizational culture that values long-term engagement with international customers. 

Collectively, the findings highlight the importance of developing an integrated internal capability 

framework that encompasses innovation, dynamic capabilities, and commitment to exports. Firms that 

invest in building these competencies can expect improved export outcomes and greater resilience in 

international markets. The study also provides empirical support for strategic management theories that 

emphasize internal resource configurations as predictors of firm performance. 

In conclusion, enhancing export performance in competitive and uncertain global environments 

requires more than access to markets or external support. It demands an inward transformation focused on 

cultivating innovative processes, fostering adaptability, and sustaining export dedication. As such, the 

study contributes to a nuanced understanding of how internal organizational factors shape export success 

and offers actionable insights for managers and policymakers aiming to bolster the export potential of 

regional firms. 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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  یبا عملکرد صادرات  ی و تعهد صادرات   ا ی پو   ت ی قابل   ، ی نوآور   ت ی ظرف   ن ی رابطه ب   ی هدف پژوهش حاضر بررس   :هدف 

است که با استفاده    ی و از نوع کاربرد   علی – یف ی مطالعه توص   ن ی ا شناسی:  روش   .ها در شهر سبزوار است شرکت 

در شهرستان    ی صادرات   ی ها و کارکنان شرکت   ران ی نفر از مد   80شامل    ی انجام شد. جامعه آمار   یکم   ی ها از داده 

  ی آور استاندارد جمع   ی ها پرسشنامه   ق ی ها از طر به روش در دسترس انجام شد و داده   ی ر ی گ سبزوار بود. نمونه 

مرکب    ییای کرونباخ و پا   ی ها با آلفا آن   ییا ی و همگرا و واگرا و پا   ییمحتوا   ییروا   قی . اعتبار ابزارها از طر د ی گرد 

  .د ی استفاده گرد  PLS افزار با استفاده از نرم   ی معادلات ساختار   ی ساز از مدل   هاه یآزمون فرض   ی شد. برا   دیی تأ

و    ای پو   ت ی قابل  نی (، ب β=0.765  ،t=4.324و عملکرد صادرات )   ی نوآور   ت یظرف   نی نشان داد ب   ها افته ی   :ها افته ی 

( رابطه  β=0.743  ،t=3.098و عملکرد صادرات )   یتعهد صادرات   ن ی ( و بβ=0.721  ،t=2.214عملکرد صادرات ) 

دهنده قدرت  گزارش شد که نشان   0.4654  ی عملکرد صادرات   ی ( برا R²)  ن یی تع   ب ی وجود دارد. ضر   ی معنادار 

  جی نتا  :ی ر ی گ جه ینت   ( بود. GOF=0.50)   ی برازش قو   ی دارا   یی مدل نها   ن ی قابل قبول مدل است. همچن   ین یی تب 

تعهد صادرات   ا ی پو   ی ها ت یقابل   ، ی نوآور   تی ظرف   دهند ی نشان م  از عوامل مهم و مؤثر در بهبود عملکرد    یو 

صادرکننده    ی ها شرکت   ی برا   ی دار ی پا   یرقابت   ت ی مز   تواند ی عوامل م   ن یها هستند. توجه به ا شرکت   ی صادرات 

  ت ی اعتماد، رضا   شی منجر به افزا   تواند ی سه عامل م   نی ا   تی در جهت تقو   یسازمان   ی فراهم آورد. توسعه راهبردها 

 شود.   ی و سهم بازار جهان   ی مشتر 

 یعملکرد صادرات   ؛ ی تعهد صادرات  ا؛ ی پو   ت ی قابل   ؛ ی نوآور   ت ی ظرف :  کلیدواژگان 
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 مقدمه 

  ل یها تبدشرکت  تیموفق  یاتیح  یهااز شاخص  یکیبه    یعملکرد صادرات  ،یالمللنیب  یدر بازارها  ندهیو رقابت فزا  یسازیدر عصر جهان

سهم    شی خلق ارزش و افزا  ،یدر رشد اقتصاد  یدیکل  یبلکه عامل   آورد،یرا فراهم م  یالمللنیب  یورود به بازارها  ریتنها مسشده است. صادرات نه 

برخوردار   یاژه یو  تیکوچک و متوسط، از اهم  یهادر شرکت  ژهیوبه  ،یعوامل مؤثر بر عملکرد صادرات  یبررس  ان،یم  نی. در اشودی م  حسوببازار م

متعدد(Seyfollahi Anar & Ebrahimi Kharraju, 2023)است   پژوهشگران  بررس  ی.  پرداخته  نی ا  یبه  ظرفعوامل  و   ، ینوآور  تیاند 

 ;Abebe Negeri & Ji, 2023)اند  کرده  یمعرف  یدر بهبود عملکرد صادرات  یدیکل  یرهای را به عنوان متغ  یو تعهد صادرات  ایپو  یهاتیقابل

Einanloo & Saberi, 2021; Ferreira et al., 2018). 

ها  به شرکت   تیظرف  نیاست. ا  یالمللنیب  یایپو  یهاطیها در محشرکت   تی در موفق  یعوامل راهبرد  نیتراز مهم   یکی  ینوآور  تیظرف

به  دهدیامکان م نوآور   یرقابت  تیخلق کرده و موقع  یدیجد  یندهایطور مستمر محصولات، خدمات و فرآتا  ارتقا دهند. درواقع،  را    ی خود 

که    دهندیها نشان مپژوهش  نی. همچن(Abreshami et al., 2019)  شودیشناخته م  یجهان  یدر فضا  یر یپذرقابت  هعنوان موتور محرکبه

را پاسخ دهند    یخارج  انیمشتر  ریمتغ  یازها ین توانندیبهتر م  رایدارند ز  یترموفق  ی عملکرد صادرات  ،ینوآور  تیبا سطح بالاتر ظرف  یی هاشرکت

(Einanloo & Saberi, 2021; Kasema, 2022)ت یپرنوسان فعال  یکوچک و متوسط که در بازارها  یهادر بنگاه  ژهیوبه  ینوآور   تی. ظرف  

 .(Mitrega, 2023)شود  شتریب یوربالاتر و بهره یری پذمنجر به انعطاف تواندیدارند، م 

 ریمتغ  ی هاطیمواجهه با مح  یمنابع برا   قیو تطب  یبازساز  ،یسازکپارچهیسازمان در    ییعنوان توانابه  ا یپو  یهاتیقابل  ،یکنار نوآور  در

  یهاتیبا قابل ییهاکه شرکت کند یم انی است، ب افتهی  یاژهیو گاه یجا کیاستراتژ  تیریمد  ات یکه در ادب  ایپو  ی هاتیقابل هی. نظرشودیم فیتعر

  نی. در واقع، ا(Ferreira et al., 2018)ها دارند  از آن   یبردارها و بهرهفرصت  ییشناسا   ،یطیمح  یهادر پاسخ به چالش  یشتریتوان ب  ا،یپو

بازار تمرکز    ی ها( از فرصتexploitation)  یبردار( و بهرهexplorationصورت همزمان بر کاوش ) تا به  کنندیها کمک م به سازمان  ها تیقابل

  وند یدر پ   یمهم  یانقش واسطه  ا یپو  یهاتیقابل  نی. همچن(Jahandideh & Bahramzadeh, 2023; Vaillant & Lafuente, 2019)کنند  

 Chahal)شده است    د ییتأ   یصادرات  یوکارهاو کسب  یدر مؤسسات آموزش  ژهیورابطه به  نیکه ا  کنند، یم   فایا  ی و عملکرد کل  یسازمان   یچابک  نیب

& Gupta, 2024; Mirfakhradini et al., 2021) . 

و تلاش    لیتما  یمعنابه  یاست. تعهد صادرات  یرا به خود جلب کرده، تعهد صادرات  یاریتوجه بس  ریاخ   یهاکه در پژوهش  ی سوم  عامل

. مطالعات مختلف (Aghazadeh et al., 2020)  شودیم  فیتعر  یصادرات  یهات یبه فعال  کیمنابع، دانش، و توجه استراتژ  صیتخص  یسازمان برا

  ی بالاتر  یکه از تعهد صادرات  ییهامعنادار وجود دارد. شرکت  یاها رابطهشرکت  یعملکرد  جیو نتا  رانیمد  یتعهد صادرات  نیاند که بنشان داده

 Abebe Negeri)موفق هستند    یصادرات  یندهایهدف و بهبود فرآ  یبازارها  ییشناسا  ،یخارج  انیدر توسعه روابط با مشتر  شتریبرخوردارند، ب

& Ji, 2023; Rafiei et al., 2017)ی برا  یرقابت   یتیمز  تواندیاست، م   دیشد  یالمللنیب  یکه رقابت در بازارها  یطیدر شرا  ژهیوتعهد به  نی. ا 

 شرکت محسوب شود. 

در    تالیجید  تیو قابل  یابیبازار  ی چابک  ن، یتأم  رهیزنج  یمانند چابک   یانقش عوامل واسطه  یمطالعات به بررس  یبرخ  گر،ید  یسو  از

 ت یبازار، مز راتییبه تغ عیتا با واکنش سر کند یها کمک م به شرکت نیتأم رهیزنج یاند. به عنوان مثال، چابک پرداخته یعملکرد صادرات نییتب

نت  یرقابت را حفظ کنند و در  باشند    یبهتر  یعملکرد صادرات  جهیخود  ا(Khan, 2020; Nakabuye, 2023)داشته  در   ژهیوبه  یژگیو  نی. 

 . ابدییم یشتریب تیاهم کنند، یم رییبازار به سرعت تغ طیشرا ای دارند  یادیتقاضا نوسان ز یهاکه چرخه  یطیشرا

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3041-8933
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چابک، منعطف و نوآورانه   یهای استراتژ  یسوفاصله گرفته و به  ی سنت  یکردهایها ناچارند از روشرکت  ،یطیمح  نیچارچوب چن   در

از    یریگنشان داد، بهره  رانیا  ینفت  عیدر صنا  یعملکرد صادرات  نهیدر زم  (Mahdavi Sabat et al., 2021) که پژوهش  حرکت کنند. چنان

 ,.Ebrahimi et al)پژوهش  نیشود. همچن داریپا ی رقابت تیمنجر به خلق مز  تواندیم  یداخل ی ایپو یهاتی بر مز  یمبتن یعملکرد ی هامدل

از جمله تعهد و    یداخل  ی دیبر عوامل کل  د یتوسعه صادرات، با  یکه برا  کندیم  د یکوچک و متوسط استان زنجان تأک  ی هادر شرکت  (2018

 تمرکز کرد. ینوآور

، (Song & Parry, 2019). به اعتقاد  کندیبرجسته م  نهیزم  نی را در ا  یمحوری و مشتر  ینقش بازارمحور  نیهمچن  ینظر  اتیادب

را ارتقا    ی عملکرد صادرات  تیمنجر شده و در نها  یروابط اثربخش صادرات  یر یگبه شکل  تواند یم  انیمشتر  تی بازار و توجه به رضا  یریگجهت 

 شودیم   یتلق  یبر عملکرد صادرات  رگذاریاز جمله عوامل تأث  زیشرکا ن  نیقدرت ب   طیمؤثر و شناخت شرا  یسازراستا، شبکه  نیبخشد. در هم

(Mitrega, 2023) . 

  یاز عوامل درون  یامجموعه  ری ها تحت تأثشرکت  ی عملکرد صادرات  ،یالمللنیب  یرقابت   طیمح  کیگفت که در    توانیم  یبندجمع  در

عوامل   نی. اشوندیمحسوب م  یعوامل داخل  نیتراز مهم  یو تعهد صادرات  ا یپو  یهاتیقابل  ،ینوآور  تیها، ظرفآن   انیقرار دارد که از م  یرونیو ب

  یو ارتقا  ندهایفرآ  یوربهره  شیافزا  ،یخارج  انیروابط با مشتر  تیبلکه با تقو  کنند،یها در مواجهه با نوسانات بازار کمک متنها به شرکتنه

افزا  تیفیک  & Kasema, 2022; Rafiei et al., 2017; Seyfollahi Anar)   گردندیشرکت م  یسهم بازار جهان  شی محصولات، موجب 

Ebrahimi Kharraju, 2023) . 

  ی با عملکرد صادرات  ی و تعهد صادرات  ا یپو یهاتیقابل  ،ینوآور  تی ظرف  نیرابطه ب  یپژوهش بررس  نی موضوع، هدف ا  تیتوجه به اهم  با 

 در شهر سبزوار است.  یصادرات یهاشرکت

 پژوهش   روش

از   تحقیق  باشد. روشیم  کمی  نوع  از  شده  ی گردآوریهاداده  نوع  مبنای  بر  و   کاربردی  نوع  از  هدف  توصیفی برمبنای  حاضر  پژوهش

 است. نوع همبستگی

 1جدول 

 رهایمتغ یریگو اندازه  یبررس یشرح چگونگ

 منبع گردآوری های مورد نیاز داده ی محاسبه شیوه نوع متغیر نام متغیر 

 ( 2016همکاران )ی اورا و مقاله 5 تا  1 سؤالات پرسشنامه  طیف لیکرت  میانجی  ظرفیت نواوری 

 ( 2023) یجی نگیری و  مقاله 9 تا  6 سؤالات پرسشنامه  طیف لیکرت  مستقل یتعهد صادرات

 ( 2018و همکاران ) یرافر یمقاله 15تا  10سؤالات  پرسشنامه  طیف لیکرت  مستقل قابلیت پویا 

 ( 2023)  یجی نگیری و  مقاله 21 تا 16 سؤالات پرسشنامه  طیف لیکرت  وابسته  عملکرد صادرات 

 

  نمونه   گیری،  نمونه  روش  و  باشدیمهای صادراتی و بازرگانی شهرستان سبزوار  مدیران و کارکنان شرکت  حاضر  پژوهش  آماری  جامعه

  شد،  ارسال  الکترونیکی  طریق  از  هم  و  حضوری  صورت  به  هم  شرایط،  واجد  افراد   از  نفر  105  بین  پرسشنامه  راستا  این  در.  بود  دسترس  در  گیری
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 و   تجزیه  مورد  کامل،  پرسشنامه  80  ناقص،  یهاپرسشنامه  حذف  از  پس  نهایت  در  و  شدهسؤالات    به  پاسخگویی  به  حاضر  نفر  90  تعداد  این  از

 گرفت.  نهایی  تحلیل

سنخیت این  به  برد و  ب  کاربگر باید  های مختلفی وجود دارد که پژوهشها، روشها، با توجه به ماهیت آنوتحلیل دادهبرای تجزیه 

استنتاجروش بتواند  نهایت  در  تا  کند  توجه  نتیجهها  و  می  یهاگیریها  کلی  بطور  پس  آورد.  عمل  به  را  دقیقی  و  در  معتبر  که  توان گفت 

هایی  ها و استنتاجها، استدلالها یک بعد کمی وجود دارد که آن محاسبات آماری خاص است و یک بعد کیفی که آن تحلیلوتحلیل دادهتجزیه 

در این بررسی برای آزمودن فرضیات .  تا بتوان در نهایت آن را به جامعه آماری تعمیم داد  پذیردیاست که بر نتایج محاسبات آماری صورت م

افزار فو  به توصیف گیری از نرم بر بهره  استفاده گردید. علاوه  SPSS18افزار آماری  ، در نرمروش تحلیل رگرسیوناز  تحقیق و یافتن پاسخ  

وتحلیل ( مورد تجزیهα=05/0)  %95کلیه نتایج آماری در سطح اطمینان  غیره پرداخته شده است و  ها از قبیل جداول فراوانی، میانگین و  داده

 قرار گرفته است. 

 هایافته

از تعیین نوع آزمون مورد استفاده به خصوص در آزمون از نرمال بودن متغیرها مطمئن شویم. در  های مقایسهقبل  ای لازم است 

معادل غیر پارامتری،   هایصورت استفاده از آزمونشود و در غیر اینهای پارامتری توصیه میصورتی که متغیرها نرمال باشند، استفاده از آزمون

 باشند: یمبه شرح زیر   هافرضنظر قرار خواهد گرفت. لذا  مد

 فرض صفر: متغیر تحت بررسی دارای توزیع نرمال است.

 فرض مقابل: متغیر تحت بررسی دارای توزیع نرمال نیست.

 2جدول  

 ( رنوفیپژوهش )آزمون کلوموگروف اسم یرهاینرمال متغ عیتوز یو بررس یفیآمار توص

کالموگروف    Zآماره   ار استاندارد یانحراف مع ن یانگیم متغیر

 رونف یاسم

 ی سطح معنادار

 634/0 746/0 123/14 94/135 ظرفیت نواوری 

 081/0 66/1 12/27 25/97 یتعهد صادرات

 144/0 147/1 45/13 7/88 قابلیت پویا 

 322/0 955/0 6/3 71/10 عملکرد صادرات 

 

فاصله نوع  از  پژوهش  این  در  بررسی  تحت  متغیرهای  که  آنجایی  میرتبه   –ای  از  آزمون ای  روش  کمک  به  طرفی  از  و  باشند، 

به دست آمد با توجه به بزرگتر بودن    05/0مقدار سطح معناداری برای متغیرهای مستقل و وابسته همگی بالاتر از  اسمیرنوف    -کولوموگروف

p-value  فرضH0 باشند. های مورد استفاده نرمال میشود بدین جهت توزیع دادهنمی )نرمال بودن توزیع( رد 

 پردازیم.می  1گیری پژوهش، به بررسی ضرایب بارهای عاملی، ضرایب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی به منظور بررسی پایایی مدل اندازه

 
1-Composite Reliability 
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  . شودیتحلیل عاملی تأییدی استفاده م  روشاند از  بررسی متغیرهای پنهانی که از چند بعد تشکیل شده  برایدر تحلیل عاملی تأییدی  

شود میزان  یمنباشد. همانطور که در شکل زیر مشاهده    4/0کمتر از  ها  لازم به ذکر است که در تحلیل عاملی تأییدی باید بارهای عاملی گویه

 بوده است. 4/0ها بیشتر از بارهای عاملی تمامی گویه

 3جدول 

 ضرایب بارهای عاملی

 بار عاملی  شاخص  عامل

 Q1 ظرفیت نوآوری

Q2 

Q3 

Q4 

Q5 

0.708 

0.850 

0.743 

0.882 

0.878 

 Q6 ا ی پو تیقابل

Q7 

Q8 

Q9 

0.850 

0.761 

0.865 

0.769 

 Q10 یتعهد صادرات

Q11 

Q12 

Q13 

Q14 

Q15 

0.864 

0.851 

0.879 

0.625 

0.776 

0.956 

 Q16 عملکرد صادرات 

Q17 

Q18 

Q19 

Q20 

Q21 

0.848 

0.877 

0.843 

0.743 

0.715 

0.889 

 

  0.4در جدول فو  تمامی اعداد ضرایب بارهای عاملی سؤالات از    .باشدمی  0.4مقدار ملاک برای مناسب بودن ضرایب بارهای عاملی،  

 بیشتر است که نشان از مناسب بودن این معیار دارد. 

  0.4در جدول فو  تمامی اعداد ضرایب بارهای عاملی سؤالات از    .باشدمی  0.4مقدار ملاک برای مناسب بودن ضرایب بارهای عاملی،  

 بیشتر است که نشان از مناسب بودن این معیار دارد. 

 کنیم. گیری، برازش مدل ساختاری و برازش کلی مدل استفاده میجهت بررسی برازش مدل، از برازش مدل اندازه

، بعد از سنجش بارهای عاملی سؤالات، نوبت به محاسبه و گزارش ضرایب آلفای کرونباخ و  PLSها در مطابق با الگوریتم تحلیل داده

 رسد، که نتایج آن در جدول زیر آمده است.پایایی ترکیبی می
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 4جدول 

 پنهان پژوهش  یرها یمتغ یبیترک ییایکرونباخ و پا یآلفا اریمع

 ( CR>0.7) ضریب پایایی ترکیبی  ( Alpha>0.7)ضریب آلفای کرونباخ  متغیرهای مکنون 

 0.8177 0.7902 ی نواور تیظرف

 0.9272 0.8410 یصادرات  تعهد

 0.8315 0.9503 ا ی پو تیقابل

 0.8124 0.7602 صادرات  عملکرد

 

های جدول فو  این معیارها در مورد  است و مطابق با یافته 0.7با توجه به اینکه مقدار مناسب برای آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی 

 توان مناسب بودن وضعیت پایایی پژوهش را تأیید نمود. اند، میمتغیرهای مکنون مقدار مناسبی را اتخاذ نموده

ها(  گیری، روایی همگرا است که به بررسی میزان همبستگی هر سازه با سؤالات )شاخصهای اندازهمعیار دوم از بررسی برازش مدل

 پردازد. خود می

 5جدول 

 پنهان پژوهش  یرهایهمگرا متغ ییروا جینتا

 (AVE>0.5)میانگین واریانس استخراجی   متغیرهای مکنون 

 0.7519 ی نواور تیظرف

 0.7731 یصادرات  تعهد

 0.8858 ا ی پو تیقابل

 0.8921 صادرات  عملکرد

 

های جدول فو  این معیار در مورد متغیرهای مکنون مقدار  است و مطابق با یافته  AVE  ،0.5با توجه به اینکه مقدار مناسب برای  

به    1.96پژوهش بیشتر از    t، چون ضریب  همچنین  شود.اند، در نتیجه مناسب بودن روایی همگرای پژوهش تأیید میمناسبی را اتخاذ نموده

 شود.معنادار بودن آن برای تمامی فرضیات تأیید می %95است، لذا در سطح اطمینان  دست آمده

زای )وابسته( مدل است.  مربوط به متغیرهای پنهان درون  2Rدومین معیار برای بررسی برازش مدل ساختاری در یک پژوهش ضرایب  

2R  به عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف،  4654/0زا دارد و مقدار  زا بر یک متغیر درونمعیاری است که نشان از تأثیر یک متغیر برون

برای سازه درونزای پژوهش محاسبه شده است که با توجه به سه   2Rشود. مطابق با مدل پژوهش، مقدار  در نظر گرفته می  2Rمتوسط و قوی  

 توان مناسب بودن برازش مدل ساختاری را تأیید ساخت.مقدار ملاک، می 

 6جدول 

 زابرای سازه درون 2Rنتایج معیار 

 2R متغیرهای مکنون 

 0.4654 عملکرد صادرات 
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به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و    0.36و    0.25،  0.01شود که سه مقدار  استفاده می  GOFبرای بررسی برازش مدل کلی از معیار  

 گردد: این معیار از طریق فرمول زیر محاسبه می معرفی شده است. GOF یبراقوی 

 

 7جدول 

 ی برازش مدل کل جینتا

𝐂𝐨𝐦𝐦𝐮𝐧𝐚𝐥𝐢𝐭𝐲̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅ GOF 
0.6939 0.5016 

 

 شود.می  ، برازش بسیار مناسب مدل کلی تأیید0.50به میزان  GOFبا توجه به مقدار به دست آمده برای 

 توان بیان داشت:یمفرضیه  آزمونهای حاصل از مدل با توجه به یافته

 1شکل 

 استاندارد  بیهمراه با ضرا قیتحق یمدل ساختار

 

2RiescommunalitGOF =

IN CA1 

ظرفیت 

 نوآوری

قابلیت 

 پویا

Ecomt 1 

 تعهد صادراتیی

عملکرد 

 صادارت
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 های پژوهش خواهیم پرداخت:یه فرض آزموندر این بخش به بررسی 

 نتایج ضریب مسیر مربوط به فرضیه فو  در جدول زیر ارائه شده است. نتایج حاصل از مدل تحقیق

 8جدول 

 هاهیفرض یبررس جینتا

مسی ضر ها یهفرض ر  یب 

 مستقیم 

T-value  نتیجه آزمون 

 ییدتأ 4.324 0.765 دارد. ارتباط معناداری عملکرد صادرات  و بین ظرفیت نوآوری

 ییدتأ 2.214 0.721 دارد. ارتباط معناداریعملکرد صادرات   و  بین قابلیت پویا

 ییدتأ 3.098 0.743 دارد.  ارتباط معناداریعملکرد صادرات   و یتعهد صادرات بین

 

همان طور که در جدول فو  مشاهده  ی فرضیه اول  برا  . اندشدهیید  تأ ها  یهفرضتمامی  شود،  همان طور که در جدول فو  مشاهده می

بدست آمد، لذا این ضریب در    =4.324t-valueو معناداری    765/0و عملکرد صادرات مقدار    ینوآور  تیشود، مقدار ضریب مسیر بین ظرفمی

شود بنابراین نتیجه فرضیه اول به شرح زیر است: پذیرفته می  H1رد و احتمال    H0  دار است از اینرو احتمالدرصد معنی  95سطح اطمینان  

و عملکرد صادرات مقدار  ا یپو تیمقدار ضریب مسیر بین قابلفرضیه دوم نیز  دارد. در یو عملکرد صادرات ارتباط معنادار ینوآور تیظرف نی»ب

رد و احتمال  H0 دار است از اینرو احتمالدرصد معنی 95بدست آمد، لذا این ضریب در سطح اطمینان  ue=val-t.2142و معناداری  721/0

H1  فرضیه سوم نیز   و  .دارد  یو عملکرد صادرات ارتباط معنادار  ایپو  تیقابل  نیبه شرح زیر است: »ب   دومشود بنابراین نتیجه فرضیه  پذیرفته می

بدست آمد، لذا این    =3.098t-valueو معناداری    743/0عملکرد صادرات مقدار    ی و ومقدار ضریب مسیر بین تعهد صادراتبا توجه به اینکه  

توان بیان داشت که تمامی  یم  لذا   .شودپذیرفته می  H1رد و احتمال    H0  دار است از اینرو احتمالدرصد معنی  95ضریب در سطح اطمینان  

 . اندشدهیید تأ ها  یه فرض

 گیری بحث و نتیجه

تحلدستبه  جینتا از  ا  یمدل معادلات ساختار  لیآمده  ب  نیدر  داد که  نشان  تعهد    ایپو  یهاتیقابل  ،ینوآور  تیظرف  نیپژوهش  و 

هر سه   یشده برااستخراج   ریمس  بیمثبت و معنادار وجود دارد. ضرا  یامستقر در شهر سبزوار رابطه   یهاشرکت  یبا عملکرد صادرات  یصادرات

مورد    یموضوع است که هر سه عامل داخل   نیا  دیمطالعه مؤ  نیا  یهاافتهی   گر،دیعبارتبه.  بود  معنادار  ٪95  نانیاطممستقل در سطح    ریمتغ

پ   هاافتهی   نیشوند. در ادامه، ا  ی تلق  یمؤثر عملکرد صادرات  یهاکنندهینیبشیعنوان پ به  توانندیم  یبررس  لیو تحل  سهیمقا  نیشیبا مطالعات 

 . گردندیم

با مطالعات    جهینت  نیدارد. ا  یها رابطه مثبت و معنادارشرکت  یبا عملکرد صادرات  ینوآور  تیاول پژوهش نشان داد که ظرف  افتهی

با واسطه   ینوآور  تینشان داد که ظرف  (Einanloo & Saberi, 2021)طور مشخص، پژوهش  راستا است. بههم  یالمللنیو ب  یمختلف داخل

  رات ییکه خود را با تغ  دهدیرا م ییتوانا ن یها ابه سازمان  یارتقا بخشد. نوآور یتوجهرا به طرز قابل یعملکرد صادرات تواندیم یالمللن یتجربه ب

خود در   قیدر تحق  (Kasema, 2022)  نیرا برآورده سازند. همچن  یخارج  انیمتنوع مشتر  یازهایدهند و ن  قیتطب  یالمللنیب  طیمح  عیسر

از   یهاشرکت  یمؤثر بر عملکرد صادرات  یهامؤلفه   نیتری از قو  یکی  ،ینوآور  تیکه ظرف  کندیم  هکشور رواندا اشار کوچک و متوسط است. 
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کمک   تیفیک  شیو افزا  نهیبه توسعه محصول، کاهش هز  رایز  شود،یشناخته م  یریپذرقابت  یعنوان محرک اصلبه  ینوآور  ز،ین  ینظر  دگاهید

 .(Abreshami et al., 2019)  شودیم یصادرات یشرکت در بازارها گاهیجا ودمنجر به بهب تیکه در نها کند یم

بر    یمبتن  یراستا با مطالعات نظرهم  جهینت  نیاست. ا  یو عملکرد صادرات  ایپو  یهاتیقابل  نیدهنده رابطه معنادار بدوم نشان  افتهی

  جادیا  یداریپا  ی رقابت ت یمز توانند یاز منابع م یبردارو بهره قیتطب ،ینیبازآفر قیها از طرسازمان دارد یم انیاست که ب ا یپو ی هاتیقابل هینظر

  یدرون  ی هاتینشان داد که قابل  زین  یمؤسسات آموزش عال  نهیدر زم  (Chahal & Gupta, 2024). پژوهش  (Ferreira et al., 2018)کنند  

 ,.Mirfakhradini et al)  ن،یدارند. همچن  یو عملکرد کل   یسازمان  یچابک  نیب  یمؤثر  یامتلاطم، نقش واسطه  طیدر شرا  ژهیوسازمان، به

  ییگوو پاسخ  یریپذباعث بهبود انعطاف  افته،یساختار  یهاتیو استفاده از قابل  یبر توسعه انسان  یعملکرد مبتن یابیکند که ارزیم   دیتأک  (2021

برخوردارند،    اتریپو  یهاتیکه از قابل  ییهاکه شرکت  دهند یراستا بوده و نشان محاضر هم  یهاافتهیبا    جینتا  ن ی. اشودیبازار م  یهابه چالش

 خود را ارتقا دهند.  یبازار واکنش نشان دهند و عملکرد صادرات راتییبه تغ توانندیم یمؤثرتر طور به

 Abebe)اثرگذار است. در پژوهش    یطور مثبت و معنادار بر عملکرد صادراتبه  زین  یاز آن است که تعهد صادرات  یسوم حاک  افتهی

Negeri & Ji, 2023)تواندیتعهد م   نیشد. ا  یمعرف   یوپ یصادرکننده قهوه در ات  یهاشرکت  تیموفق  کننده نییاز عوامل تع  یکی  ی، تعهد صادرات  

 المللنیب  یابیبازار  یندهایو به سازمان کمک کند تا در فرآ  ابدیظهور    یصادرات  یهاتیبه فعال  یتیریو مد  یانسان  ،یمنابع مال  صیبه شکل تخص

درک   یتلاش برا  شیافزا  قیبه صادرات از طر  ی اشاره شده که تعهد سازمان  زین  (Aghazadeh et al., 2020)تر عمل کند. در پژوهش  موفق

  یفرهنگ  یرساختیعنوان زبه  ی وجود تعهد سازمان  گر، یشده است. از طرف د   یرانیا  ی هاعملکرد شرکت  یموجب ارتقا  ، یارجخ  انیمشتر  یازهاین

 . (Song & Parry, 2019)  شودیم  یصادرات  یهای استراتژ  یدر اجرا  یهماهنگ  زانیم  شیو افزا  یسازماننیارتباطات ب  لیدر سازمان، باعث تسه

قرار   د یمورد تأک  یرا در عملکرد صادرات  ی ابیبازار  ی و چابک   نیتأم  رهیزنج  ی نقش چابک  میرمستقیصورت غ به  نیحاضر همچن  مطالعه

 ی داخل  یهاتیقابل  یاثرگذار  تواند یم  یانج ی م  یژگیو  کیعنوان  به  نیتأم  رهیدر زنج  ی، چابک(Nakabuye, 2023)   یهاافتهی . طبق  دهدیم

 ی فعال در بازارها   یهابه شرکت  یابیبازار  ی نشان داد که چابک  (Khan, 2020)پژوهش    ن،یدهد. همچن  شیصادرات افزا  وزهشرکت را در ح

 سک یپرر  یهاطیکه در مح  کنند یم  دیتأک  ها افتهی  ن ی. اابندیحضور    افتهیتوسعه  یدر بازارها  یشتریب  تیتا بتوانند با موفق  کند ینوظهور کمک م

 برخوردار باشند.  زیچابک ن ی هاتیو تعهد، از قابل یترند که علاوه بر نوآورموفق  ییهاسازمان ،ی نیبشیپ رقابلیو غ 

اهم  گر،ید  یسو  از بر  ب  یسازشبکه   تیپژوهش حاضر  تعامل  بازارها  یتجار  یشرکا  ن یو    یهاافتهی.  کند یم   د یتأک  یصادرات  یدر 

(Mitrega, 2023)  ان یبا مشتر  یتریتعاملات قو  ،یسازشبکه   یهاتیتوسعه قابل  قیاز طر  توانندیکوچک و متوسط م  یهانشان داد که شرکت 

و    یالمللنیشرکت در بازار ب  ریبرند، ارتقاء تصو  تیبه تقو  تواندیم  نیهمچن کرد یرو  نیو عدم تقارن قدرت را کاهش دهند. ا  ردهبرقرار ک  یخارج

 منجر شود.  یبهبود عملکرد صادرات تیدر نها

طور خاص، پژوهش  دارند. به  د یتأک  ی بهبود عملکرد صادرات  یبرا تالیجید  ی هاتیاز قابل  یریگبر لزوم بهره  نیگذشته همچن  مطالعات 

(Jahandideh & Bahramzadeh, 2023)  قابل داد که  از طرشرکت  تالیجید  ت ینشان  زنج  یچابک  قیها  بازار  نیتأم  رهیدر  طور  به  ، یابیو 

 نینو  یهایاز فناور  یریگبا بهره  رایراهگشا باشد، ز  اریبس  یرانیا  یهاشرکت  یبرا  تواند یم  افتهی   نی. اگذاردیاثر م   یبر عملکرد صادرات  یمعنادار

 شوند. رتریپذرقابت یجهان  یعبور کرده و در بازارها یاز موانع سنت توانندیم

با مبان  یهاافتهی  ت، ینها  در در مرور    ی راستا است. وهم  زی ن  (Rafiei et al., 2017)شده توسط  مطرح  ی و تجرب  ینظر  ی پژوهش 

  یرهایمتغ  نیترعنوان مهمرا به  ی و تعهد سازمان  یخارج  انیروابط مؤثر با مشتر  ،ینوآور  ،یچون بازارمحور  یعوامل   ، یبر عملکرد صادرات  یمفهوم

 کند.  تیپژوهش حاضر را تقو جیاعتبار نتا  تواندیم   ییراستاهم  نیکرده است. ا  یمعرف ی صادرات تیبر موفق رگذاریتأث
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و کارکنان    رانیتنها شامل مد  یمواجه بوده است. نخست، نمونه آمار  زین  یی هاتیتوجه، با محدودقابل  یهاافتهی  رغمیپژوهش، عل  نیا

مختلف را محدود سازد. دوم، ابزار  عیصنا ای  ییایمناطق جغراف ریبه سا جینتا  یریپذ میتعم تواندیدر شهر سبزوار بود که م یصادرات یهاشرکت

  هیها بر پاداده  لی. سوم، تحلدهدیم  شیدهندگان را افزاپاسخ  یریبود که احتمال سوگ  یخودگزارش  یهابر پرسشنامه  ی پژوهش صرفاً مبتن

مانند    یرونیعوامل ب  نیبهره گرفته نشد. همچن  یبیترک  ا ی  ی فیک  یهاانجام گرفت و از روش  یمعادلات ساختار  یسازو مدل  ی کم  یهاروش

 اند. باشند، در مدل لحاظ نشده رگذار یتأث  یکه ممکن است بر عملکرد صادرات یمقررات صادرات  ای ینوسانات ارز ، یاقتصاد یهامیتحر

  گرلیتعد  ای   یانجیم  یرهاینقش متغ  یبه بررس  ندهیآ  یهاپژوهش  شودیم   شنهادیپ   ،یتوسعه دانش در حوزه عملکرد صادرات  یبرا

دولت،    یتجار  یهااستیمانند س  یرونیب  یرها یمتغ  ریمطالعه تأث  نیبپردازند. همچن  یمشتر  تیو رضا  ،ی سازمان  یریادگی  ،یاجتماع   هیمانند سرما

  ی کردهایاز رو  یریگکمک کند. بهره  یبهتر عوامل مؤثر بر عملکرد صادرات  نیی به تب  تواند یم  یالمللنیب  یهامیتحر  ا یمقصد    رکشو  یاقتصاد  طیشرا

  یهاشرکت  انیم  سهیمقا  شودیم  شنهادیها منجر شود. پ سازمان  یدرون  یاز سازوکارها  یترق یبه درک عم  تواندیم  زین  یفیک-یکم  یبیترک

 .ردیدر دستور کار قرار گ زیصادرات ن نهیمختلف در زم عین صنا یب زیبزرگ و کوچک و ن

فرهنگ    جیو توسعه و ترو  قیتحق  ی از واحدها  ت یبا حما  ینوآور  تیظرف  تیتمرکز خود را بر تقو  د یبا  ی صادرات  ی هاشرکت  رانیمد

 یاز جمله آموزش مستمر، بازطراح  ایپو  یها تیقابل  یارتقا  یمند برانظام  یاست سازوکارها   یضرور  نیقرار دهند. همچن  ی سازماندرون  تیخلاق

  ی ابیهدفمند و ارز   یگذاراستیس  ،ی منابع کاف  صیتخص  قیاز طر  دیها با. شرکتابدیها استقرار  ساختارها در سازمان  یزساو چابک  ندهایفرآ

از    یالمللنیو توسعه تعاملات ب  تالیجید   یهایاز فناور  یریگبهره  نینشان دهند. همچن  ی صادرات  یهاتیخود را به فعال  ی مستمر، تعهد واقع

 کند. ی انی کمک شا یبه بهبود عملکرد صادرات تواندیم ی جهان یو روابط عموم کیتجارت الکترون یهاپلتفرم ، یجهان  یهاشگاهینما قیطر

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد ی تضاد منافع گونهچیانجام مطالعه حاضر، ه در

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 موازین اخلاقی 

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.

 ها شفافیت داده

 ها و مآخذ پژوهش حاضر در صورت درخواست از نویسنده مسئول و ضمن رعایت اصول کپی رایت ارسال خواهد شد. داده

 حامی مالی

 این پژوهش حامی مالی نداشته است.
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